> FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fiscalls Cameral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

' 21114,0010070000.122  Procuracion de Justicia

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Oficina de Ia C Fiscal General

Beneficiario I Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacién Ciudadana Objetivo del Eje Promover v difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
f' sociedad y asi desarrollar en su maxima expresién la cultura de la denuncia
Estrategia del Plan Institucional | e Linea(s) de Accion del Plan Institucional i HEE
Estrategia 1.1 1.1.1 Generar nuevos mecanismos de acarcamiento con la ciudadania.

Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 1.1.2  Informar con apego al marco legal de los procesos, sanciones administrativas a servidares piblicos y resultados de auditarfas concluidas a través del portal o pagina de la FGE.
1.1.3  Aumentar el acceso da los ciudadanos a los medios ds denuncia a través de estos servicios.

2 institucion. 1.1.4  Incrementar la rendicion de cuentas institucionales a la ciudadania,

1.1.5  Ampliar la transparencia de la institucion en la pagina de intemet de la Fiscalla, para que el ciudadano pueda conocer [a informacion de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita.

1,16 Brindar un servicio de calidad, con parsonal capacitado y compromelido con la inslitucion, proporcionando a asesoria juridica que comesponda.

147 Impulsar el Patronato da la Fiscalla én su labor social,

Resultado Clave _ Tipode Al
Haber atendido y canalizado de manera pronta y expedita las quejas y denuncias interpuestas Proporcién de atencién, recursos, servicios e informacién que Especifica
por la ciudadania. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estades Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del

Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 548 Orgénica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de [a Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Bl BCion de gicacore
' Nombre del Indicador : : i : Tipo de Férmula
Proporcion de Atencion ciudadana y Colaboraciones Interinstitucionales (Atencién ciudadana y Cclabcracmn Interinstitucional Gestionada por la C Fiscal Otras Proporciones
Gestionadas por la C. Fiscal General General / Atencion ciudadana y Colaboracion Interinstitucional Solicitada a la C, Fiscal
General) x 100
kT Descripcion del Indicador A _Unidad de Medida | Dimensién |  Meta
Mide la atencién oportuna respecto al nimero total de atencidn ciudadana y de colaboraciones interinstitucionales solicitadas a la | Atencidn ciudadana y Eficacia 12000.0
Oficina de la Fiscal General Colaboracicnes
i e G laveli : : . Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100.122.01 E101 160121.1.01 21114.0010070101.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.01 Mensual Ascendente
NombredelaVariable | ~ DescripciondelaVariable ; .%‘E&%Ei ~ Meta |  Fuente de Informacion

Atencion ciudadana y Numero total de canalizaciones gestionadas por la Oficina de la Fiscal General, respecto a una Atencion 12000.0 | Reportes del sistema de control de correspondencia y Libro de

Colaboracién Interinstitucional queja o denuncia solicitada mediante oficio, asi como la realizacion de coordinaciones e ciudadanay control de colaboraciones interinstitucionales de la Oficina de
Gestionada por la C. Fiscal intercambio de informacion entre Ias Fiscalias o Prccur:adunas de las dave.;rs.as ermdad.es‘ parala Colabireciones |a Fiscal General
General atencion de drdenes de aprehension, reaprehensidn, comparecencia, investigacion y
presentacion

Atencion ciudadana y Niimero total de canalizaciones solicitadas a la Oficina de la Fiscal General, respecio una quejao|  Afencion 12000.0 | Reportes del sistema de control de comespondenciay Lioro de

Colaboracién Interinstitucional denuncia recibidas mediante oficio, asi como la solicitud de coordinacion e intercambio de ciudadanay control de colaboraciones interinstitucionales de la Oficina de
Solicitada a la C. Fiscal informacion entre las Fiscallas o Procuradurias de las diversas entidades, para la atencion de | ~o/aboraciones {4 Fitcal Ganaral
General, ordenes de aprehension, reaprehension, comparecencia, investigacion y presentacion

ROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

_Ene_ Feb Mar ____Abr __ WMay ___ Jun Jul ____Ado _Oct __ Nov Dic Anual
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
100.00]  100.00|  100.00]  100.00|  100.00 100.00{ = 100,00/ 100.00|  100.00 100000 400.00f  100.00) 10000
3 * AL Hara eiro e D o 0 (Dese DENo Balo (%0 BHeno 0 3 90 ale e 90 0060
1,009 928 1,092 1,194 1,059 1,116 1,265 970 977 9,610
1,009 928 1,092 1,194 1,059 1,116 1,265 970 977 9,610
10090  96.85| 10096 10557 106.63 10947  107.91 10677] 96400  87.36]  80.08| % Avance Prog
+-100.00f 100,00+ 100, 00.00 00.00] 100,00} -+ 100.00 : . ' | ali
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® FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
e e ool Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

14.0010070000.122 Proc

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Oficina de la C. Fiscal General
Beneficlario | Gobierno I— nidad Presupuestal | 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacién Ciudadana Objetiv _}.d,El Eje Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
i : sociedad y asi desarrollar en su maxima expresién la cultura de la denuncia

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategla 1.1 14,1 Generar nuevos ismos de jento con la ci
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de  |1-1-2  Informar con apego al marco legal da los procesos, sanciones adminislralivas a servidores piblicos y resultados de auditorlas concluidas a través del portal o pagina da la FGE.
12 IS itciah. 1.1.3  Aumentar el accesc da los ciudadanos a los medios de denuncla a través de estos sarvicios,
) 1.1.4  Incrementar |a rendicién de cuantas institucionales a la cludadania.

1.1.5  Ampliar la transparencia de la institucitn en la pagina de intemet ds la Fiscalia, para que el cludadano pusda conocer la Informacidn de 1a Fiscalla General en forma sencilla y expedita.

1.1.6  Brindar un servicio de calidad, con parsonal lado y comp ido con la institucion, p do la asesoria juridica que comesponda,

1.1.7  Impulsar ef Patronato de la Fiscalia en su labor social,

Resultado Clave L - Elementos a medir ~ Tipode Al

Haber atendido de manera pronta y expedita las quejas y denuncias interpuestas por la Proporcion de atencidn, recursos, servicics e informacién que Especifica
ciudadania. apoyan a las actividades operativas en |a procuracién de justicia ‘

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanes, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Piblica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°, 546 Organica de |a Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Lle DCEON Oe gicadore

__Nombre del Indicador o _Férmula | TipodeFérmula_

Proporcién de Atenciones Realizadas (Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
_ Descripcion del Indicador ‘Unidad de Medida |  Dimension  Meta
Mide la atencion oportuna respecto a las personas que acuden a las Oficinas Centrales de la Fiscalla General del Estado, para Atencién Eficacia 28800.0
solicitar informacion respecto a un tramite, queja o denuncia, asi como las solicitudes de audiencia a la Oficina de la Fiscal
General
= L cEve = ' Frecuencia | sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.02 21114.0010070101.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.02 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable e Descripcién de la Variable : Umedaa iadaﬂne'. . Meta Fuente de Informacion

Total de Atenciones Realizadas Total de atencian, orientacion y apoyo brindadas a las personas que acuden a las Oficinas Atencion 28800.0 | Libro de control de visitantes y reporte de la base de datos de

Centrales de la Fiscalia General del Estado, para solicitar informacién respecto a un trémite,
queja o denuncia, asi como la gestién y atencién a sclicitudes de audiencia a la Oficina de la
Fiscal General

Control de Audiencias de la Oficina de la Fiscal General

Total de Atenciones Solicitadas | Total de atenciones requeridas por personas que acuden a las Oficinas Centrales de la Fiscalia Afencion 28800.0 | Libro de control de visitantes y reporte de la base de datos de

General del Estado, para solicitar informacién, crientacion y apoyo respecte a un tramite, quejao Control de Audiencias de la Oficina de la Fiscal General
denuncia, asi como las solicitudes de audiencia a la Oficina de la Fiscal General

'PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE

Ene Feb Mar  Abr May Jun _Jul Ado Dic nual
2,400 2,400 24000 2,400 2,400 2,600 2,400 2,400 2,400 28,300
2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 28,300
100.00{  100.00|  100.00]  100.00[  100.00 10000 10000/  100.00] 10000  100.00f  100.00] 100,00 - 100.00

o 1 AL Hard efiro ae £) 2 0 (Dese B3eno =alo 0% Bueno 0agl ole % 90 00.00 %
1,651 1,999 2,487 2,365 2,149 2,602 2,128 1,719 19,291
1,651 1,999 2,487 2,365 2,149 2,602 2,128 1,719 19,291
68,79 8523 8856|8875 9203 9155 89.06 -~ 66.98| % Avance Prog
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FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
i S Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

1114.001007000 > Just
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Anélisis de Informacion
Beneficiario Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101

Eje Modernizacién e Innovacion Tecnolégica

bjetivo del Eje Impulsar la innovacién en teenologias de la informacién y comunicacién que proporcionen celeridad y eficiencia
G : en las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.4.1 Evaluar el desempefio de todas las 4reas, a través de una actualizacion del Sistema de Indicadores.

Fortalecer la infraestructura tecnoldgica de La Fiscalia |1.12 Modemizary actualizar el Portal Web Institucional.

General del Estado 1.1.3 Fortalecer &l equipamiento de audio, video y aplicativos sistematizados para las acciones de difusién en medios de comunicacion y redas sociales.
. 1.14 Oplimizar los tiempos de respussta de atencion a los requedmisntos de soporte técnice e informaticos,

Estrategia 1.2 115 jzary actualizar los Laboratorios Periciales de la Fiscalia General.

Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacion 1,16 Fortalacer en tecnologia a las Unidadas de Anlisis da Informacion,

" . iy 1.2.1 Establecer bases de dalos, actualizar y perfeccionar las existanlas, con informacidn pracisa qua permita la identificacién de fas zonas de mayor incidencia delictiva, asi como los hachos licitos que se llevan a cabe con
en la Gestion de servicios que la Institucion ofrece. mayor fracuencia en diches asas.

Estrategia 1.3 1.2.2 Implementar la firma elecironica avanzada para agilizar tramites legales y administrativos.
Priorizar el uso de anélisis de informacion para la 1.2.3 El analisis y arganizacion de los procesos de apoyo y administrativos, permilira hacerios mas eficientas, en beneficio dal servicio plblico y de la ciudadania, la que se vera favarecida con menores tramites y tiempos da

fiact . ¢ o 7 espera para recibir |a alencion qua se mereca.
Ime“genma enlainvestigacion y persecucion de los 1.2.4 Establecer una palitica de informacion oportuna a través de madios masivos de comunicaciin y redes sociales.

delitos. 125 Incrementarla innovacién tecnoldgica para prevenir y combatir fa comupcion.
1.3.1 Vineular las funciones de intsligencia criminal y da investigacion ministerial, para generar svidencias solidas con soporta cientifica y sustanto legal.
; Resultado Clave ~ Elementos a medir - Tipode Al
Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacién ministerial, para generar Uso de analisis de informacién en la investigacion y persecucién Especifica
evidencias sélidas con soporte cientifico y sustento legal. de los delitos.

Fundamento Juridico (Resumen) = | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Orgénica de |a Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de |a Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e PCIO e gcadaare

Nombre del Indicador Férmula _ Tipo de Férmula
Proporcién de Analisis de Registros de Comunicacion (Total de Analisis de Registros de Comunicacién Atendidas / Total de Analisis de Otras Proporciones
Registros de Comunicacion Solicitadas y/o requeridas ) x 100

0 Descripcion del Indicador Bkl | Unidad de Medida | Dimension Meta
Mide el total de acciones de analisis de informacion basica, Anélisis Geografico, Analisis de Comunicacion, Analisis de lineas de Andlisis de Registros Eficacia 288.0
aceidn y Analisis de medios para el correcto desempefio de las actividades de los fiscales de Comunicacién
: = : Clave o AR Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.03 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.03 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | - ] Descripcion de la Variable umggiddgﬁiy- Meta | Fuente de Informacion
Total de Analisis de Registros Nimero Total de Anlisis de Registros de Comunicacion Atendidas (La respuesta a las Andlisis de 288.0 Sistema de Registro de Atenci6n de Informacion. (Solicitudes
de Comunicacion Atendidas solicitudes de los fiscales sobre una atencion de recoleccion de informacion. Registros de en diversos medios ubicado en el &rea del Direccion de la
Comunicacion Unidad de Andlisis de la informacién).

Total de Analisis de Registros Nimero Total de Analisis de Registros de Comunicacion solicitados y/o requeridos por los Andlisis de 288.0 Sistema de Registro de Atencion de Informacion. (Solicitudes
de Comunicacion Solicitadas fiscales sobre una atencion de recoleccion de informacion Registros de en diversos medios ubicado en el 4rea del Direccion de la
ylo requeridas Comunicacion Unidad de Anélisis de la informagién).

PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb  Mar = Abr  May Juniiee e _Sep Oct Anual
24 24 24 24 24 24 24 24 288
24 24 24 24 24 24 24 24 288

100.00 100.00f 100,00  100.00] 10000  100.00 - 100.00{  100.00) 10000 = 100.00]  100.00

REA AL Parainetro ge P ento {Desempeno): Bajo 0%} Bueno 0asi elepte(<90 00.00
18 14 27 28 24 22 33 21 32 219
18 14 27 28 24 22 33 21 32 219

. 666B| 8194 00.62] 9250 9236| 9880  97.33] 10138 9125  8295|  76.04| % Avance Prog
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: EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
o Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia. i

E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Analisis de Informacion

" Beneficiario l Gobierno | ‘Unidad Presupuestal —[ 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje | Modernizacién e Innovacion Tecnolégica | Objetivo del Eje

Impulsar la innovacién en tecnelogias de la informacion y comunicacion que proporcionen celeridad y eficiencia
en las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia

Linea(s) de Accion del Plan Institucional =~ =~

Estrategia del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar el dassmpsfio de lodas las areas, a través de una actualizacién dal Sistema da Indicadores.
Fortalecer la infraestructura tecnolagica de La Fiscalia |1.1.2 Modamizary actualizar el Portal Web Institucional,
General del Estado 1.1.3 Foralecer sl squipamiento de audio, video y aplicativos sistematizados para las acclones de difusién en medios de comunicacian y redes sociales.

; 1.1.4 Oplimizar os tismpos de respuesta de alencion a los requedmlentos de soporte técnico e informaticos,
Estrategia 1.2 115 Modamizar y actualizar los Laboratorios Periciales de |a Fiscalia General.
Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacion 116 Fortalecer en tecnologia a las Unidades da Analisis de Informacicn.

. . — 1.2.1 Establecer bases de datos, aclualizar y perfeccionar las existantes, con informacion precisa rmita la idenlificacion da fas zonas de mayor incldencia delictiva, asi como los hechas ilicilos que sa llevan a caba con
en la Gestion de servicios que Ia Institucion ofrece. vPe el 4 b

" mayor frecuencia en dichas zonas. )
Estrategia 1.3 1.2.2 Implementar la firma electrénica avanzada para agilizar tramites legales y administrativos. =
Priorizar el uso de anélisis de informacion para la 123 El andlisis ¥ crganizacian de los procasos de apoyo y administrativos, parmitica hacerlos mas eficientes, en benaficio dal servicla plblico y de la ciudadania, la qua se vera favoracida con menares tramites y tiempos da

e : < i ; espera para recibir a alencion que se merece. 1.2.4  Establecer una politica de infarmacian cportuna a través de medios masivas de comunicacion Y redes sociales,
inteligencia en Iz investigacion y persecucion de los 1.25 Incrementar la innovacion tecnoldgica para prevenir y combatir la comupeion.

delitos. 1.3.1 Vincular las funciones de inteligancia ciminal y da invastigacion ministerial, para generar evidandias solidas con separta clentifico y sustento legal.
Resultado Clave i ~ TipodeAl
Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacién ministerial, para generar Uso de analisis de informacion en la investigacién y persecucion Esbe’cfﬁca

evidencias sélidas con soporte cientifico y sustento legal, de los delitos.

Fundamento Juridico (Resumen) 1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave, Ley General del
Sisterna Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de |a Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

De DCID ge CHCAOore
Nombre del Indicador = ~ Férmula B ‘Tipo de Férmula
Proporcion de Andlisis de Redes Sociales y/o Fuentes Abiertas (Total de Andlisis de Redes Sociales ylo fuentes abiertas Atendidas / Total de Analisis Ofras Proporciones
de Redes Sociales y/o fuentes abiertas Solicitadas y/o requeridas ) x 100
o Descripcion del Indicador e | Unidad de Medida Dimensién |  Meta
Mide el total de analisis de Redes Sociales y/o fuentes abiertas relacionadas en hechos constitutivos de delito, requeidas por los Andlisis de Redes Eficacia 127.0
fiscales para la integracién o perfeccionamiento de las investigaciones ministeriales y/o carpetas de investigacion. Sociales y/o Fuentes
Abiertas
‘Clave S 4 ~ Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.04 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1. U3400195001 04 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable © ' DescripciéndelaVariable | cmdadce | peta | " Fuente de Informacién
Total de Analisis de Redes Numero Total de Analisis de Redes Sociales y/o Fuentes Abiertas Atendidas (La respuestaalas |  Andlisis de 127.0 Sistema de Registro de Atencion de Informacion. (Solicitudes
Sociales ylo fuentes abiertas soficitudes de los fiscales sobre una atencion de recoleccion de informacion.) por los Fiscales. | Redes Sociales en diversos medios ubicado en el &rea del Direccion de la
Alerdidag ylo Fuentes Unidad de Anlisis de la informacitn).
Abiertas
Total de Anélisis de Redes Numero Total de Andlisis de Redes Sociales ylo Fuentes Abiertas solicitados y/o requeridos por | Analisis de 127.0 Sistema de Registro de Atencion de Informacion. (Solicitudes
Saciales y/o fuentes abiertas los fiscales sobre una atencién de recoleccién de informacion. Redes Sociales en diversos medios ubicado en el 4rea del Direccion de la
Solicitadas y/o requeridas ylo Fuentes Unidad de Anélisis de la informacion).
Abiertas

ROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES "

VARIABLE1 IVAR[ABLEZ /' PORCENTAJE

11 11 10 10 10 1 11 I 11 10 10 11 127
1 11 10 10 10 11 11 11 11 10 10 11 127
{100.00]  10000( = 10000  100.00]  100.00 100.00/ 10000  4oo.00| 10000 400000 100.00  100.00 100.00
3 L) A Para elro ge 1) % O {Lese neno Bailo 0% Bueno 0.a 80 = e 90 00.00 %
6 8 5 7 5 4 10 2 7 54
6 8 5 7 5 4 10 2 7 54
5454 6363 59.37| 5555 60,81 5529|  56.25| 5094 4655 4251 % Avance Prog
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f@ EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz

Fiseait Ganarl Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021 :

0

01E101  Fiscalfa General del Estado de Veracruz / Unidad de Andlisis de Informacién
Beneficiario l Gobierno | Unidad Presupuestal I 01E101 ~ Presupuesto Autorizado

Eje Modernizacion e Innovacién Tecnolégica

 Objetivo del Eje | impulsar la innovacion en tecnologias de la informacién y comunicacién que proporcionen celeridad'y eficiencia
3 ; en las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de Jusfll'.‘-la

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional Ao

Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar el desempsfio de todas las dreas, a través te una aclualizacion del Sistema da Indicadoras,
Fortalecer la infraestructura tecnoldgica de La Fiscalla | .12 Modemizary actualizar el Portal Web Insitucional.
General dél Estado 1.1.3 Fortalecer el equipamiento de audio, video y aplicativas sislematizades para las accianes de difusion en madias de comunicacion y redes sociales.
¥ 1.14 Oplimizar los tiempos de respuesta de alencion a los requardmientos de soporte técnica e infarmalicos.
Estrategia 1.2 1.1.5 Modemizar y actualizar los Laboratorios Periciales de |a Fiscalla Genaral.
Fortalecer |a aplicacion de Tecnologias de Informacidn | 116 Fortalecer en tecnologla alas Unidadas da Anélisis ds Informacidn. . ) »
enla Gestion de servicios que la Institugion ofrace. ;:;w 'f:l;:l:‘::na::h:l; (:-;::;lacluaﬁza! y perfeccionar las exislentas, con Informacidn precisa que penmila la identificacion de las zonas da mayor incidencia delictiva, asi como los hechos ilicilos que se llevan a caba con
Estrategia 1.3 122 Implementar la firma electronioa avanzada para agilizar tramites legales y adminisirativos.
Priorizar el uso de analisis de informacion parala 1.2.3 El andlisis y organizacion da los procesos de apoyo y administratives, parmilia hacerlos mas eficientes, en beneficio dal servicio piblico y de la cludadania, |a que se vera favorecida con menofes Iramiles y lismpos da
espera para recibir la alencidn que se merecs, 1.2.4  Establecer una polllica de informacidn oportuna a traves da medios masivos de comunicacion y redas sociales.
125 Incrementar la innovacion tecnoldgica para prwemryccmbanmeorrupcmn

inteligencia en la investigacion y persecucién de los

delitos. 1.3.1 Vincular las funciones da inteligencia eiminal y de igacion minislerial, para generar evidencias solidas con soporte clentifico y sustento legal,
;  Resultado Clav Lo e Tisedal
Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacion ministerial, para generar Uso de anélisis de informacién en la investigacion y persecucion Especifica

evidencias solidas con soporte cientifico y sustento legal. de los delitos.

_ Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Plblica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Orgdnica de |a Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave; Regiamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e 0 0 e (i afore
Nombre del Indicador. o e _Férmulz sl e , Tipo de Formula
Proporcién de Analisis de Videos de Camaras de Vigilancia y/o Secuencia (Total de Anélisis de Videos de Camaras de vigilancia y/o secuencias fotograficas Otras Proporciones
Fotogréfica Atendidas / Total de Anélisis de Videos de Camaras de vigilancia y/o secuencias
fotograficas Solicitadas y/o requeridas ) x 100
L . Descripcion del Indicador __ | Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Mide el total de anélisis de videos de camaras de video vigilancia y/o secuencias fotogréficas de eventos relacionados con Anélisis de Videos de Eficacia 6.0
hechos delictivos requeridos por los fiscales para la investigacion y persecucion de los delitos. Céamaras de Vigilancia
y/o Secuencia
Fotografica
i : ‘Clave e " Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.056 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.05 Mensuel Ascendente
‘NombredelaVariable | Descripcién de la Variable ' Medida. | Meta Fuente de Informacién
Total de Andlisis de Videos de Niimero Total de Analisis de Videos de Camaras de Vigllancia y/o Secuencia Fotografica Anélisis de 8.0 Sistema de Reglstro de Atencién de Informacion. (Solicitudes
Camaras de vigilancia y/o Atendidas (La respuesta a las solicitudes de los fiscales sobre una atencidn de recoleccion de Videos de en diversos medios ubicado en el drea del Direccién de la
secuencias fotograficas informacién,) por los Fiscales. i e Unidad de Andlisis de 1a informacian).
Atendidas
Vigilancia y/o
Secuencia
Fotogréfica
Total de Analisis de Videos de Numero Total de Analisis de Videos de Camaras de Vigilancia y/o Secuencia Fotogréfica Andlisis de 6.0 Sistema de Registro de Atencion de Informacion. (Solicitudes
Camaras de vigilancia y/o solicitados y/o requeridos por los fiscales sobre una atencion de recoleccion de informacién. Videos de en diversos medios ubicado en el area del Direccion de la
secuencias fotograficas Camaras de Unidad de Analisis e la informacion).
Solicitadas y/o requeridas ) )
Vigilancia ylo
Secuencla
Fotogréfica

CION ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

Ene  Feb _Mar Abr ~ May  Jun _ Jul _Ado _ Sep Oct Nov Dic __Anual
1 1 1 1 1 1 6
1 1 1 1 1 1 3
10000] R R docioola Sl R e ol ol 10000

A ALM) Parametro de D ento (Desempeno): Baio %) Bueno 0 ash elente{<9(0 0060
1 1 2
1 1 2

0.00 a0 - 0,00 2500 j 40.00 SRR " | % Avance Prog
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coE Fiscalia General del Estado de Veracruz
B Pl Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dal Estado

: - cio icia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Andlisis de Informacion
Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal l 01E101 " Presupuesto Autorizado
Eje Modernizacién e Innovacion Tecnoldgica z;Objéﬁ?iO. del E]e'_ Impulsar la innovacién en tecnologias de la informacién y comunicacion que proporcionen celeridad y eficlencia
- i R i en las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticién de justicia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institugional =~~~ 2
Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar el dessmpafic da todas las areas, a lravés de una actualizacion del Sistema de Indicadores,
Fortalecer la infraestructura tecnoldgica de La Fiscalla |!:1-2 Medemizar y sctualizar ol Portal Wab Institucional.
G | de! Estado 1.1.3 Fortalecer el equipamiento de audio, video y aplicativos sistemalizados para las acciones de difusion en medios de comuricacion y redes sociales,
SLal 3 i 1.1.4 Optimizar los lismpas de respuesta de atencitn a los requerimientos da soparte técnica e informalicos.
Estrategia 1.2 1.1.5 Modamizar y actuallzar los Laboratorios Periciales da la Fiscalia General,
Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacion 1.1.6 Fortalscer en tecnologia a las Unidades de Analisis de Informacién,
" . " 2.1 Establecer bases de datos, actualizar y perfeccionar las existentes, con informacion precisa que permita la idanlificacion de las zanas de mayor incldendia delicliva, asi come los hechos ilicitos que se llevan a cabo con
en la Gestién de servicios que la Institucion ofrece. meyor frecuencit en dchas Zonss,
Estrategia 1.3 122 Imp lafima onica avanzada para agilizar tramites legales y administrativos.
Priorizar &l uso de andlisis de informacion parala 1.2.3 Elanélsis y organizacion de los procesos de apoyo y administratives, parmitira hacaros mas eficientes, en beneficio del senvicio piblico y da la ciudadania, la que se vera favaracida con menores trémilaes y tiempos de
B8 7 ; N i espera para recibir la atencion que se merece. 1.2.4 Eslablecer una politica de informacién opertuna a través de medios masivos de comunicacién y redes sociales.
inteligencia en la investigacien y persecucion de los 125 Incrementar la innovacién lecnoldgica para pravenir y combatir la cormupeion, K
delitos. 131 Vincular las funciones de'inteligencia criminal y ds invesligacion ministerial, para generar evidencias solidas con soparte cientifica y sustento legal, !
ResultadoClave Sl _Elementos a medir ] Tipo de Al
Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacion ministerial, para generar Use de anélisis de informacién en |a investigacion y persecucion Esp-eciﬁca
evidencias solidas con soporte cientifico y sustento legal. de los delitos.

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de Iz Llave, Ley'General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Qrgénica de la Fiscalia General
del Estade de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e pDelon e IC3aqaore
Nombre del Indicador st S EArMUla e e _ Tipo de Férmula
Proporcién de Andlisis de Contexto de Infermacion y Redes de Vinculos (Total de Andlisis de Contexto, de Informacién y Redes de vinculos Atendidas / Total Otras Proporciones
de Analisis de Contexto, de Informacion y Redes de vinculos Solicitadas yfo requeridas
)x100
. Descripcion del Indicador e | Unidad de Medida Dimensién Meta
Mide el total de analisis de contexto, analisis de informacién y redes de vinculos, en apoyo de los fiscales que dirigen la Analisis de Contexto Eficacia 24.0
averiguacion, generando lineas probables de investigacion relacionadas con hechos tipificados como delito. de Informacién y
Redes de Vincules
L o B LA ‘Clave - | " Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.06 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1,U3400195001.06 Mensuel Ascendente
Nombre de la Variable i ' Descripcion de la Variable Unmleﬂgladaﬂ_ ‘ Fuente de Informacion
Total de Andlisis de Contexto, Namero Total de Analisis de Contexto de Informacién y Redes de Vinculos Atendidas (La Andlisis de 240 Sistema de Registro de Atencidn de Informacion. (Solicitudes
de Infermacién y Redes de respuesta a las solicitudes de los fiscales sobre una atencion de recoleccion de informacion.) por|  Contexto de en diversos medios ubicado en el area del Direccion de la
MeipeNemdices Vo RO Informacion y Unidad de Anaiss de la informacien).
Redes de
Vinculos
Total de Anélisis de Contexto, Numero Total de Andlisis de Contexto de Informacion y Redes de Vinculos solicitados y/o Andlisis de 240 Sistema de Registro de Atencion de Informacién. (Solicitudes
de Informacién y Redes de requeridos por los fiscales sobre una atencién de recoleccion de informacion. Contexto de en diversos medios ubicado en el area del Direccion de la
vinculos Salicitadas yia Informacién y Unidad de Andlisis de la informaciér)
requeridas ’
Redes de
Vinculos

"PROGRAMACION ANUAL DE INDIGADORES

VARIABLE1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE ’ .
R STt Feb __Mar ~ Abr May Jun Jul Dic Anual
2 2 2 2 2 2 2 2 24
2 2 2 2 2 2 2 2 24
100.00]  100.00(  100.00 100.00( 100.00{ 100,00 -100.00 100.00
e 2 alic) Hara eiro ge D p 0 [Dese neno a0 (5% BHeno 0 asl ale = S0 U000
1 1 1 2 1 6
1 1 1 2 1 6
- 50.00 2500( 3333  a7s0l 3000 25000 31.25 30000 27271  25.00| % Avance Prog
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FGE

Fizcaliz Genaral
dol Estade

© 21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Anélisis de Informacion

01E101

Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Beneficiario ]

Gobierno

|:‘:U_:I'§|($ad Presupuestal |

01E101

~ Presupuesto Autorizado I

Eje

Modernizacion e Innovacion Tecnoldgica

Objetivo del Eje_

Impulsar la innovacion en tecnologias de la informacitn y comunicacién que proporcicnen celeridad y eficiencia

Estrategia del Plan Institucional

en las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia -

s

 Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1
General del Estado.
Estrategia 1.2

Estrategia 1.3

delitos.

Fortalecer la infragstructura tecnologica de La Fiscalia
Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacion
en la Gestién de servicios que la Institucion ofrece.

Priorizar el uso de anélisis de informacion para la
inteligencia en la investigacién y persecucién de los

141
112
113
1.1.4
1.1.5
116
121

Evaluar el desempafic de todas |as areas, a través de una
Modemizar y actualizar el Portal Web Institucional.
Fortalecer el equipamisnto de audio, video y aplicativos sistematizados para las acciones ds difusion en medios de comunicacion y redes sociales.
Oplimizar los tiempos de respuesta da atencion a los requerimientos da soports téenica e infarmaticos.
Modemizar y actualizar los Laboraterios Periciales de la Fiscalia General.
Fortalecer en tecnologla a lag Unidades de Analisis de Informacian,
Eslablecer bases de datos, actualizar y per

las exi

ion del Sislema de

canf

mayor frecuencla en dichas zonas.
122 Implementar la firma elsctronica avanzada para agilizar trémiles legales y administrativos.
1.2.3 El andiisis y organizacion de los procasos da apoyo y administrativos, pemmitica hacerios mas eficientas, en beneficio del servicio plblico y da la ciudadania, la que se vera favoracida con menores tramiles y iempos de
espara para reclbir la atencion que sa merece. 1.2.4  Establecar una politica de informacian oporiuna a través de medios masivos de comunicacion y redes sociales.
125 Incrementar la innovacion tecnoldgica para prevenir y combalir la comupdidn,

ion precisa que permita la identificacion de las zonas de mayor incidancia delictiva, as! como los hechos ilicilos qus sa llevan a cabo can

Resultado Clave

13.1 Vineular las funciones de intsligencia ciminal y de I

ion ministenal, para generar evi

Elementos a medif

ias solidas con soporte cienlifica v sustento legal,

Tipo de Al

Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacion ministerial, para generar
evidencias sélidas con soporte cientifico y sustento legal.

de los delitos.

Uso de analisis de informacién en la investigacién y persecucion

Especifica

Fundamento Juridico (Resumen) |

Nombre del Indicador

De D

ion de gicadore

Férmula

vy

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026,

Tipo de Formula

Proporcién de Consulta de Informacion

(Total de Consultas de informacién Atendidas / Total de Consultas de informacion
Solicitadas y/o requeridas ) x 100

Otras Proporciones

requeridas

ROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

Unidad de Andlisis de la informacion).

. Descripcion del Indicador Unidad de Medida |  Dimensi6n _Meta
Mide el total de solicitudes de consultas de informacion en relacién a mandamientos ministeriales y/o judiciales; asi como reporte Consulta de Eficacia 6000.0
de robo de unidades vehiculares relacionadas en algun ilicito en el sistema interno de |a Fiscalia General del Estado denominado Informacién
Motor de Blsquedas, consuitas en el Sistema Unico de Informacién Criminal de Plataforma México y en Fuentes Abiertas, para la
investigacion de los delitos.
’ 5 T : Clave = B Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.07 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.07 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Umeﬂglﬂdaae—: . Meta | Fuentede Informacion
Total de Consultas de Numero Total de Consultas de Informacion Atendidas (La respuesta 2 las solicitudes de los Consultade 6000.0 | Sistema de Registro de Alencion de In?orf_n‘aci()n‘ (Solicitudes
informacién Atendidas fiscales sobre una atencion de recoleccion de informacion.) por los Fiscales. Informacién en diversos medios ubicado en el drea del Direccitn de la
Unidad de Andlisis de a informacién).
Total de Consultas de Namero Total de Consultas de Informacién solicitados y/o requeridos por los fiscales sobreuna | Consultade 6000.0 Sistema de Registro de Atencién de Informacion. (Solicitudes
informacién Solicitadas y/o alencion de recoleccién de informacion, Informacion en diversos medios ubicado en el drea del Direccion de la

100.00f

U

HOJA

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
[ EnetsimFaly _Mar Abr M Jun Jul Ado Oct Nov Dic-—  Anual
500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 6,000
500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 6,000
100.00 100,00 100,00 100.00]  100.00 100.00 100.00) 10000  100.00  100.00p 100,00 100,00 ~ 100.00

A A ) Para O d N ento (Desemp o) Baio 0%} Bueno 0 a0 alante{<90 00.00

760 810 955 1,007 969 999 1,025 1,039 1,229 8,793
760 810 955 1,007 969 999 1,025 1,039 1,229 8,793

15200  157.00| - 168.33 17660  180.04 183.33 18642 18910 19540 175.86(  159.87|  146.55| % Avance Prog

7 de 64



EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
i e Gt Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dol Estado

14, 001 0070000 122 Procuracion de Justicia -
01E101 F1scalla General del Estado de Veracruz / Unidad de Genero

Beneﬁciarml Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 | Presupuesto Autorizado
Eje | Respeto a los Derechos Humanos | V:QbEEti‘lO‘dEI-E]_E' | Asegurar los derechos de las victimas, ofendidos, testigos y otros grupos vulnerables
Estrategia del Plan Institucional R s Linea(s) de Accion del Plan Institucional 2 FA
Estrategia 1.2 B 121 Capacilar an materia de derschos humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad ds Género, a los senvidores publicas s la Fiscalia General, quianes deberdn apropiar @ Interiorizar estos canceptos y elaborer

Enfalizar las tareas de sensibilizacion para todo el fﬂg“dg.fs lixres do eslereolipos, | PP iy oot
3 .12 samollar programas integrales y conlinuos da cursos, lalleres, charlas, conferencias, foros, en malsria de derechos humanos, Grupos Vulnerables & Ig da Génaro.
personal que integra la Fiscalia General, en materia 1.23  Llevar a cabo acciones que permitan generar condicionas de igualdad y evitar la discriminacién da personas o grupos.
de Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e 131 Brindar atancion médica lemprana y da primeros auxilios Para cualquier emergencia que no requiera da hospltalizacién.
lgualdad de Género, que a su vez les permita 1.32 Promover el desarollo de aclividades deportivas de prevencian de la salud y deteccion opertuna de enfermedadas.
1.33  Evaluar fas acciones y aclividades que se en las i i de Ia Fiscalia General del Eslado, en donds estén implicados hombres y mujeres.
1.3.4  Implementar programas de proteccién civil y riesgos laborales.

promover los valores institucionales y cambios de
actitud favorables a la igualdad, asf como dotarlos de
herramientas para impartir justicia con perspectiva de
género.

Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacién come una medida de
proteccién a sus derechas humanos e igualdad de
oporiunidades entre mujeres y hombres.

Elementos a medir ~ TipodeAl

Resultado Clave

Haber realizado las acciones para la promocién de |a igualdad de género, la equidad y la no Acciones realizadas y personas capacitadas Transversal
discriminacién por motivos de género

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Polltica de los Estados Unidos Mexicanos , Acuerdo Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de Acceso de
las Mujeres a una vida libre de viclencia, Ley General para la Igualdad entre hombres y mujeres, Constitucién Politica del Estado de Veracruz, Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
Estado de Veracruz, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de viclencia para el Estado de Veracruz, Programa Especial para las Mujeres.Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de lgnacxo de la Llave; Reglamento de la Ley Orgamca de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignaclo de la Llave; Plan Institucional 2017 -2026.

Descripclon de lndtcadores

Nombre del Indlcador S Formula Tipo de Férmula
Proporcién de acciones realizadas para promover la |gua\dad de génere con | (Actividades para promover la Igualdad de Género y la Prevencién de la Violencia Otras Proporciones
respecto al Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Género realizadas/ Actividades para promover la |gualdad de Génerc y |a Prevencién de la
Viclencia requeridas) x 100
- Descripcion del indicador ; ; : Unidad de Medida Dimension Meta
Expresa el porcentaje de las actividades sustantivas realizadas para promever la Igualdad de Género y la Prevencion de la Atencion Eficacia 36.0
Violencia.
i 5 SR Caye i T A : . _ Frecuencia | Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.08 21114.0010070102.122. DERTU34OY 1600121 1 E470019500? 08 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | _ Descripcion de la Variable s '}{Mieﬂdlﬂda Meta Fuente de Informacion
Actividades para promover la |  Actividades sustantivas realizadas para promover la Igualdad de Género y la Prevencion de la Atencion 3.0 Registros administraivos de la unidad de género, Oficios o
Igualdad de Género y la Violencia se refiere al nimerc de eventos, talleres, cursos, Accion campafias, conferenclas y invitaciones a asistir a las actividades, listas de asistencias,
Prevencién de la Violencia asesorias para promover laigualdad de género realizados. rinitas de trabajo, memona fotogr4fica, mateiial de los
realizadas
eventos, reportes.
Actividades para promover la Actividades sustantivas requerides para promover |z Igualdad de Género y la Prevencion de la Afencion 36.0 Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Género
Igualdad de Género y la Violencia. Se refiere al nimero de eventos, talleres, cursos, Accion camparias, conferencias y
Prevencidn de la Violencia asesorias para promover |a igualdad de género programados
requerida
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sephes
3 3 3 3 3 3 3 3 3
3 3 3 3 3 3 3 3 3
100.00|  100.00| ~ 100.00{  100.00] 100,00 100.00]  100.00 100.00]  100.00|
e H AR Farametro de + ento {(Desempenol: Baio 0% Bueno 0a90 slente{<90 00:°
3 4 3 3 5 4 3 6 4 35
4 3 2 3 4 3 2 4 3 28
PYRT]




= EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
BE v Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estade

01 E1 01 Flscalia General del Estado de Veracruz | Umdad de Género
Beneficiario | Gobierno I nidad Presupuest,al I 01E101 - Presupuesto Autorizado

. Eje | Respeto a los Derechos Humanos

Asegurar los derechos de las victimas, ofendidos, testigos y otros grupos vulnerables
~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional - e ;

Estrategia 1.2 121 Capacitar en materia de derachos humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad de Género, a los servidores plblicos de la Fiscalla General, quisnes deberan apropiar @ interiorizar estos conceplas y elaborar
Enfatizar las tareas de sensibiizacién paratodo el |resolusianes fbres de esteraalipos. )

personal que integra la Fiscalia General, en materia de :ig 32::":“:;:3:;‘:: :?:r:fmﬁ ;:ST::WZ:::LTs:;dd;ﬁ;rﬁfégnﬂ:';;::;zm?:;m has humanas, Grupos Vilnerables ¢ Igualdad de Género.

Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad |31  Brindar atencidn médica temprana y de primeros ausilios Para cualquier smergencia que no requiera de hospllalizacion. !
de Género, que a su vez les permita promover los 13.2  Promover el desamolio de_af:ﬁsﬁdades deportivas da prevencién de la. salud y deteccion oportuna de snfermedades. )

valores nstitucionales y cambios de actud favorables :g: LE;:::::'::L?: my; :cdh:;:vl:i; E‘:c:lja:r::l; ;nu :; Tslalaumas da la Fisealia General del Estado, en donda estén implicados hombres y mujeres,

alaigualdad, asi como dotarlos de herramientas para

impartir justicia con perspectiva de género.
Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacion como una medida de
proteccién a sus derechos humanos e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Estrategia del Plan Institucional

- ResultadoClave

~ Tipo de Al

Haber realizado las acciones para la promocién de la igualdad de género, la equidad y la no Acciones realizadas y personas capacitadas Transversal
discriminacion por motivos de género

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos , Acuerde Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de Accesa de
las Mujeres a una vida libre de violencia, Ley General para |a Igualdad entre hombres y mujeres, Constitucion Politica del Estado de Veracruz, Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
Estado de Veracruz, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de viclencia para el Estado de Veracruz, Programa Especial para las Mujeres. Ley N°. 548 QOrganica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e pCion de cHCaaore

Nombre del Indicador ; _ Férmula Lo .| = TipodeFérmula
Promedio de mujeres asistentes a eventos para promover la Igualdad de (Mujeres asistentes a eventos para promover la lgualdad de Género y la Prevencion de Otras Proporciones
Geénero y la Prevencion de la Violencia la Violencia / Mujeres programadas para para asistir a eventos que promueven la
Igualdad de Género y la Prevencién de la Violencia )*100
: Descripcion del Indicador Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Expresa el promedio de asistentes a eventos para promover la lgualdad de Género y la Prevencion de la Violencia Capacitacién Eficacia 216.0
R e Clave 5 ‘Frecuencia ‘Sentido del Indicador I
401A06100 122.01E101. 160121 1.09 21114.0010070102.122. DERTU470Y 1600121.1.E4700195001. 09 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable . Descripcion de la Variable s ~ Meta | Fuente de Informacion
Mujeres asistentes a eventos | Se refiere al total de mujeres que asistieron a eventos (Conferencias, Platicas de Sensibilizacion | Servidoras 2160 | Listas de asistencia y/o Registros administrativos de la Unidad
para promover la igualdad de y Seminarios) para promover |a Igualdad de Género y la Prevencion de la Viclencia Plblicas de Género
Género y la Prevencion de la
Violencia
Mujeres programadas para Se refiere al total de mujeres programadas para asisitir 2 eventos que promueven lalgualdad de | Servidoras 216.0 Oficios ante el Organo Auténomo o invitaciones a asistir a los
para asistir a eventos que Género y la Prevencién de la Violencia Plblicas eventos. Memoria fotogréfica de la Unidad de Género
promueven la Igualdad de
Género y la Prevencion de la
Violencia

ROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 [ VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene _Feb — Mar A May  Jun  Jul Sep Oct ic_~ Anual

18 18 18 EH_Em 18 18 18 18 18 18 216

18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 216

100.00] ~ 100.00] 10000 1 100.00( 10000  100.00 100.00f  100.00{  100.00  100.00
o & AP0 Fara etro e D 5, O (Des DeNno Hal0 0% Hueno 0 a9y 2 le % 90 Vo

4 119 30 2 109 79 71 414

18 18 18 18 18 18 18 18 18 162
2222 34166 28333  21527] 29333 31759  27222| 28750 25555 230000 209.09]  191.66| % Avance Prog

&l

3.38] | AL 37,50 - _ 55 Reall
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¢ EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
% EVF o cores Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género
Beneficiario | Gobiemo LUnidad Presupuestal | 01E101 Presupuesto Autorizado

Eje | Respeto a los Derechos Humanos Asegurar los derechos de las victimas, ofendidos, testigos y otros grupos vulnerables

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estratagia 1.2 121 Capacilar en materia de derechas humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad de Género, a los servidores plbliccs de la Fiscalla General, quienes deberan aproplar e interiorizar estos conceplos y elaborar
Enfatizar las tareas de sensibilizacion paratodo el [resoluciones ffores da estarsolipos. ‘

prorl s gl icaa Goer, a5 e, I HAss i o, et i (g ot i Wi it G
Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e lgualdad  |1.3.1  Brindar atencién médica temprana y da primeras auxllios Para cualquier emergencia que no tequiera de haspitalizacion.

de Género, que a su vez les permita promover los 132 Promoverel deio da .BFﬂvidadﬂs deportivas da prevencion de Ial saludy detecciérlu oportuna de enfermedadss. o

valores Ingtitucionales y cambios de acktud favorables 133 ﬁ;:::al:; :;c;;n; y; :;t;vﬁl;::c Iq;.sne ;:Iid;:::;::r; ;ﬂn::e:swfaclcnas de la Fiscaiia General del Estado, en donda estén implicados hombres y mujeras,

alaigualdad, asi como dotarios de herramientas para

impartir justicia con perspectiva de género,
Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacion como una medida de
proteccion a sus derechos humanos e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Estrategia del Plan Institucional

~ Resultado Clave Al ~ Elementos amedir Tipode Al
Haber realizade las acciones para la promocién de la igualdad de género, |a equidad y la no Acciones realizadas y personas capacitadas Transversal
discriminacién por motivos de género 1
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Acuerdo Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de Acceso de

las Mujeres a una vida libre de violencia, Ley General para la Igualdad entre hombres y mujeres, Constitucién Politica del Estade de Veracruz, Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
Estade de Veracruz, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia para el Estado de Veracruz, Programa Especial para las Mujeres, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-20286.

Le DCIO Qe (] wieleigs

Nombre del Indicador: e

Férmula. Tipo de Férmula
Promedio de hombres asistentes a eventos para promover la Igualdad de (Hombres asistentes a eventos para promover la Igualdad de Género y la Prevencién Otras Proporciones
Género y la Prevencién de la Violencia al interior, de la Violencia / (Hombres programados para para asislir a eventos gue promueven la
Igualdad de Género y la Prevencién de la Violencia )*100
. : Descripcion del Indicador s " | Unidad de Medida: Dimension Meta
Expresa el promedio de servidores publicos asistentes a eventos para promover la Igualdad de Género y la Prevencion de la Capacitacién Eficacia 216.0
Viclencia
i Ly : Clave ; . Frecuencia  Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.10 21114.0010070102.122.DERTU470Y.1600121.1.E4700195001. 10 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcion de la Variable o Ida ‘Meta | Fuente de Informacién
Hombres asistentes a eventos | Se refiere al fotal de hombres que asistieron a eventos (Cor ias, Platicas de Sensibilizacion| ~ Servidores 2160 | Listas de asistencia ylo Registros administrativos de la Unidad
para promover la Igualdad de y Seminarios) para promover la Igualdad de Género y la Prevencion de la Violencia Piblicos de Género
Género y la Prevencion de la
Violencia
Hombres programados para | SéTrefiere al total de hombres programados para asisitr 2 eventos que promueven la lgualdad de  Servidores 216.0 Oficios ante el Organo Autériomo a invitaciones a asistir alos
para asistir a eventos que Genero y la Prevencion de la Violencia Pablicos eventos. Memaria fotografica de la Unidad de Género
promueven |a lgualdad de
Género y la Prevencién de la
Violencia

VARIABLE1 IVARIABLEZ I PORCENTAJE

Ene  Feb ~ "Mar Abr May Jun Jul Ago ~ Sep ~ Oct  Nov Dic __Anual
18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 :
18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18

100.00]  100.00]  100.00] - 10000  100.00f  100.00|  100.00]  100.00| - 10000f  100.00

" i AL Para Biro e D enta {blese Deno Balo 0% HUueno 0 asg0 gle {490 94.44
3 59 14 159 67 71 92 12 477
18 18 18 18 18 18 18 18 18 162

1666|  17222| © 14074| 32638  33555| 34537  296.03]  32291|  294.44| = 265000  240.90|  220.83| % Avance Prog

S S 5 | i 49 A( § ¢ 0.
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) ﬁ:*»z- G Fiscalia General del Estado de Veracruz

= el Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

¢
|

iy gf del Estade

1114.001 00 0000.422 Prncuracig' de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género
Beneficiario ] Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 Presupuesto Autorizado

- Eje | Respete a los Derechos Humanos I O‘bjétiyp del Eje | Asegurar los derechos de las victimas, ofendidos, testigos v otros grupos vulnerables

Estrategia del Plan Institucional |

Estrategia 1.2 121 Capacilar en materia de derechos humancs, Grupes Vulnerables s lgualdad de Género, a los servidores piblicos de la Fiscalla General, quienes deberan apropiar e intericrizar aelos"omoepm y elaborar

Enfatizar las tareas de sensibilizacion paratodoel  |resoluciones fiores de esterectipos.
122 Dasamollar programas inlegrales y eonlinuos de cursos, talleres, charlas, confarencias, foros, en materia da deraches humanos, Grupos Vulnerables e lgualdad de Género.

personal que Integrala Fiscalla General, en materia de 123  Llevar a cabo acciones qua permitan generar condicionss da igualdad v evitar la discriminacién de persanas o grupos.
Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e lgualdad  |13.1  Brindar atencién médica temprana y de primeros auxilios Para cualuier emargencia qua no requiera de haspitalizacian,
de Geénero, que a su vez les permita promover los 132 Promover el desamolic de aclividades deportivas da prevancion da la salud y detaccion oportuna de enfermedades.

i s " " 133 Evaluarlas acciones y aclividades qua se desamollen en las instalaciones de la Fiscalia Genaral del Estado, en donda estén implicados hombras y mujeres.
valores institucionales y cambios de actitud favorables 134 : s e Time

a laigualdad, asi como dotarlos de herramientas para
impartir justicia con perspectiva de género.

Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sancs, libres de
violencia y discriminacién como una medida de
proteccion a sus derechos humanos e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Implementar programas de proteccion civil y riasgos laborales.

~ Elementos a medir Tipo de Al

_Resultado Clave

Haber realizadoe |as acciones para la promocion de la igualdad de género, la equidad y la no Acciones realizadas Transversal
discriminacion per motives de género

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Art. 4, Acuerdo Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de
Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia, Ley General para la Igualdad entre hombres y mujeres, Constitucion Politica del Estado de Veracruz Art. 52, 53 y 54, Ley para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres en el Estado de Veracruz Art. 2, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia para el Estado de Veracruz Art. 2 y 3, Programa Especial para las Mujeres (Capitulo IV,
Objetivos Especificos, Lineas Estratégicas, Proyectos, Detonadores, Acciones Prioritarias).

e PCIO ge cicagore
Nombre del Indicador 1 i Formula Fabie i ~ Tipo de Férmula
Porcentaje de diagndsticos institucionales con Perspectiva de Género (Diagnésticos institucionales con Perspectiva de Género realizados / Diagnésticos Otras Proporciones
realizados institucionales con Perspectiva de Género requeridos) x 100
Descripcion del Indicador et ' : | Unidad de Medida Dimension Meta
Expresa el porcentaje de diagndsticos institucionales con Perspectiva de Género realizados contra los requeridos. Diagnéstico Eficacia 1.0
e Clave e b 2 |t Frecuencia - | sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.11 21114.0010070102.122.DERTU470Y.1600121.1.E4700185001.11 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | . Descripcién de la Variable iu-_ﬂfea&adaag | Meta ~_ Fuente de Informacién
Diagnésticos institucionales con |  Se refiere ala elaboracion de diagnosticos institucionales con Perspectiva de Género sobre la Diagnéstico 1.0 Diagnésticos realizados incluyendo la documentacion soparte
Perspectiva de Género condicién y posicion de las mujeres, los cuales podran realizarse a traves de registros como: minutas de trabajo, cuestionarios diagnésticos, oficios o
realizados administrativos institucionales y elaboracion de cuestionarios. tarjeta donde solicitan informes administrativos & &rea
correspondiente, asi como los informes administrativos
recibidos.-Titular de! Instituto
Diagnésticos institucionales con Considera los diagnasticos institucionales con Perspectiva de Género sobre la condicion y Diagnostico 1.0 Programa Anua! de Trabajo de la Unidad de Género- Ofician
Perspectiva de Género posicion de las mujeres requeridos. de la Fiscal General del Estado de Veracruz
programados
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb _ War Abr __ Wav____ Jun Jul Ado _ Sep Oct _ Nov Dic Anual
1 1
1 1
nn ; e e . 100.00 100.00
REA ADO Pa etro de o o (Desempeiio): Bajo 0%): Bueno (70 a 80 elente{<90 0.00 %
0
0
0| % Avance Prog

- ‘ il . il
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FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
i Satir Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Ectado

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccién General Juridica
Beneficiario | Gobiemo | Unidad Presupuestal | 01E101
Eje Transparencia y Rendicion de Cuentas Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de

acceso a la informacion y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas

Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 f.1.1  Elaborar los Manuales de Procedimientos de las funciones de las diversas areas administrativas que integran la Fiscalia General del Estado.
Mejorar el marco juridico de operatividad de las |12 Asluslizar os Manuales de Organizacion de les unidades administativas que ya cusnten con ellos,

éreas administrativas y fortalecer las acciones de 1:? :ﬂﬂ:ﬁﬁiﬂﬁ?ﬁﬁﬁ"ﬁiﬁ:ﬂhca Procuracitn de Justicia y Etica Ministerial.

fiscalizacidn y revision de los controles internos de las |1.42 | ismos qus f: la d la actuacion ministerial sin perjuicio da la secrecla que debe guardar la investigacicn.
mismas.

Estrategia 1.4

Concientizar a los servideres pablicos de la
importancia de la Etica Profesional en el ejercicio diario
de sus fungiones y comportamiento exterior.

Estratggia del Plan Institucional

 ResultadoClave e . TipodeAl

Haber emitido el total de Informes Previos y Justificados solicitados por la autoridad Proporcién de atencion, recursos, servicios e informacién que Especifica
correspondiente, relativos a las demandas de amparo interpuestas por actos de autoridad. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Vercaruz de Ignacio de la LLave, Ley Federal del

Trabajo, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, Ley de Amparo Reglamentaria de
los Articulos 103 y 107 de la Constitucion, Ley de Coordinacién Fiscal, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley nimero 539 de Adguisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de la Llave, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e DCION de gicadore
.~ Nombre del Indicador g e Formulalir=s s inatifaiol " Tipo de Férmula
Proporcién de Informes Previos y Justificados realizados ( Total de Informes Previos y Justificados emitidos / Total de Informes Previos y Otras Proporciones
Justificados Solicitados) x 100 )
;  Descripcion del Indicador e Gty _| Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Total de Informes Previos y Justificados que se rinden a la autoridad correspondiente por las demandas de amparo interpuestas Informe Eficacia 2120.0

por actos de autoridad

y s R A o s " Frecuencia | Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.12 21114.0010070103.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.12 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable 70 Descripcion de la Variable . W ~ Meta ~ Fuente de Informacion.
Total de Informes Previos y Total de Informes Previos y Justificados emifidos. Los Informes Previos se rinde en un lapso de Informe 2120.0 | Libro de Registros de Salida, en el que se registra el envio de
Justificados emitidos. 24 horas a partir de la notificacion con la finalidad de que se niegue o conceda la suspension fos Informes previos y Justificados. Libro ubicado en el

definitiva; y Justificados es el informe que se rinde en un término de 5 dias en cualquier materia o
de 3 en materia penal a partir de su notificacion, donde debera pormenorizarse si efectivamente
es cierto 0 no el acto reclamado, asi como defender la constitucionalidad del mismo, con el objeto
de que el Juez de Distrito, al dictar sentencia lo haga apegado a derecho.

Departamento de Amparos de la Direccion General Juridica,

Total de Informes Previos y | Total de Informes Previos y Justificados solicitados. Los Informes Previos se finde en un lapsode[  Informe 2120.0 | Libro de Registros de entrada, en el que se registra la solicitud
Justificados solicitados. 24 horas a partr de la notificacion con la finalidad de que se niegue o concedala suspension de los Informes previos y Justificados. Libro ubicado en el
! definitiva; y Justificados es el informe que se rinde en un término de 5 dias en cualquier materia o Departamento de Amparos de Ia Direccion General Juridica,

de 3 en materia penal a partir de su notificacion, donde debera pormenorizarse si efectvamente
e5 cierto o no el acto reclamado, asi como defender la constitucionalidad del mismo, con el objeto)
de que el Juez de Distrito, al dictar sentencia lo haga apegado a derecho.

ROGRAMAGION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

B T Feb _ Mar Abr May Jun Oct ~ Nov Dic
766 138 200 146 172 154 192 156 270 2,120
166 138 200 146 172 194 192 156 70| 2,120
10000~ 100.00] 10000  100.00]  100.00]  100.00 100000 10000/  10000[  100.00
A “\Ei® Parametro de ) etito{Desempeno): Baio 0%): Bueno 03 90 alente(<yi 0000
29 53 99 108 156 103 133 59 101 841
29 53 99 108 156 103 133 59 101 841
1746 2697| . 3591 4446 5443|5393 5600  5547| 5599 4984  4545)  39.66| % Avance Prog
- 10000f 100,00 0] 0.00 0|~ 100.00] - :100.00} 100 ! nce Reali
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> EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
e s eneist Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dul Estade

; 211“!_4 0010070000.122 Procuracion de Justicia .
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Dlrecclén General Juridma
Beneficiario | Gobiemno | Unidad Presupuestal - 01E101  Presupuesto Autorizado

Eje ] Transparencia y Rendicion de Cuentas

- Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democrético, que permita el ejercicio del derecho individual de
e : acceso a la informacion y procure |a eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas

Estrategia del Plan Institucional ‘Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 111 Elzborar los Manuales de Procedimientos de las funclones de las diversas &reas administrativas que integran 1a Fiscalia Gensral del Estado.
Mejorar el marco juridico de operatividad de las  |1.1:2 Actualizar los Manuales de Organizacion de las unidades administralivas qus ya cuentan con ellos.

- . . 1.1.3  Vigilarl cta aplicacion da los M Organizacién.
areas administrativas y fortalecer las acciones de gherla errls iy ce bt ertls o Orgarlmty

141 Promavar tallares, cursas, diplomadas y conferencias en maleria da Procuracion de Juslicla y Etica Ministerial.
fiscalizacion y revision de los controles internos de las |1.4.2

p i que 1 1a transparencia de la actuacién ministerial sin perjuicio de la secrecia que debe guardar |a fnvestigacian.

mismas.
Estrategia 1.4
Concientizar a los servidores plblicos de la
importancia de la Etica Profesional en el ejercicio diario
de sus funciones y comportamiento exterior.

~ Resultado Clave - ~ Elementosamedir Tipo de Al
Haber Intervenido con la Representacion legal, en todoes los juicios que se entablen en contra Proporcion de atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
del Organisme Auténomo apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) ' | Constitucién Politica de los Estades Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Vercaruz de Ignacio de la LLave, Ley Federal del

Trabajo, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley Federal de Procedimiento Administrative, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pablicos, Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, Ley de Amparo Reglamentaria de
los Articulos 103 y 107 de la Constitucion, Ley de Coordinacion Fiscal, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estade de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Ley del Sistema Estatal de Seguridad
Publica para el Estade de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°, 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |z Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descnpclon de Ind:cadores

'Nombre del Indicador Formula : | TipodeFérmula

Proporcion de Intervenciones legales realizadas ( Total de Intervenciones legales realizadas en Representacion del Organismo Otras Proporciones
Auténomo / Total de Intervenciones legales entablados en contra del Organismo ,
Auténomo) x 100
s _ Descripcion del Indicador e Unidad de Medida | Dimensién |  Meta
Total de Intervenciones legales en Juicios que se entablen en contra del Organismo Auténomo Intervencién Eficacia 264.0
. : Clave . Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.13 21114.0010070103.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.13 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable e g?"%i\‘,,'g"g,adgﬂ Meta - - Fuente de Informacién
Total de Intervenciones legales |  Se refiere alas Intervenciones legales realizadas por el titular del Departamento Consultivo, Intervencion 264.0 Reporte de Asuntos legales en proceso.
realizadas en Representacién Legislacién y Contencioso de la Direccion General Juridica, en los juicios que se entablen en
del Organismo Auténomo contra del Organismo Autonomo
Total de Intervenciones legales | Se refiere &l total de Intervenciones legales programadas para llevarse  cabo, en relacion alos|  Intervencion 264.0 Registro de Asuntos Legales en Proceso.
entablados en contra del juicios que se entablen en contra del Organismo Auténomo.
Organismo Auténomo

" PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 ! VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene Feb _ Mar *'-":“Ab'_r May  Jun Jul Ago  Sep “Oct Nov.  Dic Anual
18 28 18 16 19 23 23 18 18 264

18 28 18 16 19 23 23 18 18 264
100.00]  100.00] ~ 100.00[ "~ 100.00]  100.00{ 100,00 1000000 10000  100.00 100.00
e a: ALM) Para gtro de D ento (Dese Deno =$alo 0% BiHeno (0 as0 ple e{<9{ g
16 29 31 40 25 &1 12 53 26 273

27 27 39 43 29 46 13 21 36 281

: 11875  14500( 14242 Aol 13571|  13347| 11973 11097]  10340| % Avance Prog

HOJA 13 de 64



Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

FGE

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Subdireccion de Recursos Humanos

Beneficiario |
Eje

Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 I Presupuesto Autorizado
Objetivo del Eje

Transparencia y Rendicién de Cuentas Establecer acciones que garanticen que el personal adscrito al ente cumpla con las disposiciones y lineamientos

que marca la normatividad para el personal operativo

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 141 Elaborar los Manuales de Procedimientos de las funciones de las diversas areas administrativas que integran la Fiscalia General del Estado.
Mejorar el marco juridico de operatividad de las 112 Aclualizar los Manuales de Organizacion de las unidades administrativas qua ya cuenten con ellos.
o 5 L 113 Vigilar la comecta aplicacién de los Manuales de Organizacion.
éreas‘ adimmlshalfv‘as y fortalecer las a(.:clunes de 131 Digitalizar los expedientes que son remilidos a esta Institucion, para aligerar el acceso & los mismos.
ﬁscaltzacpn y revision de los controles internos de las (132  Efectuar la adecuada clasification y resguardo de los expedientss digitalizados, para mejarar su consulta.
mismas,
Estrategia 1.3
Impulsar la digitalizacion de los documentos de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz.
Resultado Clave = ~ Elementos a medir Tipo de Al
Haber emitido el total de identificaciones al personal de la Fiscalia General de Estado Proporcidn de atencién, recursos, servicios e informacién que Especifica
; apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanes, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, Ley del Seguro
Social , Ley del Servicio Militar, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos., Ley Federal del Trabajo, Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos para el Estado libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz,
Ley de Pensiones del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Veracruz, Cédigo de Procedimientos Administrativos, Cédigo Fiscal de la Federacién,
Cédigo de Conducta de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, Codigo de Etica de la Fiscalia General del Estado, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estade de Veracruz de Ignacio
de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026,

VARIABLE1 / VARIABLE 2 /

. EROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES .

3 D) O (] () QOore
Nombre del Indicador Férmula e _Tipo de Férmula
Proporcién de Personal Operative que cumple con el proceso de ( Plantilla del Personal Operativo de la FGE que requiere emisién de credencial / Otras Proporciones
credencializacion conforme a lo sefialade por la nermativa aplicable Numero de credenciales emitidas al Personal Operativo de la FGE ) x100
Descripcion del Indicador il | Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Mide el nimero de personal operativo que cumple con el proceso de credencializacién conforme a lo senalado por la normativa Identificacion Eficacia 2200.0
aplicable
: e ‘Clave e e SR Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.14 21114.0010070104.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.14 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | escripcion de la Variable U "M‘ES%SB Meta Fuente de Informacion
Numero de credenciales Numero total de credenciales emitidas al personal operativo de la FGE para dar cumplimientoa |  Credenciales 22000 Ellibro de registro en el que se lleva el control de las
emitidas al personal operativo las disposiclones y lineamientos que marca la normatividad para el personal operativo y en su identificaciones que se emiten. Se localiza en el area de
de la FGE caso el que porta armas. credencializacion del Departamento de Control de Personal y
Prestaciones Sociales de la Subdireccion.
Plantilla del Personal Plantilla del Personal Operativo de la FGE que requiere emision de credencial Personal 2200.0 Registro de Plantila del Personal Operativo de la FGE que
Operativo de la FGE que Operativo requiere emision de credencial
requiere emision de credencial

A=y

Lt 9‘,“1@6: Vi

PORCENTAJE ;
Ene _Feb  WMar — Abr May  Jun  Jul Ado Sep Oct NoviiEesDigt Anual
60 60 60 800 60 60 60 60 60 * 800 60 60 2,200
50 50 80 800 80 60 50 60 60 800 80 60 2,200
100.00 10000  10000f  10000|  400.00f  100.00] 10000  100.00] 10000/  100.00f  100.00]  100.00f 100.00
=0 AD) oo 1) ento (Desempefio): Baio %6} Bueno 0 aso elente(<90 00.00
60 82 87 732 80 68 52 35 52 1,248
60 82 87 732 80 68 52 35 52 1,248
10000 11833 127221  9806|  100.09 10081 100.08]  98.03 97,50 60.00| 5831 56.72

% Avance Prog
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FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
? Ficaia Ganara Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

01 E‘l 01 F[scalra Generai del Estado de Veracruz / Subdireccién de Recursos Matenales y Obra Publica
Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal ] 01E101 I _ Presupuesto Autorizado

Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas

Opje'tl'\'.-o:det Eje | Establecer un modelo administrativo abierto y democrético, que permita el ejercicio del derecho individual de
: : : acceso a la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion de| Pian Institucional

Estrategia 1.1 114 Verificar [a requisicion de los recursos financieros y materialas.
Mejorar el marco juridico de operatividad de las 1.1.5 Craar instruclivas para la realizacion da los tramites financleros (vidlicos, pasajes, fondes revolventes) y de recursos maleriales,

areas administrativas y fortalecer las acciones de
fiscalizacion y revisibn de los controles internos de las

mismas.

- Resultado Clave Elementos a med Tipo de Al
Haber realizado el total de mantenimientos solicitados, preventivos o correctivos de la unidad Proporcién de atencién, recursos, servicios e informacién que Especifica
vehicular, apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia 4

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos, Constitucion Palitica del Estade de Veracruz de Ignacio de la Lliave, Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Seclor Publico, Ley de Obras Piblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacion
Fiscal, Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacion, Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenécién de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Coordinacién Fiscal para el
Estado y los Municipios de Veracruz-Liave, Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicién de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Responsabilidad de los Servidores
Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz- Llave, Cédigo No. 18 Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley de Obras Pdblicas y Servicios
Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgdnica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamente de la Ley Organica de
la Fiscalia General del Esiadc de Varacruz de Ignacio de la Liave; Plan Inst\tuclonal 2017-2025

Desc pcion de Indscadores

. Nombre del Indicador : N s : : . e . Férmula Al | Tipo de Férmula
Proporcion de Mantenimiento vehicular preventivo y correctivo. (Total de Mantenimientos Preventivos y Correctivos Realizados / Total de Solicitudes Ofras Proporciones
de Mantenimiento Preventive y Correctivo) x 100

T Descripcion del Indicador pE ety Unidad de Medida Dimension . Meta
Mide el nimero total de Mantenimientos Preventives y Correctivos realizados en |la Depatamento de Transporte de la Fiscalia Mantenimiento Eficacia 1235.0
General del Estado de Veracruz, de acuerdo al nimero total de solicitudes hechas por las diversas areas.
“ Clave hi ‘Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.15 21114,0010070104.122, DERTU340Y ‘1600121 1 U3400195001 15 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable ” . Descripeién de la Variable | ”“M'Eg:";;"’ - Meta Fuente de Informacién
Total de Mantenimientos Numero total de Mantenimientos Preventivos y Correctivos realizados (Conjunto de operaciones [ Mantenimiento 1235.0 | Formato de diagnéstico mecanico de unidades vehiculares del
Preventivos y Correctivos y cuidados necesarios para que la plantilla vehicular pueda sequir operando adecuadamente, la Departamento de Transparte. Formalo en el que se registran
Realizades afinacion es considerada como mantenimienta preventivo y otro hp‘o de reparaFnén se considera las reparaciones a realizar.
como Correctivo ) para contar con las unidades en optimas condiciones.
Total de Solicitudes de Nimera Total de solicitudes de mantenimiento preventivo o correctivo (Oficios soficitados porlas | Manienimiento 1235.0 | Libro de registro de solicitudes de mantenimiento preventivo o
Mantenimiento Preventivoy | giversas sreas de la instituicion en los cuales detallan o describen la necesidad o requerimiento) correctiva del Departamento de Transportes hechas mediante
Correctivo hechas por las diversas &reas. i
HFREOGRANA 8 A A [) [} ADOR

VARIABLE 1 IVARIABLEZ I PORCENTAJE
_Ene “TFeb = Mar Abr __May Jun _Jul Ago Sep Oct Nov ~  Dic Anual

55 80 119 119 129 130 77 119 100 75 1,235
55 80 119 119 129 130 77 119 100 75 3 1,235
100,00 100,00 100,00 100.00 100.00]  100.00 100000~ 10000 10000/ "100.00
R £ ABl® Hara eIro de ) ento (Pesempeno Baio 0% Bieno () 3 S0 ale a{<9() &1 4
40 52 77 37 28 66 K| 112 98 541
30 65 60 55 51 71 90 150 92 664
6814 8BS3| 5522 4748| 4688|5389 o 5749 5103 4663]  43.80| % Avance Prog
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
ot T Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado 1

122 Procuraclon de Jushc;a

Fiscalia General del Estado de Veracruz / Subdireccién de Recursos Matenaies y Obra Publica

Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 Presupuesto Auforizado. |

Eje : Transparencia y Rendicion de Cuentas Owh]etjvo ;lel Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el gjercicio del derecho individual de
7 e : acceso a la informacion y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas

~Linea(s) de Accion del Plan Institucional =~

Estrategia 1.1 1.1.4  Verificar la requisicién da los recursos financieros y materiales.

Mejorar el marco juridico de operatividad de las 1.1.5 Crear instructivos para |a realizacion da los tramites financisros (viatices, pasajes, fondos revolventss) y de recursas materiales.

areas administrativas y fortalecer las acciones de

fiscalizacion y revision de los controles internos de las

mismas.

Estrategia del Plan Institucional |

Resultado CIave

~ Tipode Al

Haber realizado el total de adquisiciones de bienes de consumo y de contratacion de servicios. | Proporcion de atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica

apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacién
Fiscal, Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacian, Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, Ley de Adguisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Obras Plblicas y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Coordinacién Fiscal para el
Estado y los Municipios de Veracruz-Llave, Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad de los Servidores
Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz- Llave, Cédige No. 18 Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°, 546 Organica de la Fiscalia General de| Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de
la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

L)e aledfo fe s agore
Nombre del Indicador R S Tl e T R e e Tipo de Férmula
Preporcién de Adqguisiciones de Bienes de Consumo y contratacién de ( Total de solicitudes atendidas de bienes de consumo y de servicios realizados / Otras Proporciones
servicios realizados Total de solicitudes Auterizadas de bienes de consumo y de contratacién de servicios
hechas por las diversas éreas de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz ) x 100
__Descripcion del Indicador Unidad de Medida | Dimensién | Meta

Evalla las adquisiciones de Bienes de Consumo y contratacidn de servicios realizados a través de adjudicaciones directas, Solicitudes Eficacia 735.0
Licitaciones Publicas, Licitaciones Simplificadas y Adjudicaciones Directas, de acuerdo a las solicitudes de las areas

RS Clave Uil 3 Frecuencia | Sentido del Indicador |
S0TA0G 100,122 01E 0T 160121116 21114 0010070106 122 DERTUS40Y 600121 1. USAO0195007.16 Vensual Ascendente
Nombre de la Variable | ~ Descripcién de la Variable : Umggﬁ,de ~ Meta Fuente de Informacisn
Total de solicitudes atendidas | Las adquisiciones realizadas de bienes de consumo y de contratacion de servicios es un proceso|  Soliciludes 7350 Calendaria de Licitaciones derivado del Presupuesto Anual
de bienes de consumo y de realizado de allegarse de los bienes necesarios mediante adjudicaciones directas por Excepcion Autorizado. Documento en el que se programan las licitaciones
servicios realizados de Ley, Licitacmlnes Publicas, Lmntacio?nes Simplificadas y Adjudicaciones Directas por monto de arealizar en el ejercicio, localizado en el Departamento de
la operacion para el funcionamiento de la Fiscalla General del Estado de Veracruz. .
Adgquisiciones y solicitudes de material.
Total de solicitudes Autorizadas | Solicitudes de bienes de consumo y de contratacion de servicios hechas por las diversas areas Solicitudes 735.0 Concentrado de solicitudes (requerimientos) de las diversas
de bienes de consumo y de de la Fiscalia General del Estado de Veeracruz, para realizar las actividades administrativas y 4reas de la Fiscalla General del Estado de Veracruz,
servicios hechas por las aperativas.
diversas areas de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz

OGRAMACION ANUAL DE INDICADORES -
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Engiwssiiteh” Mar  Abr May Jun Jul Ago  Sep  Oct Nov Dic  Anual
35 35 35 70 70 70 70 70 70 70 735
35 35 35 70 70 70 70 70 70 70 735
100.00 10000( 10000  100.00]  100.00 100.00]  100.00 100.00{  100.00 100.00 100.00
REA ADO Desempefio}! Bajo 0%]): Bueno (70 a 90 elente{<90 g
4 28 37 49 40 143 93 554
58 32 103 115 102 143 93 962
11.42| 4574 6571|  67.42 64.48| 101,31 10552 9310 75.37| % Avance Prog
E T | 438 ] nce Reali |
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
B Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

01E1 01 Flscalla General del Estado de Veracruz / Subdlrecubn de Recursos Materiales y Obra Publica

Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 Presupuesto Autorizado

Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
< i acceso a la informacion y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas

T

Linea(s) de Acclon del Plan Institucional =~

_Estrategia del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.4  Verificar la requisicion de los racursos financieros y materiates.
Mejorar el marco juridico de operatividad de las 1.1.5  Crear instructivos para la realizacion de los tramiles financieros (vialicos, pasajes, fondos revolventes) y de recursos materialas,

areas administrativas y fortalecer las acciones de
fiscalizacion y revision de los controles internos de las

mismas.
: Resultado Clave Elementos a meqi;: ¥ Tipo de Al
Haber realizado el total de Mantenimientos solicitados a Inmuebles, Instalaciones y Equipos. Proporcion de atencién, recursos, servicios e informacion que Especifica
apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionades con las Mismas, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacion
Fiscal, Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién, Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Coordinacion Fiscal para el
Estado y los Municipios de Veracruz-Llave, Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad de los Servidores
Plblicos para el Estado Libre y Scberano de Veracruz- Llave, Cédigo No. 18 Financiero para el Estade de Veracruz de Ignacio de |z Llave, Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Orgénica de
la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacic de |a Liave; Plan Institucional 2017-2026.

[le RCIO (e giicaadore
Nombre del Indicador e .. .. Férmua . | TipodeFérmula
Proporcion de Mantenimientos realizados a Inmuebles e Instalaciones. (Total de Mantenimientos realizados a Inmuebles e Instalaciones / Total de Otras Proporciones
mantenimientos solicitados por las diferentes éreas ) x 100
- Descripcion del Indicador Unidad de Medida |  Dimensién. Meta
Mide el total de Mantenimientos realizados a los diferentes Inmuebles e Instalaciones de las diversas dreas que integran la Mantenimiento Eficacia 638.0
Fiscalia General del Estado de Veracruz.
~ Clave e ] i  Frecuencia ‘| Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.17 21114.0010070104.122.DERTU340Y. 1500121 1 U34C'0195001 17 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable - Descripcién de la Variable - 4 Fly 'agi"d"e . Meta Fuente de Informacién
Total de Mantenimientos Reparaciones menores realizadas al bien inmueble para mantenerlo en optimas condiciones de | Mantenimiento 638.0 Registro de mantenimientos realizados a Inmuebles e
realizados a Inmuebles e uso U operacion. Instalaciones. Documento de control ubicado en el
Insialseionss; Deparatmento de Servicios Generales.
Total de Mantenimientos La solicitud es la peticion por escrito para realizarle mejoras o reparaciones alas instalaciones de| Mantenimiento 638.0 Registro de control de solicitudes de mantenimiento hechas
solicitados por las diferentes las diferentes areas por las areas, ubicado en la Departamento de Servicios
dreas, Generales.
PROGRAMACION A AL D DICADOR

VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr _ May Jun Jul Ago Sep Oct _ Nov Dic Anual
38 62 62 62 62 62 33 38 62 33 . 638
3B 62 62 62 62 82 3 38 62 3 638
100.00| ~ .100.00[ =~ 100.00f = 100.00]  100.00f  100.00f  100.00[  100.00f . 100.00| 10000 100.00
RS NBlE Farametro e D enta (Desembperio): S8ajo %) Bleno 0 ag90 plente{<90 00:.00 “%4&
70 72 98 81 120 80 66 106 78 771
70 72 98 81 120 80 66 106 78 T
qa200] 14814 14330 1s419]  q4971|  15408] 16539  160.20| 14198 12743  120.84| % Avance Prog
0l o000l Ta000] T i0000] 1000 00}~ 100,00 - _ vance Reali
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Fiscalia General del Estado de Veracruz

{5 FE
ifi Fiscati Goneral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021
@ dol Estado

21 14- 0010070000 122 F’rocurac n de Justlcia -
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz /Subdireccién de Recursos Financieros
Beneficiario ] Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 Presupuesto Autorizado

Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas ObjﬁﬂVQdel Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho lndwldual de
. acceso a la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas

Estrategia del Plan Institucional * Linea(s) de Accion del Plan Institucional =~

Esii'iﬂegia 11 1.1.4  Verificar la requisicion de los recursos financieros y materiales,
Mejorar el marco juridico de operafividad de las 1.1.6  Crear instructivos para la realizacion de los tramiles financieros (vidlicos, pasajes, fondos revolventes) y de recursas materiales.
1.1.6 Implementar y verificar los controles intemos financi presup: les y patrimoniales da los procesos de las reas administralivas.

areas administrativas y fortalecer las acciones de
fiscalizacion y revision de los controles infernos de las

mismas.
;.o Resultado,Clave i US54 e i ~ Elementos a medir ~ Tipode Al
Haber realizado las solicitudes de Vidticos autorizadas en relacion a las solicitudes recibidas de | Proporcién de atencidn, recursos, servicios e informacién que Especifica
las diversas areas de la Fiscalia General del Estado de Veracruz. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General de

Contabilidad Gubernamental, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Adguisiciones, Arrendamientos,
Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cadigo Fiscal de la Federacién, Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, Normatividad emitida por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de |a Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

B DNGIO (e 0l ore
_ Nombre del Indicador. Formula [ Tipo de Férmula
Proporcién de Solicitudes de Viéticos autorizados. (Total de Solicitud de Vidticos auterizados / Total de solicitudes de Vidticos recibidas ) Otras Proporciones
x100
. _ Descripcion del Indicador | unidad de Medida | Dimension | Meta
Mide el nimero de solicitudes de Viaticos autorizados en relacién a las solicitudes recibidas de las diversas dreas de la Fiscalia Vidticos Eficacia 6188.0
General del Estado de Veracruz.
Clavear " : B | Frecuencia | Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.18 21114.0010070104.122.DERTU340Y. 1600121 1 U3400195001 18 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable : \ Descripcion de la Variable ”"fa,'},"d“ .~ Meta | = Fuentede Informacion
Total de Solicitud de Viaticos | Numero de Solicitudes de Viaticos autorizados, entregados a las 4reas solicitantes para solvent Viaticos 6188.0 Solicitud de Viaticos autorizados enviados por las diversas
autorizados gastos de viaticos para realizar la comision de trabajo. #reas de la Fiscalia General del Estad:: de Veracruz.
Total de solicitudes de Viaticos | Total de solicitudes de vidticos recibidas de las diferentes areas para acudir a los lugares en que Viaticos 6188.0 Reporte de Recibo de Vidticos
recibidas son enviados a realizar una comision de trabajo.
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene ~ Feb _Mar_ Abr  May Junt S Julsi e =seAgol T T Sept Oct  Nov — Dic Anual
43 238 889 834 600 512 492 516 516 516 516 516 6,188
43 238 889 834 600 512 492 516 516 516 516 516 6,188
100.00{  100.00(  100.00f  100.00]  100.00 100.00 100,00 100.00 100.00{  100.00 100,00 100.00 100.00
REA ADCO Parametro de P ento (Desempeiio): Bajo 0%): Bueno (70 a 90 elente{<90 (0.00
102 557 818 1,135 1,432 1,034 943 879 7,955
102 557 818 1,135 1,432 1,034 943 879 7,955
23451 12623 - 140,82 . 169.98] 17158 % Avance Prog
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Pty Garsiial Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

: dol Estada

de Justicia

01E101

Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion del Centro de Informacion e Infraestructura Tecnolégica
Beneficlario I Gobierno | Unidad Presupuestal J 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Modernizacion e Innovacién Tecnoldgica Objetivo del Eje | Impulsar la innovacién en tecnologias de la informacién y comunicacién qua proporcionen celeridad y eficiencia
¢ d en las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia
Estrategia del Plan Institucional s e . Linea(s) de Accion del Plan Institucional A B

Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar ol desempefio de todas las dreas,  través de una actuslizacion del Sistema de Indicadores.
Fortalecer la infraestructura tecnologica de La Fiscalia |1.12 Modemizary actualizar el Portal Web Institucional.
G ol del Estad 1.1.3 Fortalecer al equipamiento de audio, video y aplicativos sistematizados para las acoiones de difusion en medics da comunicacian y redes scciales.

eneral del ado. 1,14 Oplimizar los tiempos de respuesta de atencion a los i de soporls técnico e Informiti
Estrategia 1.2 1.1.5 Mademizar y actualizar los Laboratorios Periciales de |a Fiscalia General,

Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacion 12,1 Establecer bases de datos, aclualizar y perfaccionar las existentes, con informacion precisa que permita la identificacion de las zonas de mayor incidencia delicliva, asi como los hachos llicitos qua se llsvan a cabo con

en la Gestion d i {a Institucién ofr mayor frecuencia en dichas zonas.
FERIVICIoS QUE IR InSUGIN OITeCe, 1.2.2 Implementar la fima electronica avanzada para agilizar tramites legales y administrativos.

Estrategia 1.3 123 El analisis y organizacion de los procesos de apoyo y administralivos, pemilira hacerias mas eficiantes, en benefioia dal servicio plbliso y de 1 ciudadania, la que se vera favorecida con menores tramites y tiempos de
Priorizar el uso de anélisis de informacion para la BSpera para fecibir [a alencidn que s marece.
intali . lai —_— 6n de 1.24 Establecer una polilica da informacion oportuna a traveés de medios masivos de comunicacién y redes sociales.
nteligencia en la investigacion y persecucion de los 1.25 la innovacion igica para prevenir y combatir la corrupeicn.
delitos. 1.3.1 Vincular las funclonas de inteligenca criminal y de Invastigacion minlstenial, para generar evidencias solidas con soporte clentifico y sustento legal.

_ ResultadoClave Ea . Elementos amedir ~ Tipode Al
Cumplimiento de los Precesos y Control en la integracién de la informacion, Proporcion de visitas de supervision. Especifica

Fundamento Juridico (Resumen) J Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Infermacién Plblica para el Estado de Veracruz; Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz

de Ignacio de la Llave; Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de Ia Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz; Plan
Institucional 2017-2026.

Bl ) 0 ofz » adore
Nombre del Indicador Formula = Tipo de Férmula
Porcentaje de cumplimiento del programa de visitas de supervision. X=((y2 * 100)/y1)) Otras Proporciones
Descripcion del Indicador c | Unidad de Medida |  Dimension | Meta
Mide el grado de cumplimiento del programa de visitas de supervisién implementando mecanismos eficientes de supervision y Visitas de Supervisién Eficacia 28.0
control de |as diversas areas de enlace con las que coadyuvan la DCIIT en las actividades de integracién de la informacion.
i . Clave s T ~ Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.19 21114.0010070105.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.19 Trimestral Ascendente
Nombre de la Variable ; Descripcion de la Variable : Umdadde | Meta | Fuente de Informacion
y2=Numero acumulado de Los datos se ohtienen de reportes producto del procesamiento de la informacion, pueden estaren|  Visitas de 28,0 | Programa anual de visitas (actas e intrumentos de medicion de
visitas realizadas formatos especificos o en bases de datos digitales. Supervision las visitas de supervision),
y1= Nimero total de visitas | Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de fa informacion, pueden estaren|  Visitas de 280 | Programa anual de visitas {actas e inirumentos de medicion de
programadas en el programa formatos especificos o en bases de datos digitales. Supervision Ias visitas de supervision),
anual de visitas.

TPROGRAWACION ANUAL DE INDICADORES |

VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb Mar__ Abr May  Jun _Jul Ago [ Nov _ Dic _  Anual
7 7 7 28
7 T 7 7 28
- 100.00 gl 100.00 ; 100.00 e 100.00 100.00

REA AL Pa etrode 0 ento (Desempeno)i Bajo 0% Bueno 0290 slente(<90 00.00 %
7 7 7 21
7 7 7 21

10000)E A 000 | 10ane 75.00| % Avance Prog

it
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iy ol N Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

0010070000122 Procuracion de Ju

Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccién del Centro de Informacion e Infraestructura Tecnoldgica

01E101
Beneficiario | Gobiemo |;4'L_l:njdaq Presupuestal | 01E101 - Presupuesto Autorizado
Eje Modernizacién e Innovacién Tecnolégica Objetivo del Eje | Impulsar la innovacién en tecnologias de la informacion y comunicacion que proparcionen celeridad y eficiencia

o en las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1,1.1 Evaluar el desempaiio ds todas las &reas, a través da una actualizacion del Sistema de Indicadares.
Fortalecer lainfragstructura tecnologica de La Fiscalia |!-1:2 Modemizary actualizar el Portal Web Institucional. 1.1.3 - Fortalecer el squipamiento de audio, video y aplicalives sistematizadas para las accionas de difusion en medios da comunicacion y redes saciales.
General del Estado. 1.4.4 Optimizar los tiempaos da raspuesta de atancion a los requerimientos de scporte téenice e informéticos.
’ 1.1.5 Modemizar y actualizar los Laboratorios Perisiales de Ia Fiscalia General.
Estrategia 1.2 121 Eslablecer bases de datos, actualizar y perfeccionar las existentas, con informacion precisa qua parmita la identificacion de las zenas de mayor Incidencia dslicliva, asi como los hechos ilicilos que s llevan a cabo con
Fortalecer a aplicacion de Tecnologias de Informacion |mayer frecuencia en dichas zanas.
en la Gestion de servicios que la Institucian ofrece. 1.22 Implementar la firma electronica avanzada para agilizar trémiles legales y administrativos,
: 1.2.3 El analisis y crganizacion da los procesos de apoyo y administralivos, permilira hacerlos mas eficientes, en beneficio del senvicic piblico y de la ciudadanta, la que se vera favorecida con menores iramites y tismpos da
Estrategia 1.3 espera para recibir la alencion que se merecs.,

Priorizar el uso de andlisis de informacién para la 1.2.4 Establacer una politica da informacién oportuna a través de medios masivos de comunicacion y redes soclales,
inteligencia en la investigacion y pérsecucisn d los ;;l’s.tsamlm.anwrh innovecion tecnologica para prevenir y combatir la comupeién. 1.3.1 Vineular las funcionas de inteligencia criminal y de investigacian ministerial, para generer evidencias solidas con scporte clentifica y
delitos.Programa Veracruzano de Procuracion de
Justicia
Resultado Clave. £ 'Elementos a medir - Tipode Al
Cumplimiento en las disposiciones normativas en cuante a base de datos Puntuacién que va del 1 al 100 acorde al cumplimiento de Especifica
disposiciones normativas con puntuacién de evaluacion.
Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de Ia Llave; Ley General del

Sistemna Nacional de Seguridad Publica, Ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz; Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz

de Ignacio de la Llave; Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de |a Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, Plan
Institucional 2017-2028,
e nCion de gicanore
Nombre del Indicador Al . Férmula Tipo de Férmula
indice de evaulacién del cumplimiento a disposiciones normativas. X= ((?i*n=1)/n) Otras Proporcicnes
Descripcion del Indicador ; | Unidad de Medida Dimension’ Meta
Verificar se cumpla con las observancia de las disposiciones normativas por parte de las diversas areas de enlace con las que Porcentaje en Eficacia 70.0
coadyuvan la DCIIT en las actividades de integracién de la informacion, cumplimiento a
disposiciones
normativas
: ; ' Clave R 25y  Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.20 21114.0010070105.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.20 Trimestral Ascendente
Nombre de la Variable - ‘Descripcion de la Variable - Uﬁ‘EgFUEE  Meta | - Fuente de Informacién
yli)=Evaluacion del criterio "i" | Los dalos se obienen de reportes producto def procesamiento de la informacin, pueden estaren|  Porcentaje en 70.0 Bitacora de verificacion de cumplimiento de disposiciones
formatos especificos o en bases de datos digitales. cumplimiento a normativas con puntuacién de evaluacion.
disposiciones
normativas
n= areas sujetas a evaluacion. | Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacin, pueden estarenf  Porcentaje en 70.0 Bitacora de verificacién de cumplimiento de disposiciones
formatos especificos 0-en bases de datos digitales. cumplimiento a normativas con puntuacion de evaluacion.
disposiciones
normativas
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun _Jul Ado Sep Oct _ Nov Dic Anual
70 70 70 70 70
70 70 ; 70 70 70
10000] | HET0b0) e G S 0000l | 10000]  100.00
<A A0 Parametro de v einto (Desempenio): Bajo 0%}, Bueno (70 a 90 elente(<90 00.00
77 75 80 80
77 75 80 80




EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
i Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

14.0010070000.122

Procurac;on de Justtcla

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion del Cemro de Informacuﬁn e Infraestructura Tecnoioglca

Beneficiario ] Gobierno ] Unidad Presupuestal l 01E101 Presupuesto Autorizado I

Eje Modernizacion e Innovacion Tecnolégica | Objetivo del Eje | Impulsar la innovacién en tecnologias de la informacién y comunicacién que propercionen celeridad y eficiencia
en las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia

Estrategia del Plan Institucional - Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar el desempefio de todas las &reas, a través de una actualizacion del Sistema de Indicadares.
Fortalecer la infragstructura tecnologica de La Fiscalia |12 Modemizar y aclualizar el Portal Web Institucional.
General del Estado. 1.1.3 Fortalecer el equipamiento de audio, video y apiicativos sistematizades para las acciones de difusion en medios de comunicacion y redes sociales.
= 1.1.4 Oplimizar los tiempos de respuesta de atencion a los requerimientos de scporte técnico e informéticos,
Estrategia 1.2 1.1.5 Modemizary actualizar los Laboratorios Periciales de |a Fiscalia General,
Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacion 121 Establecer bases ds datos, actualizar y perfeccionar las existentas, con informacion precisa que pemmita la identificacion de las zonas de mayor incidancla dslictiva, asi como los hechos ilicitos que se llevan a cabo con
s - e mayor frecuencia en dichas zonas.
enla Gestion de servicios que a Insttucian ofrece. 1.2.2 Implementar la firma alectronica avanzada para agilizar tramites legalas y administrativos.
Estrategia 1.3 123 El analisls y organizacién da los procesos ds apoyo y administralivos, permitira hacerios més eficientss, en beneficio del servicio piblico y de la ciudadania, la qua se vera favorecida con menores tﬁmltasy lismpos da
Priorizar el uso de analisis de informacion parala ~ |¢spera para recibirla atencion qua se merece,
5 g A 4 - o 4 1.2.4 Eslablecer una polilica de informacion oportuna a través de medios masivos de comunicacion y redes sociales.
inteligencia en la investigacion y persecucion delos |45 s 1ruremantar fa innovacion tecnol xlca pera préanir  cormbaila catrupdn.

=

delitos. 1.3.1 Vincular las funciones ds criminal y da invastigacio para ganerar evidancias solidas con saporte clentifica y sustento legal.

Resultado Clave i balin i - Elementos a medir ; _ Tipo de Al
Incremento en el indice de eficacia en atencién a solicitudes en Materia de gestion de la Puntuacién que va del 1 al 100 asignado de conformidad con los Especifica
informacion. criterios establecidos.

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz; Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz
de Ignacio de |a Llave; Ley N°. 546 Organica de |a Fiscalia General de| Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz; Plan

Institucional 2017-2026.

Descripeion de Indicadores

Formula : : | Tipode Férmula

“Nombre del Indicador -

Indice de eficacia en la atencién a solicitudes en materia de gestién de Xdeiiit= ((?i"n=1))Ai/n) Otras Proporciones
informacién.
. _ Descripcion del Indicador e Unidad de Medida Dimensién |  Meta
Asegurar mediante |a utilizacion de instrumentos normativos pertinentes que exista una coordinacion y un compromiso entre las Solicitudes de gestion Eficacia 70.0
diferentes instancias involucradas con las que coadyuvan la DCIIT en las actividades de integracion de la informacion. de informacion
Clave i Frecuencia | Sentidodel Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.21 21114.0010070105.122. DERTU340Y 1600121.1.U3400195001.21 Trimestral Ascendente
Nombre de la Variable . Descripcion de la Variable E Umeﬂdladge ~ Meta Fuente de Informacién
Ai= Eficacia del 4rea iésima | Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacion, pueden estar en|  Solicitudes de 70.0 Minutario de oficios y su atencion por parte de las diferentes
formatos especificos 0 en bases de datos digitales. gestion de areas con la calificacion asignada de conformidad con los
informacion criterios establecidos.
Suministro del &rea iésima. Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacion, pueden estar en] ~ Solicitudes de 70.0 Minutario de oficios y su atencion por parte de Ias diferentes
formatos especificos o en bases de datos digitales. gestion de areas con la calificacion asignada de conformidad con los
informacién criterios establecidos.

OGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 | VARIABLE 2 /| PORCENTAJE :
Ene Feb Mar Abr  May Jun Jul Ago  Sep Oct Nov Dic Anual

70 70 70 70 70
70 70 70 70 70
~ 100,00 B 100.00 100.00 100.00 100.00
T 3 AL Hara etro ge ) e o (Dese Deno Hailo i BUSN0 0 a 9 ele e SU 00.00 %
81 83 81 81
81 83 81 81
el T TR e s e T 87.71| % Avance Prog

i i 00 0OF i Y Reall |
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dol Estado

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion del Centro de Informacién e Infraestructura Tecnoldgica

Beneficiario ] Gobierno | Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Modernizacién e Innovacién Tecnolégica Objetlvo del Eje | Impulsar la innovacién en tecnologias de la informacién y comunicacion que proporcionen celeridad y eficiencia
e en las funciones y procesos sustantives y administrativos de la imparticion de justicia

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar el desempefio de todas las dreas, a través de una actualizacion dal Sistema de Indicadores,
Fortalecer Ia infraestructura tecnoldgica de La Fiscalia |1.1-2 Medamizary actualizar el Portel Web Inslitucional.
General del Estado. 1.1.3 Fortalacer el equipamiento da audio, video y aplicativos sistematizados para las acciones de difusidn en medios de comunicacian y redes sociales.
* 1.1.4  Optimizar los tismpos da respuesta de alencion a los requerimientos de soports téanico e informaticos.
Estrategia 1.2 1.15 Modemizary actualizar los Laboratorios Periciales de la Fiscalia General.
Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacion 1.2.1 Establecer bases de datos, aclualizar y perfeccionar as existentss, con informacitn precisa que permita la identificacion da las zonas de mayor incidencia dallctiva, asl como los hechos ilicilos que se llevan a cabo con
n la Gestion d ici la Institucion ofrece IejSKIcUnGR &n dchat sonee.
€n la Lseston de servicios que la . : 1.2.2 Implementar la fira electrénica avanzada para agilizar tramites legales y administrativos.
Estrategia 1.3 1.2.3 Elanélisis y organizacion de los procesos de apoyo y administralivos, permilira hacerlos mas eficientes, en beneficio del serviclo piblico y de la ciudadanla, la que se vera favaracida con menores tramites y tiempas da
Priorizar el uso de analisis de informacion parala | 9spefa para recbi la atancién que se merece.
W A Y S 124 Establecer una politica da informacion oportuna a traves de medios masivos de comunicacion y redes sociales.
inteligencia en l2 investigacion y persecucion de los 125 Incrementar la innovaolan tecnoldgica para prevenir y combatir la comupcion. 1.3.1 Vincular las funciones da inteligencia criminal y de invastigacién ministerial, para generar avidenclas solidas con soporta cientifica y
delitos.Programa Veracruzano de Procuracién de sustento legal.
Justicia

% : Tipo de Al

. Resultado Clave = EMEntos a me

Reduccidn de la brecha tecnologica Proporcién de abatimiento de la brecha tecnolégica. Especifica

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacic de la Liave; Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz; Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz; Plan
Institucional 2017-20286.

e pcion ae gicagore
Nombre del Indicador 4 j ~ Férmuwa | Tipode Férmula
Porcentaje de avance en la cobertura de la brecha operacional, material y X= ((y2 * 100)iy1)) Otras Proporciones
de servicios,
: : Descripcion del Indicador 3 | Unidad de Medida | Dimension Meta
Mide el grado de cumplimiento en los diferentes proyeclos ante las instancias competentes, en materia de Recursos Humanos, Brecha Eficacia 20.0
Materiales y Financieros que sean necesarios,
= _ Clave # Frecuencia _ Sentido del Indicador I
401A06100.122.01E101.160121.1.22 21114.0010070105,122. DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.22 Semestral Descendente
Nombre de la Variable ‘ . Descripcion de la Variable U.",Q.,'ggglg% _ Meta _ Fuente de Informacién
y2= Calculo de la brecha actual | Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacién, pueden estar en| Brecha 20.0 Registro de las evaluaciones semestrales del célculo de la
formatos especificos o en bases de datos digitales. brecha operacional, material y de servicios.
y1= Cuantificacion de la brecha | Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacién, pueden estar en| Brecha 20.0 Registro de las evaluaciones semestrales del calculo de la
inicial. formatos especificos o en bases de datos digitales. brecha operacional, material y de servicios.

“PROGRAMAGION ANUAL DE INDIGADORES

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

[Ene Feb  Mar _Abr _May_ Jun = Jul  Ado _ Sep Oct _Nov __ Dic 20"' An%
20 20 20
: RS S R 0000 2 10000 100,00

=P A1) Parametro de 0 ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno (70 a 90 elente{<S0 00.00 %
14 14
14 14

TAGAl - 25 % Avance Prog
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.0010070000.122  Procuracién de Justicia

01E101 Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccién de Transparec:|a Acceso ala Informamén y Proteccion de Datos Personales

Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 | Presupuesto Autorizado

Eje ' Transparencia y Rendicién de Cuentas - Objetivodel Eje | Establecer un modelo administrativo abierto y democrético, que permita el ejercicio del derecho individual de
e acceso a la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

ias ciudadanas.

_ Estrategia del Plan Institucional

Estrategia 1.2 1.2.4  Elaborar formatos unificados para la captacion de
Simplificar los procesos de fransparencia y rendicion
de cuentas de la actuacion de los servidores piblicos
de la Fiscalia General del Estado de Veracruz,

Sl ‘Resultado Clave

Elementos a medir

- Tipode Al
Haber respondido satisfactoriamente las solicitudes de informacidn publica que recibe Solicitudes respondidas, tiempo en responder las solicitudes, Transversal
recursos de revision recibidos y fallos favorables

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Tratados
Internacionales, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley General de Archivo, Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento para la Operacién de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica y el Comité de Informacién de Acceso Restringido de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Plan Institucional 2017-2026,

e Indicadores

_ Nombre del Indicador Tipo de Férmula

 Férmula_ d
Proporcion de solicitudes que se responden con informacién entregada (Total de Solicitudes de informacion atendidas / Total de solicitudes de informacion Otras Proporciones
recibidas ) x 100
. Descripcion del Indicador : | unidadde Medida dimension | Meta
Permite conocer las solicitudes de informacién publica que son respondidas con la entrega de informacién Solicitudes Eficacia 960.0
B H i Clave . Bl Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.23 21114.0010070106. 122 DERTU471Y.1600121.1.E4710195001.23 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable B !Flgg'de Meta | Fuente de Informacion
Total de Solicitudes de Nimero de solicitudes de informacién pliblica atendidas por la Direccion de Transparecia, Acceso| - Solicitudes 960.0 Informes y registros administrativos de la Direccion de
informacidn atendidas ala Informacian y Proteccion de Datos Personales con la entrega de informacién Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales
Total de solicitudes de Nimero total de solicitudes de informacion piblica recibidas por la Direccion de Transparegia, Solicitudes 960.0 Informes y registros administrativos de la Direccion de
informacion recibidas Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales Transparecia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales

" PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

|EEne Feb ' Mar — Abr May  Jun _Jul Ago ~ Sep ~ Oct Nov == eDic i smAnual
80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 960
80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 960
100.00f - 100.00 100.00]  10000] 10000  100.00]  100.00 100.00{ ~ 100.00| . 10000/  100.00 100.00 100.00

REA ADO) Parametro de D ento{De peno): Bajo 0%): Bueno (70 a 90 elente(<90 (16,80
42 179 133 107 64 37 24 116 51 753
101 123 108 88 54 37 34 109 51 705

52.50 13812 14750 144.06] 13125 117.08 10464] 10988  10458] 9442 85.56 78.43| % Avance Prog
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O “?Y EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
( P e e Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

1114 0010070000.122° Procuracion de Justncra

01E101 Fiscalia General del Estado de Veracruz | Direccién de Transparecla Acceso ala Informaclén y Proteccion de Datos Personales

Beneficiario J Gobierno : }gﬂlgad'léresupue;s_ml.-‘ ] 01E101 Presupuesto,&g;gﬂzad_o )
Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas  Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
e weh i s acceso a la informacion y procure la eficiencia administrativa a traveés de la rendicién de cuentas
Estrategia del Plan Institucional MR IR Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.2 124 Elaborar formatos unificados para la captacion de sugerencias ciudadanas,

Simplificar los procesos de transparencia y rendicidn
de cuentas de la actuacion de los servidores piblicos
de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

~ Resultado Clave

Haber respondido satisfactoriamente las solicitudes de informacién publica que recibe Solicitudes respondidas, tiempo en responder las solicitudes, Transversal

‘Elementos a medir ~ TipodeAl

recursos de revision recibidos y fallos favorables

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estade de Veracruz de Ignacic de la Liave, Tratados
Internacionales, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, Ley General de Archivo, Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento para la Operacién de la Unidad de Acceso a la Informacion Plblica y el Comité de Informacién de Acceso Restringido dé la Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalla
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Bl peion e gicadore
Nombre del Indicador “Formula . o e Tipo de Férmula
Proporcion de recursos de revision interpuestes (Recursos de revision interpuestos / Solicitudes de informacién respondidas) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador ~ |unidad de Medida |  Dimension Meta
Considera la proporcién de satisfaccion de las respuestas otorgadas por la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Recursos Eficacia 24.0
Estado de Veracruz, respecto de los Recursos de Revisién interpuestos,
BT o Clave : | Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.24 21114,0010070106.122.DERTU471Y.1600121.1. E4710195001 24 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Upldad de ~ Fuente de Informacion
Recursos de revision Recursos de revision interpuestos por los solicitantes de informacién publica estimados, derivado] ~ Recursos 240 Informes y registros administrativos de la Direccion de
interpuestos de las respuestas otorgadas por Unidad de Transparencia Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccitn de Datos
Personales
Solicitudes de informacién Total de solicitudes de informacion publica consideradas para ser respondidas por la Direccién de  Solicitudes 24.0 Informes y registros administrativos de la Direccion de
respendidas Transparecia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales Transparecia, Acceso ala Informacian y Proteccion de Datos
Personales

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb  Mar Abr - Jun _ Jul Ago Sep =~ Oct Nov —~ Dic = Anual
2 - 2 2 2"_MEH2 2 2 = 2 2 2 2 2 24
2 2 2 2 2 2 2 2 2 p) 2 2 24
10000] ~ 100.00f ~ 100.00] 10000 100.00] 10000  100.00]  100.00] 100.00]  100.000  100.00[  100.00]  100.00

o L A HParad eirg e + 2 O (Dese DEHO Bajo U%o Bueno 0 a9 gle g{<9y) 0000
4 5 3 20 2 3 10 47
4 5 3 20 2 3 10 47

0.00| 10000 15000  150.00{  320.00| ~ 28333  242.85| 23125 261.11| 235000  21383]  195.83| % Avance Prog

HOJA 24 de 64



EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Bl Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dal Estado

01 ETU‘I Flscalfa General del Estado de Veracruz / Dlrecclun de Transparema Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
Beneficiario | Gobiemo | Unidad Pre ' 01E101 | Presupuesto Autorizado

Eje Transparencia y Rendicion de Cuentas - Objetivo del Eje | Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
e acceso a la infermacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas

_Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.2 1,24  Elaborar formates unificadas para la captacion de sugerencias ciudadanas.
Simplificar los procesos de transparencia y rendicion
de cuentas de la actuacion de los servidores piblicos
de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz.

© Resultado Clave

Haber respondido satisfactoriamente las solicitudes de informacién piblica que recibe Solicitudes respondidas, tiempo en responder las solicitudes, Transversal
recursos de revision recibidos y fallos favorables

Tipo de Al

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Tratades
Internacionales, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, Ley General de Archivo, Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento para l2 Operacion de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica y el Comité de Informacion de Acceso Restringido de |a Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de |a Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la L!ave Plan Insilluc[onal 2017-2026.

Descripcion de Incficadcres

_Nombre del Indicador e __Formula ~ | Tipode Férmula
Proporcién de recursos de revisién confirmados (Recursos de revision confirmados / Recursos de revision interpuestos) x 100 Otras Proporciones
~ Descripcion del Indicador Unidad de Medida | Dimensién |  Meta
Detalla los recursos de revisién confirmados por el IVAI respecto de los interpuestos por los solicitantes de informacion publica. Recursos Eficacia . 240
Clave ; ; Ehat) R ~ Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122. D1E101 160121.1.25 21114,0010070106.122.DERTU471Y.1600121.1.E4710195001.25 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable = Descripcion de la Variable UnMieEdiﬂdaa © Meta |  Fuentede Informacién
Recursos de revision Recursos de revisién confirmadas por el IVAI a los solicitantes de informacion pablica. Recursos 240 Informes y registros administrativos de la Direccion de
confirmados Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Dalos
Personales
Recursos de revision Recursos de revision interpuestos ante el VAl por los solicitantes de informacion piblicarespecto] ~ Recursos 240 Informes y registros administrativos de la Direccion de
interpuestos de las respuestas otorgadas por la Direccion de Transparecia, Acceso a la Informacian y Transparecia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Proteccion de Datos Personales Personales

: RﬂGRAMACiDN ANUAL DEINDICADORES:
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

I_Ene Feb Abr  May Jun Jul  Adgo ~~ Sep Oct - Nov Dic_ Anual
2 £ 2 il 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
7] 2 2 2 2 2 2 7 2 2 ) 2 24
100.00 100.00[  100.00f 100,00}  100.00 10000{  100.00[ = 100.00 100,00]  100.00 100.00
KA ADO Para O o 8 ento (Besemperno): Bajo 0%} Blieno 0as0 elenfef{<9( 44
7 9 11 10 10 10 6 9 2 74

, 4 5 3 20 2 3 10 47
35000] 40000 45000 46250  470.00 47500 45000  450.00( 41141 - 370.00 : 308.33| % Avance Prog
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Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Beneficiario I

Gobierno

01E101

Presupuesto Autorlzado

Eje

Transparencia y Rendicion de Cuentas

Objetivo del Eje

Establecer un modelo administrativo abierte y democratico, que permita el ejercicie del derecho individual de
acceso a la informacidn y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas

Estrategia del Plan Institucional

Linea(s) de Accion del Plan Institucional =

Estrategia 1.2

Simplificar los procesos de transparencia y rendicion
de cuentas de la actuacidn de los servidores piblicos
de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz.

1.2.4  Elaborar formalos unificados para la captacion de sugerencias cludadanas,

" Resultado Clave

Tipo de Al

Haber respondido salisfactoriamente las solicitudes de informacion pblica que recibe

Solicitudes respondidas, tiempo en responder las solicitudes,
recursos de revision recibidos y fallos favorables

\
Transversal

Fundamento Juridico (Resumen) |

Nombre del Indicador

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Pelitica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Tratados
Internacionales, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligades, Ley General de Archivo, Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento para la Operacion de la Unidad de Acceso a la Informacién Pablica y el Comité de informacion de Acceso Restringido de |2 Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalla
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

5 Edrmiia

PR

 Tipo de Férmula

Porcentdje de capacitacion otorgada en materia de Acceso a la Informacion
(Transparencia, Gobierno Abierto y Rendicion de Cuentas)

(Cursos de capacitacién en materia de Acceso a la Informacion impartidos / Cursos de
capacitacidn en materia de Acceso a la Infermacién programados) x 100

Otras Proporciones

programados en materia de Acceso a la Informacién.

Descripcion del Indicador | Unidad de Medi _Dimensién | Meta
Mide los cursos de capacitacién otorgados a los titulares y personal de las Unidades de Transparencia respecto de los Cursos Eficacia 4.0

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

i Clave e Frecuencia | Sentido del Indicador
401A06100.122. 01E101 160121 1 26 21114.0010070106.122. DERTU471Y 1600121.1. E4710195C|D1 26 Mensual Ascendente
~ Nombre de la Variable escripcion de la Variable a IJMieﬁdilﬂdaa ‘Meta _ Fuente de Informacion
Cursos de capacitacion en Cursos de capacitacion especializados impartidos a los titulares y personal de las Unidades de Cursos 4.0 Informes y registros administrativos de la Direccion de
materia de Acceso a la Transparencia. Transparencia, Acceso a 2 Informacion y Proteccion de Datos
Infogmaclon Impartkios Personales de la Fiscalla General del Estado de Veracruz.
Cursos de capacitacién en Numero Total de Cursos de capacitacion en materia de Acceso a la Informacion programados Cursos 40 Informes y registros administrativos de la Direccion de
materia de Acceso a la Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Informacién programados Personales de la Fiscalia General del Estado de Veracruz

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb _Mar Abr Jun Jul Ago Sep " SOctTE i Novi Dic
1 1 1 1
1 1 1 1
100.00 - 100.00 10000 . 100,00}
= ADC Parame de D ento (Desempenol: Bajo 0%3}; B 0 0 a 90 elente({<90 0.00 "%
: 0
0
0.00| ) 000] i % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Beneficiario |

Gobierno

r Unidad Presupuestal 01E101

Eje

Consolidacion del Nueve Sistema Procesal
Penal Acusatorio

Objetivo del Eje

Garantizar |a eficiente y eficaz consolidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal

Estrategia del Plan Institucional

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1

intervinientes en el proceso penal.

Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion,
velar per la proteceion de victimas, testigos e

1.1.1  Capacitar y formar al parsanal idéneo y suficiente para representar a la institucién de manera eficiente en los asuntos en materia penal del fuero comdn.
131 Capacitar al personal para la certificacién en mecanismos allemativos de solucion de controversias para adolescentes,

~ Resultado Clave

‘Elementos a medir

Tipo de Al

Haber Impartido el total de cursos programados a realizar durante el afic, para mejorar el
desempefio profesional del personal de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

Proporcion de atencion, recursos, servicios e informacion que
apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Especifica

Fundamento Juridico (Resumen) |

Nombre del Indicador

F6rmula='

Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Nimero 310 del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cddigo Nacional de Precedimientos Penales
(Programa Rector de Profesionalizacion), Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Programa Rector de Profesionalizacion
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley N°. 548 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de
la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026,

Tipo de Formula

Curscs de Formacién Inicial.

Proporcién de personal capacitade con Cursos de Especializacién ylo

(Total de persenal capacitado con Cursos de Especializacion y/o Cursos de Formacion
Inicial / Total de personal que solicita o requiere capacitacién con Cursos de
Especializacién ylo Curses de Formacién Inicial ) x 100

Otras Proporciones

requiere capacitacién con
Cursos de Especializacién y/o
Cursos de Formacién Inicial

de Formacion Inicial. (Cursos de especializacion, los que son impartidos al personal operativo en
servicio para mejorar su desempefio profesional ejem. Policias de la Direccion General de la
Policia Ministerial , Auxiliares de Fiscal, Fiscales y Peritos; Los cursos de formacion inicial se
imparten al personal recien confratado, para facilitar su induccion y una rapida integracion en sus|
areas de frabajo).

“PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

____ Descripcion del Indicador ‘Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Mide el total de persenal capacitado por medio de cursos de Especializacion y/o Cursos de Formacion Inicial Impartidos para Capacitacion Eficacia 3686.0
mejorar el desempenio profesional del personal de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.
R b Clave ! | R e Frecuencia Sentido del Indicador I
401A06100.122.01E101.160121.1.27 21114.0010070107.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.27 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable _ Descripcion de la Variable U.mledaa ]aﬂ'aaﬁ Meta Fuente de Informacién
Total de personal capacitado | Cursos de especializacion, los que son impartidos al personal operativo en servicio para mejorar |~ Capacitacion 3686.0 Registro de Cursos Impartidos y listas de Asistencia.
con Cursos de Especializacién su desemperio profesional ejem. Policias de la Direccion General de la Policia Ministerial , (Documentos de control de los cursos que son impartidos por
ylo Cursos de Formacién Inicial | Auxiliares de Fiscal, Fw‘scalesy Peri.lns: Lgs cursos d‘a f.cn'r.lacién in.icial se imparten al perscflat ¢ Inshtuts de Formacién Profesionaly que s localizan en el
reclen contratado, para facilitar su induccion y una rapida integracion en sus areas de trabajo.
archivo de la Direccidn).
Total de personal que solicita o | Total de personal que solicita o requiere capacitacion con Cursos de Especializacion y/o Cursos | Capacitacion 3686.0 | Oficios de Solicitud de las Diversas Areas, Requerimientos de

Personal y Oficos de Coordinacion con las Academias

Regionales y Estatales,

|_Ene Feb Mar Abr May  Jun Jul Ago Sep REOCtHEREN GV s DicT Anual
275 254 741 126 81 854 263 154 274 285 344 35 3,686
275 254 741 126 81 854 274 285 344 35 3,686
100.00|  100.00 100,00, 100.00 100.00]  100.00] 100.00]  100.00f  100.00f  100.00f 100.00
=R A1 o eiro ge P ento (Lese 0): Bajo 0%): Bueno 0a90 elentefs30 g
154 391 1,219 615 340 1,127 368 721 288 5,223
180 392 1,220 840 368 1,245 395 745 315 5,700
56.00 103.02|  138.89 17041)  184.08 164,99 162.45 179.58 172.83 157.93 14305 141.69| % Avance Prog
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del Estado

4 0000,122 Procuracion de Justicia B3l e SR e .
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Organo Espeuallzado en Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias

Beneficiario ] Gobierno |'j";l§t_lldad Pre_sypugstg_l | 01E101 |~;.hgrq§upuest9 Autorizado

B Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal | Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz conslidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio i it

g

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.2 1.1.1  Capacitary formar al personal Iddneo y suficiante para reprasentar a la institucion de manera eficianta en los asuntos en matena panal del fusro comin,
Promover los Medios Alternativos de Solucion de 1.21 Difusion de los MASC hacia la ciudadania a través de la pagina de la FGE ¢ medios da comunicacion da alto impacto.
A 1.3.1 Capacilar al parsonal para la Certificacién en Mecanismos Altemativos de Solucion de Controversias para Adolacentes.
Controvt.arsws (MASC). 132  Crear una Fiscalla Especializada de Juslicia para Justicia,
Estrategia 1.3
Consolidacion del Sistema Integral de justicia para
Adolecentes
~ Resultado Clavi Elementos a medir - Tipo de Al
Haber lograde el mayor ndmero de conciliaciones en delitos que no son de oficie. Proporcionar la atencion y canalizacion referentes a los servicios Especifica
de procuracién de justicia se otorguen con respecto a las garantias
individuales

Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, Cédigo Penal del Estado de Veracruz , Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de
Justicia Penal para Adolescentes, Ley General de Victimas, Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de |a Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de
Veracruz de |gnacio de la Llave; Plan Institucional 2017-20286. ’

" Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador : : . Férmula : RLPETh: - Tipo de Férmula
Propercién de Acuerdos Reparatorios Logrados. (Total de Acuerdos Reparatorios Logrados / Total de Acuerdos Reparatorios Iniciados Otras Proporciones
)x 100
Descripcion del Indicador | Unidad de Medida |  Dimensién |  Meta
Medir el nimero de Acuerdos Reparatorios sobre atencién en los procesos de Mediacion, Conciliacién y Junta restaurativa en las | Acuerdos Reparatorios Eficacia 8600.0
Unidades y Sub Unidades de Atencién Temprana.
i : Clave ‘ TR ' ~_ Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.28 21114.0010070109.122.DERTU340Y.1600121.1. U34OD195001 28 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | " Descripcion de la Variable e dmleda ,adﬂa Meta Fuente de Informacion
Total de Acuerdos Reparatorios | Numero total de Acuerdos Reparatorios Logrados (Es un acuerdo suscrito, entre las partes que Acuerdos 6600.0 Libro de Gobierno de las Unidades de Atencion Temprana.
Logrados. se obligan en materia o cosa determinada, y a cuyo cumplimiegnto pueden ser exigidas) que Reparatorios
cuentan de elementos para concluir la denuncia por parte de las Fiscalias para extinguir la accion
penal.
Total de Acuerdos Reparatorios | Numero total de Acuerdos Reparatorios Iniclados ( que cuentan de elementes para iniciar la Acuerdos 6600.0 Libro de Gobierno de las Unidades de Atencion Temprana.
Iniciados. , denuncia por parte de Fiscales Orientadores, Fiscales de Delitos Diversos, Justicia para Reparatorios
Adolescentes y Juez de Control, para extinguir |a accion penal )

FROGRANA ) i L L B RDOK

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene Feb _Mar Abr _ May Jun Jul Ado Sep __Oct _ Nov Dic Anual |
550 550 550 550 550 550] 5501 550 550 550 550 550 6,600
550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 6,600
100.00f  100.00|  100.00[  100.00[  100.00 10000 100000  100.00f 10000  100.00f  100.00]  100.00 100.00
<A 1 130) Farametro de N ento {Des nefo): Bajo (0%): Bueno 0asl slante(<80 00.00
386 748 1,010 898 962 869 681 675 694 16,923
386 748 1,010 898 862 869 681 675 694 6,023
7048 10309  12093(  13827] 14560 147.66] 14425 14156 139.85|  12587] 11442  104.89| % Avance Prog
o annon y a0 A 0 a0 i Vi
| 100.00f © 100,00 100; ‘ ' 10C 00.00} (¢ ) i
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del Estade

14. 0010070000 122 Procurac:dn de Justlcla o

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Organo Especiallzado en Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias
Beneficiario | Gobiemo | Unidad Presupuestal | 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de |a Participacion Ciudadana Obj tivo del Eje Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
: : sociedad vy asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de la denuncia
Estrategia del Plan Institucional | i ~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 111 Generar nusvos mecanismos de acercamiento con la cludadania.
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas dg |12~ Informar con apago al marco legal da los procesos, sanclones administrativas 3 servidores publicas ¥ resultados da auditorlas concluidas a ravés del portal o pagina de la FGE.
a Institucion 113 Aumentar el acceso de los ciudadanos a los medios de denuncia a lravés de eslos servicios,

1.4.4  Incrementar la randicion da cuentas institucionales a la ciudadania,
115 Ampliarla transparencia da la Institucion en la pagina de intemet de la Fiscalla, para que el cludadano pueda conccer la informacion da la Fiscalla General en forma sencilla y expedita.

1.1.6 Brindar un servicio da calidad, con persanal capacilado y compromelida con la institucion, proparcionando la asesoria juridica que comasponda.
117 Impulsar el Palronato da la Fiscalia en su labor social.

 Resultado Clave ementosamedir | TipodeAl

Haber atendido de manera pronta y expedita las quejas y denuncias interpuestas por la Proporcion de atencion, recursos, servicios e informacién que
ciudadania.

Especifica
apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) |

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Nacional de

Procedimientos Penales, Codigo Penal del Estado de Veracruz, Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia
Penal para Adolescentes, Ley General de Victimas, Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Convencién Americana scbre Derechos Humanos, Pacto Internacional de

Derechos Civiles y Politicos, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

: escripcion de Indicadores
Nombre del Indicador '

Formula " Tipo de Férmula
Proporcién de Atenciones Realizadas. { Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Iniciadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida |  Dimensi6n _ Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimere Total de Atenciones que son Iniciadas al personal. Mediacion, Eficacia 78000.0
Conciliacion y/o Junta
Restaurativa,
o Clave : | Frecuencia _ Sentido del Indicador |
401A06100.122.01E101.160121.1.28 21114.0010070109.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.29 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable ~ Descripcion de la Variable S ”"M'SSELS" | Meta | Fuente de Informacion
Tolal de Atenciones Niimero Total de Atenciones Realizadas (La respuesta a las solicitudes sobre un tramite, actaylo| ~ Mediacion, 78000.0 | Reporte de la Atenciones Realizadas del area correspondiente
Realizadas. canstancia de extravio, orientacién, queja y/o denuncia) por los Fiscales Orientadores. Conciliacion yio d
Junta
Restaurativa.
Total de Atenciones Iniciadas. Numero Total de Atenciones Iniciadas (La solicitud de informacién sobre un tramite, acta ylo Mediacion, 78000.0 Reporte de a Atenciones Iniciadas de las 18 Unidades y 11
constancia de extravio, orientacion, queja ylo denuncia) por los Fiscales Orientadores. Conciliacion yfo Sub Unidades de Atencion Temprana de los XX Distritos
Junta Judiciales del Estado de Veracruz.
Restaurativa.

HROGRA 4 O A A B ) ADOR

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene Feb  Mar Abr  May Jun Jul Ago Oct  Nov Dic Anual
6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 78,000
6,500 6,500 5,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 78,000
100.00{  100.00{  100.00]  100.00]  100.00f  100.00]  100.00]  100.00| 10000 100.00( ~ 100.00[°  100.00

Y L A0 Hara etro ge D & O (Dese RDERO Balo 0o Bueno 0 a 90 Ble & gi 00.00 %%
8,796 9828] 12635  10397] 12732 10,387 9335  11,834] 11840 97,584
8,796 9828 12635 10397] 12732] 10,387 9335 11834 11,640 97,584
13532 14326| © 160.30]  16021|  167.3a]  16608]  16287|  165.27| 16681 15042  125.10| % Avance Prog

fo000f " 100001 ' 100,00} ¢ *100.00] vance Reali
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02E205 Fiscalia Espemallzada en Delitos Electorales yen Delltos contra la Libertad de Expresion

Beneficiario I Gobiemo | Unidad Presupuestal l 02E205 Presupuesto Autorizado

Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Obieﬂ‘m del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consclidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio Al

Estrategia del Plan Institucional i e : ~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111  Capailary formar al personal idoneo y suficiente para representar a la institucion da manera eficienta en los asuntos en materia panal del fusro comin.
Reforzar |a eficacia de la investigacion y acusacion, | 112 Plano respato al principio de presuncion da inogencia y al debida proceso.

. . - . 1.1.3  Garanlizar |a Reparaciin del dafio integral.
velar por la proteccion de victimas, testigos e 114 o 1 it s Gore Ftamianel, facily At
intervinientes en el proceso penal. 1.1.5  Establecer lineamientos para qua |a atapa de investigacitn preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente an un tiempo razonable, evitanda asi dilacian en la investigacion y proporcionando a los involuerad:
cartza juridica respacto de la actuacitn de! servidor plblica,

1.1.6  Adecuar la infrasstructura de las Fiscalias, Laboratorios Periciales y Policia Ministerial,

117  Actualizar modelos de investigacion y persecucion del dalito, asi como organizar y definir procesos de trabajo entre fiscalas y policlas.
1.1.8  Solicilar las providencias precautorias procedentes de manera eficaz. 1.1.9  Mejorar intarvencion en juicio de amparo.

Resultado Clave e
Haber emitido en el tiempo legal establecido, la determinacién correspondiente (en materia Proporcion de atencién y canalizacion referentes a los servicios de Especifica

electoral o contra periodistas y contra la libertad de expresion). procuracion de justicia y que estas se oterguen con respecto a las
garantias individuales

Tipo de Al

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articules 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General en Materia de Delitos Electorales, Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

L)e PCIO e gicagore
'Nombre del Indicador _ Férmula 4 Tipo de Férmula
Proporcién de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion ( Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas en Delitos Electorales y contra la libertad de Expresién. Total de Invest:gacuones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas ) x 100
e Descripcion del Indicador _ | Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacidn Determinadas sobre las Investigaciones Investigacién Eficacia 72.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de la Fiscalia Especializada en Delitos Electorales y en Ministerial y/o
Delitos contra la Libertad de Expresién Carpetas de
Investigacion
i ; Clave ! . G ~ Frecuencia ‘Sentido del Indicador I
401A06100.122.02E205.160121.1.30 21114.0010070111.122.DERTU340Y.1600121.1. U3400195001 30 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable |  Descripcion de la Variable e UMiaediadde Meta Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Numero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacian Determinadas ( Investigacion 72.0 Libro de Gobierno de la Fiscalla Especializada en Delitos
Ministeriales y/o Carpetas de Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones, para Ministerial ylo Electorales y en Delitos contra la Libertad de Expresion,
Investigacion Determinadas cnncluwlrl siexiste o no m?a c.oa?ducta dellct.va por parte del demandado) ya sea para: Ejercicio de| Carpatas de ubicado en dicha drea
la Accion Penal, el No Ejercicio de la Acccion Penal, su Reserva o Incompetencia por parte de la L
Fiscalia Especializada en Delitos Electorales y en Delitos contra la Libertad de Expresion . Investigacion
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Iniciadas ( Recepcion| nvestigacion 720 Libro de Gobierno de 2 Fiscalla Especializada en Deftos
Ministeriales Iniciadas de la denuncia de los hechos constitutivos de delito), cuando una persona daentradaauna | Ministerial y/o Electorales y en Delitos contra la Libertad de Expresion,
denuncia en la Fiscalia Especializada en Delitos Electorales y en Delitos contra la Libertad de Carpetas de ubicado en dicha area,
Expresion. o
Investigacion

$PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

Ene Feb Mar _Abr  May  Jun Jul  Ago  Sep Oct Nov. Dic Anual
6 5 6 6 6 6 5 6 6 5 5 6 72
6 6 B B 6 3 6 6 6 5 5 6 72
10000( 10000  100.00(  100.00|  100.00 100.00]  100.00| © 100:00(  100.00 100.00 100,00
b b= 1) Ao Parametro de ) ento(Desempeno): Baio 270% ) Bueno [} a2 90 elentef<9() ‘ %
1 10 1 . 12
1 4 9 5 46 93 165 18 9 351
0.00 -0.00 T R %18 2000  1818|  16.66| % Avance Prog

HOJA 30 de 64



G EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
i Fisealia Goneral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

I j@" del Eitado
21 1..1_:4._001_0070000.:1 22 Procuracion de Justicia

03E205  Fiscalla de Investigaciones Ministeriales

Beneficiario | Gobiemo l"'Unldacl Presupuestal | 03E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal | Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz conselidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio . ;
Estrategia del Plan Institucional e L Linea(s) de Accion del Plan Institucional S !
Estrategia 1.1 1,11 Capacilary formar &l personal iddneo y suficiente para representar a la Instituclon da manera eficienta en los asuntos en materia penal del fuero coman.
Reforzar |a eficacia de la investigacion y acusacion, 1.1.2  Pleno raspeto al principio da presuncion de inocencia y al debido proceso.

1.1.3 Garanlizar la Reparatitn del dafio integral.

1.1.4  Ammonizar las leyes da corta intemacional, fedsral y estatal,

intervinientes en el proceso penal. 1.15 Establacer linsamientos para qua la etapa da investigacion preliminar, sa lleva a cabo de manera eficaz y eficiente en un tiempo razonable, evitando asi dilacién en la invesligacian y proporcionand a los involuerados
carteza juricica respecta da la actuacion del sarvidor plblico,

1.16 Adecuar la infraestructura da las Fiscalias, Laboralorios Periciales y Policla Ministerial.

1.4.7  Actualizar modelos de investigacion y persecucion del delito, asi como organizar y dsfinir procesos de trabajo entra fiscales y policias.

1.18  Solicitar las providenci i da manara eficaz.

1.19  Mejorar intervencion en juicio de amparc.

1,110 Fortalecer combata a la viclencia de génera,

velar por la proteccion de victimas, testigos e

Resultado Clave SRl _ Elementos a medir Tipo de Al

Haber emitido en el tiempo legal establecido, la determinacién correspondiente. Proporcién de atencidn y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion
al Ambiente, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley de Migracién, Ley de Instituciones de Crédito, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para
Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiedifusion, Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, Ley Nacional del
Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, Ley para Prevenir y
Sancionar la Tortura, Ley de Adaptacion Social y de los Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de los Bienes Muebles del Poder
Ejecutivo del Estado, Ley Estatal del Equilibrio Ecoldgico v la Proteccién al Ambiente, Ley nimero 307 de Extincién de Dominic para el Estado de Veracruz, Ley numero 309 para la Administracion de
Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley 585 del Notariado, Ley contra el Acoso Escolar para el Estado de Veracruz, Ley numero 677 en Materia de
Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Nombre del Indicador Bl L __Formula Tipo de Férmula

Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion ( Total de Investigaciones Ministeriales Determinadas / Total de Investigaciones Otras Proporciones
Determinadas por la Fiscalia de Investigaciones Ministeriales. Ministeriales Iniciadas ) x 100.
& Descripcion del Indicador e Unidad de Medida |  Dimension Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia © BBB.O
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Fiscalias Especializadas adscritas a Ia Fiscalia de Ministerial y/o
Investigaciones Ministeriales. Carpetas de
Investigacion
Clave L : ! ' Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100.122.03E205.160121.1.31 21114.0010070201.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.31 Mensual Ascendente
NombredelaVariable | - Descripcion de la Variable e ’”Rq’é‘&;adg? | Mmeta | Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Numero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 888.0 Libro de Gobiero ubicado en el area de la Fiscalia de
Ministeriales Determinadas, {Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones, para Ministerial ylo Investigaciones Ministeriales,
conclulr, si existe o no una conducta delictiva por parte del d Jado), ya sea por: Ejercicio de T
la Accion Penal, el No Ejercicio de la Acccion Penal o su Reserva por parte de la Fiscalia de arp&.j a i
Investigaciones Ministeriales; para dar cumplimiento a la demanda de justicia por parte de la Investigacion
sociedad.
Total de Investigaciones Nimero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas ( Recepcion de la denuncia de los hechos | Investigacion 888.0 Libra de Gobierno ubicado en el area de la Fiscalla de
Ministeriales Iniciadas. constitutivos de delito), cuando una persona da entrada a una denuncia en la Fiscalia de Ministerial y/o Investigaciones Ministeriales.
Investigaciones Ministeriales, para esclarecer y dar cumplimiento a la demanda de justicia por Carpetas de
parte de la sociedad, -
Investigacion
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb ~ Mar Abr __~ May Jun Jul Ado Sgpif == octsT - Novi=riDic Anual
74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 888
74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 888
10000  10000]  10000] ~ f00.00] ~ to000| ~ 00.00] 10000  100.00[ 100.00]  100.00  100.00f © 100.00[  100.00
Tl AL Parametro ge N ento (Desempeio): Baio 0%} BUeno 0a gl elente{<30 64.9 %
50 105 141 198 169 152 125 74 249 1,263
142 216 247 216 218 248 211 223 224 1,945
67.56|  104.72| 133.33|  166.89]  179.18 18355\ 18146  171.28|  18983|  170.67]  15515|  142.22| % Avance Prog
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04E205 Direccion General de los Servicios Periciales

Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal | 04E205 Presupuesto Autorizado
Eje | Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
. Penal Acusatorio ¢

Estrategia del Plan Institucional |-

 Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Esfrategia 1.1 1.1.2  Pleno respeto al principio de presuncion de inocencla y &l debido procese,
Reforzar |a eficacia de la investigacion y acusacion, 113  Garantizar la Reparacion del dafio integral.

eler pora HeelEcaIbn da viid testi 114 Armonizarlas lsyes de corte i ional, federal y estatal,
! elar p ) protece vicumas, tesbgos e 1.1.5 Establecer linaamientos para que la elapa da investigacicn preliminar, s lleve a cabo da manera aficaz y eficients an un ismpo razonable, evitando asi dilacion en fa investigarian y proporcionando a les involucrados
intervinientes en el proceso penal. cerieza juridica respecto de la actuacion del senvidar plblico,

1.1.6 Adecuar la infraestructura de las Fiscalias, Laboratorios Periciales y Policia Ministerial.
1.1.7  Actualizar modslos da invesligacion y persecucion del delilo, asf como arganizar y definir procesos da trabajo entre fiscales y policias.
1.1.8  Solicitar las providericias precautonias procedentes de manera eficaz.

Resultado Clave Elementos a medir : e Tipo de Al
Haber emitido los Dictamenes Periciales solicitados por los Fiscales y otras autoridades Locales | Proporcion de atencion y canalizacién referentes a los servicios de Especifica
y Federales, procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Convenios y
Tratados Internacionales, Ley de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N° 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz., Ley N° 236 Para la
Declaracién Especial de Ausencia por Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cadigo N° 586 Penal para el Estado Libre y Soberano de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Cddigo N° 574 de Procedimientos Penales del Estado de Veracruz, Cédigo de Procedimientos Administrativos, Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de |a Ley Organica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Pescripeion qt}__ I;_l'dicadore‘s

Nombre del Indicador Férmula _ Tipo de Férmula

Proporcion de Dictamenes Periciales emitidos. { Total de Dictdmenes Periciales emitidos / Total de Dictémenes Periciales Solicitados Otras Proporciones
yx100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién |  Meta
Mide el nimero de Dictamenes Periciales emitidos a la Direccién General de los Servicios Periciales que solicitan las diversas Dictamen Eficacia 144000.0
autoridades Estatales y Federales, Agentes del Ministerio Pablico, Juzgados y Tribunales.
R . SiClave s MRGES I | Frecuencia * Sentido del Indicador |
401A06100.122,04E205.160121.1.32 21114.0010070110.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.32 Mensual Ascendente
NombredelaVariable | ~  Descripcion de la Variable U"Mleag?dge Meta Fuente de Informacién
Total de Dictamenes Periciales Nimera total de Dictémenes Periciales emitidos por parte del persenal de Ia Direccion de los Dictamen 144000.0 | Libro de Gobierno. (Se trata del libro de registro de solicitudes
emitidos Servicios Periciales. (El dictamen Pericial es el documento que emite el perito, en el que plasma . de dictamenes periciales, realizadas por las autoridades

sus conclusiones sobre la valoracion, estudio o analisis realizado a un objeto, persona o cosa). Ministeriales, Judiciales y Administratvas, el cual se encuentra

en dicha area).

Total de Dictamenes Periciales | Nomero fotal de Dictamenes periciales Solicitados por parte de los Agentes del Ministerio Plblico Dictamen 144000.0 | Libro de Gobierno de la Direccion de los Servicios Periciales.
solicitados Estatales y Federales; Juzgados y Federales; Junta de Congiliacion y Arbitraje; Tribunal Libro de registro ubicado en dicha area .
Unitario Agrario; y Diversas Autoridades Estatales y Federales. (E! dictamen Pericial es el
documento que emite el perito, en el que plasma sus conclusiones sobre la valoracién, estudio o
andlisis realizado a un objeto, persona o cosa).

PROGRAMACION/ANUAL D DICADOR
VARIABLE1 [ VARIABLE 2 / PORCENTAJE

e e N Ny Jun A O g D Oy L il
12000]  12000]  12000] 120000 12,000 12,0000  12000]  12000]  12000]  12000]  12000]  12000] 144,000

12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 144,000

100,00 100.00] ~ 10000] = 10000]  100.00]  100.00] 10000 = 100.00] 100.00]  100.00  100.00 100.00]  100.00

3 3 AN Hard L0 de D) = 0 {Dese nefno Baio (0% HBUeno 0 a 9§ {0 £ Q0 8 5
9324] 11432] 14,728 15,350 12871 10329  10,407| 11,345 112,689
12500 13530 17,559 17,363 15556] 13476  13825] 15,087 136,824

7770 8648  9856| 112,89 11195  10825]  10556]  10434] 9390  8537]  78.25| % Avance Prog
: : . s 5| 82.35] % Avance Reali

e
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¢ ":'il‘ﬁ; EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
B o e Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estudo

Beneficiario | Gobiemo | Unidad Presupuestal | 04E205 Presupuesto Autorizado

Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la

Eje Fomento de la Participacion Ciudadana
; sociedad y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de la denuncia

 Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional 5 : ;

Estrategia 1.1 1.1.1  Generar nuavos de iento con la ciudadani
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 1.1.2  Informar con apego al marco legal da los procasos, sanciones administralivas a sarvidares plblicos y resultados de auditorfas concluidas a Iravés del portal ¢ pagina da la FGE.
1.1.3  Aumentar el accesa da los ciudadanos a los medios de denuncia a través da estos senvicios.

lainstitucién. 1.1.4  Incrementar la rendicion de cuentas institucionales a la ciudadania,
115 Ampliar la transparencia de la institucion en la pagina de intemet de la Fiscalia, para que el ciudadano pueda conocer la informacién de la Fiscalla General en forma sencilla y expedita.
1.1.6  Brindar un senvicio de calidad, con personal i y eomp o con la institucia |a asasoria juridica que comesponda,
11.7 Impulsar el Patronato da |2 Fiscalla en su labor soclal.
- Resultado Clave Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las quejas y denuncias interpuestas por la Proporcion de atencidn, recursos, servicios e informacion que Especifica
ciudadania, asi como las audiencias de juicio ante diversas autoridades. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Convenios y
Tratados Internacionales, Ley de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N° 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz,, Ley N® 236 Para la
Declaracién Especial de Ausencia por Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Codigo N° 588 Penal para el Estado Libre y Soberano de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo N° 574 de Procedimientos Penales del Estado de Veracruz, Cadigo de Procedimientos Administrativos, Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

| Tipode Férmula
Otras Proporciones

Nombre del Indicador
Proporcién de Atenciones Realizadas.

Descripcion del Indicador . Unidad de Medida Dimensi6n Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el numero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencién Eficacia 7200.0
T Clave G ¥ Frecuencla | Sentido del Indicador |
401A06100.122.04E205.160121.1.33 21114.,0010070110.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.33 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable |  Descripcién de la Variable T [ UWGETSE " Meta | Fuente de Informacién
Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones realizadas correspondientes a solicitudes sobre tramites, quejas, Atencion 7200.0 Reporte de Cantrol de atenciones del area correspondiente
denuncias o audiencias de juicio celebradas ante diversas autoridades
Total de Atenciones Solictadas | Nomero total de soficitudes de atencion referente a ramites, quejas, denuncias o audiencias de [ Atencion 72000 | Reporte de Control de atenciones del drea correspandiente
julcio ante diversas autoridades.

VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene ~ Feb  Mar  Abr  May Jun Jul Ago *  Sep  Oct  Nov Dic ~ Anual
600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7,200
600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7,200
10000/ 100.00|  100.00{  100.00]  100.00{  100.00 100.00] ~ 10000f 10000 100000  10000f  100.00] +100.00
R A0 Parametro de D enta (Desemperlio): Bajo 0%); Bueno (70 a 90 elente{<90 00.00
391 466 816 798 648 654 803 533 5,746
391 466 816 798 648 654 803 533 5,746
 9576)  87.08]  79.80| % Avance Prog

65.16 7141 9294 10295 103.6 104.80] 10895 10643
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e SoE Fiscalia General del Estado de Veracruz
: } Fit Caraiii Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

05E206 Direccion General de la Policia Ministerial
‘Beneficiario | Gobiemo  Unidad Presupuestal | 05E206

|

Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
: Penal Acusatorio

Estrategia del Plan Institucional | =~~~ Linea(s) de Acclon del Plan Institucional
Estrategia 1.1 141 Capacitary formar al personal iddneo y suficiente para representar a la instituclon de manera eficianta en los asuntos en materia panal def fuero comin.
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, |12 Pleno raspeto al principlo de presuncion da inocencla y al debido proceso.

. . . 11.3 Garantizar la Reparaciion del dafio integral,

velar por la proteccion de victimas, testigos e 1.1.4  Amonizar las leyes de corta intemacional, federal y estatal,
intervinientes en el proceso penal. 1.1.5 Establecer lineamiantos para que la etapa de investigacion preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente en un tismpo razonable, svilanda asi dilacion en la investigacion y proporcionando a los invalucrados
cerisza Juridica respacto da la acluacitn del servidor plblico.

1.1.6 Adacuar la infragstructura da |as Fiscalias, Laboratorios Periciales y Policia Ministerial,

1,17 Actualizar modelos de Investigacién y persecucion del dalito, asi como organizar y definir procesos de trabajo entra fiscales y policias.

1.18 Solicilar las providencias precauloras procedentes de manera eficaz,

1.1.10 Fortalecar combate a la violencia da género,

_Resultado Clave _Elementos a medir ~ Tipode Al
Haber ejecutado de manera pronta expedita las 6rdenes de aprehension y reaprehensién que Proporcién de Ordenes de Aprehension y Reaprehensién Especifica
dispongan los érganos jurisdiccionales. Cumplidas

Fundamento Juridico (Resumen) ] Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constifucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo, Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de
Ejecucién de Sanciones para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de la Comision Estatal
de los Derechos Humanos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Servicio Profesional de Carrera del Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Penal
Federal, Cédigo Federal de Procedimientos Penales, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cédigo Civil Federal, Protocoles de Actuacion del Consejo Nacional de Seguridad Publica, Codigo
Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientes Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos
Penales para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Civil para el Estado de
Veracruz de Ignacio de Ia Llave Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de |a Fiscalia General del Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descripcion de Indicadores

"Nombre del Indicador SN e ; : Férmula e Tipo de Formula

Proporcién de Ordenes de Aprehensién y Reaprehension Cumplidas (Total de Ordenes de Aprehension y Reaprehension Cumplidas / Total de Ordenes de Otras Proporciones
Aprehensién y Reaprehension Recibidas) x 100
. Descripcion del Indicador S ‘Unidad de Medida | Dimension |  Meta
Medir el nimero de Ordenes de Aprehension y Reaprehension ejecutadas sobre las Ordenes de Aprehensién v Reaprehension Orden de Aprension Eficacia 1800.0
Solicitadas a |a Direccian General de la Policia Ministerial.
oL . Clave - i T _Frecuencia . Sentido del Indicador
401A06100.122.05E206.160121.1.34 21114.0010070111.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400185001.34 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable . Descripcion de la Variable B d&ieagladaae ~ Meta |  Fuentede Informacién
Total de Ordenes de Niimero total de Ordenes de Aprehension y Reaprehensién Cumplidas (Personao personas Orden de 1800.0 Estadistica de los Libros de Gobierno de la Delegaciones
Aprehension y Reaprehension detenidas por primera vez o subsecuentes, que son puestas a disposicion para que las Aprension Regionales de a Direccion General de la Policia Ministerial
Cumplidas autoridades competentes ejecuten el mandato) que son solicitadas por los juzgados adscritos a 2|
Coordinacion Regional de la Direccion General de |a Policla Ministerial para dar cumplimiento de
la demanda de justicia por parte de |a sociedad.
Total de Ordenes de Namero total de Ordenes de Aprehension y Reaprehension Recibidas (Documento girado para Orden de 1800.0 Estadistica de los Libros de Gobiemo de la Delegaciones
Aprehensién y Reaprehensién | que las autoridades competentes ejecuten [ detencidn de una persona o personas por primera | Aprension Regionales de la Direcelon General de la Policia Ministerial
Recibidas vez o subsecuente ) por los juzgados de su competencia territorial de la Delegacion Regional de
la Direccion General de la Policia Ministerial para dar cumplimiento de la demanda de justicia por
parte de la sociedad.
HREODGRA & 0 A Al D D) AL
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr _May_ Jun Jul Ago Sep  Oct Novasrees Dice =+ Anual
150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1,800
150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1,800
10000]  100.00f  100.00]  100.00] 100.00] 10000  100.00]  100.00]  100.00]  100.00/  100.00[  100.00 100.00
T ot B9 Fara etfo ge 4 = O (Dese neno Baio 0% BUeno 0a 90 gig 2 S0 9
133 149 248 200 203 162 154 143 156 1,546
153 155 169 157 104 126 80 96 86 1,126
8866 9400|1733 12493]  121.44] 11878] 11583 114m1|  103.08 : 85.88| % Avance Prog
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dol Estado

05E206  Direccién General de la Policia Ministerial
Beneficiario |  Gobiemo Unidad Presupuestal | 05E206 " Presupuesto Autorizado

Eje Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal Ob]‘EtiVS}'de,llEje Garantizar |a eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio s %

Estrategia del Plan Institucional | ~Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.4.1  Capacitar y formar al parsonal icéneo y suficiente para representar a la institucion de manara eficiente en los asuntos en materia panal del fuero comin,
Reforzar [a eficacia de la investigacién y acusacion, 1.1 i Pleno respelc al principio da presuncion de inocencia y al debido procesa.
+ . " 113 Garanlizar la Reparacion del dafio integral.
velar por la prateccion de victimas, testigos e 1.1.4  Armonizar las leyes de corle intemacional, fedsral y estatal.
intervinientes en el proceso penal. 1.1.5  Establecer lineamiantos para que la etapa da investigacién preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente en un fiempo razonable, evitando asi dilacian en la investigaclon y pmpnmlanamln & los Involucrados
carteza juridica respecto da la actuacicn del servidor plblico.
1.1.6  Adecuar la infraestructura de las Fiscallas, Laboratorios Periciales y Policta Ministeral.
117 Actualizar modelos de invesligacion y persecucion del dalito, asl como organizer y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.
1.18  Solicitar las providencias pracautorias pr da manera sficaz.
1.1.9 Mejorar intervencién en juicio de amparo.
1.1.10 Fortalacer combate a la viclencla de género.
121 Difusion de los MASC hacia la ciudadania a través da la pagina de la FGE o medies de comunicacion de alte impacto.
1.3.2 Coordinar el sistema da juslicia de adultos con el de adolescentes.
1.4.3  Crear una subdireccion para control de las medidas y obligaciones suspansi can |a finalidad de tener un pleno control de estos mandamientos judiciales y su cumplimiento.

Resultado Clave

=

" Elementos a medir

. Tipo de Al

Haber ejecutado las érdenes de comparecencia, localizacion y presentacion que dispongan los Proporcién de Cumplimentacion de Ordenes de Comparecencia, Especifica
6rganos jurisdicionales.

Oficios de Investigacion y Notificacion

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidas Mexicanes, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo, Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Piiblica, Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, Ley de
Responsabilidades de los Servidores Plblicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de
Ejecucion de Sanciones para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Ley de la Comision Estatal
de los Derechos Humanos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Servicio Profesional de Carrera del Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Penal
Federal, Codigo Federal de Procedimientos Penales, Codigo Nacional de Procedimientos Penales, Cédigo Civil Federal, Protocolos de Actuacion del Consejo Nacional de Seguridad Publica, Cédigo
Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo de Procedimientos
Penales para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave, Cédigo Civil para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave Ley N°. 546 Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e DCIoN ae gicaaore
_ Nombre del Indicado s e R R Tipo de Férmula
Proporcion de Cumplimentacion de Ordenes de Comparecencia, Oficios de | (Total de Ordenes de Comparecencia, Oficios de Investigacion y Oficios de Otras Proporciones
Investigacion y Notificacion Notificacién Cumplimentados / Total de Ordenes de Comparecencia, Oficios de
Investigacion y Oficios de Notificacién Recibidas) x 100

e Descripcion del Indicador | Unidad de Medida Dimensién |  Meta
Medir el nimero de Cumpllmentacnén de Ordenes de Comparecencia, Oficios de Investigacién y Oficios de Notificacién Cumplimentacion Eficacia 90000.0
Entregados sobre los que son atendidos por el personal de la Direccién General de la Policia Ministerial.

iy Clave e i Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100,122.05E206.160121.1.35 21114, 0010070111 122 DERTU340Y 1600’[21 'I U34UD'195001 35 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable - Descripeion de la Variable Jhedia 1EdaE & Meta - Fuente de Informacion
Total de Ordenes de Numero Total de Ordenes de Comparecencia, Oficios de Investigacion y Oficios de Nofificacion | Cumplimentacio 90000.0 Estadistica de los Libros de Gobierno de la Delegaciones
Comparecencia, Oficios de Cumplimentados (Persona o personas que se presentan ante |a autoridad, se investigaron y/o se n Regionales de la Direccion General de la Policia Ministerial
Investigacion y Oficios de les entregd un documento legal) que son solicitadas por las Fiscalias Adscritas a la Delegacion
Notificacién Cumplimentados Regional de la Direccion General de la Policia Ministerial para dar cumplimiento de la demanda
de justicia por parte de la sociedad.
Total de Ordenes de Nimero Total de Ordenes de Comparecencia, Oficios de Investigacion y Oficios de Notificacion | Cumplimentacio | 80000.0 Estadistica de los Libros de Gobiermo e la Delegaciones
Comparecencia, Oficios de Recibidas (Persona o persenas que se solicita que se presente ante la autoridad, se investigue n Regionales de la Direccion General de la Policla Ministerial
Investigacion y Oficios de ylo se les solicita entregar un documento legal) que son solicitadas por las Fiscallas Adscritas a
Netificacion Recibidas. la Delegacion Regional de la Direccion General de la Policla Ministerial para dar cumplimiento de
la demanda de justicia por parte de la sociedad.

ION ANUAL DE INDICADORES |
VARIABLE1 /| VARIABLE2 |/ PORCENTAJE

Ene _ Feb _ War _ Abr Wav _ Jun __ Jul __ Ado __ Sep Oct __WNov __ Dic __ Anual

7,500 7,500 ?,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 90,000
7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 90,000
100.00]  100.00[  100.00]  10000] 100.00]  100.00]  100.00]  100.00] 10000{  100.00  100.00[ - 100.00 100.00°
REAS ADO Parametro de + iento.{Desempeiio): Bajo 0%} Bueno (70 a 90 elente{<90 06.06 %
5,741 6,172 7.275 8,060 9,848 8,357 8,305 8,203 67,202
5,864 6,532 7,994 7,587 7176 6,875 6,586 8,063 63,361

7654 79.42 85.28|  90.82 9892 10100  10239| 9955 8960 8145  74.65| % Avance Prog
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09E206  Unidad Especializada en Combate al Secuestro

Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal | 09E206 ~ Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio . :
Estrategia del Plan Institucional pad R sl - Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Capacilary farmar al personal Idéneo y suficients para representar a la institucion de manera eficients en las asunlos en materia panal del fusro comin,

Reforzar |a eficacia de la investigacion y acusacion, ::: z:"” :“P‘I““ ;‘::;‘:j‘ﬁxl presiinclin da nogenol. .ol cebicko process.
i i 4 R ranlizar la Re; dafia integral,
velar por |a proteccion de victimas, testigos & 144 Amonizar a5 leyes de corte intemaciona), federal y astatal.
intervinientes en el proceso penal. 1.15 Establecar lineamlentos para qua la atapa da investigacion prefiminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficlente en un tiempo razonable, evitando asl dilacion en la investigacion y proporcionando a los involuerados
carteza juridica respecto da la actuacian del servidor plblico,
116  Adecuar la infraestruglura de las Fiscallas, Laboratorios Pariciales y Policia Ministerial,
1.1.7  Actualizar modelos de Invesligacicn y persscucion del dalito, asl como organizar y dsfinir procesos de trabajo enlre fiscales y palicias.
1.1.8  Solicitar las providencias precautorias procedentes de manera eficaz,

~ Resultado Clave : _ Tipo de Al
Haber atendido las negociaciones, investigaciones de campo y operativos realizados por la Proporcién de atencidn y canalizacién referentes a los servicios de Especifica
Unidad Especializada en Combate al Secuestro. procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Liave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley General de Salud, Ley de Instituciones de
Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley nimero
307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley nimero 677 en
Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamente de la Ley Orgénica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Lle DCIO fe gdicadore
Nombre del Indicador . Férmala - R Tipo de Férmula
Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
_ Descripcion del Indicador ‘ | Unidad de Medida | Dimensién | Meta
Medir el nimero de Investigacicnes Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacién Eficacia 144.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal. Ministerial y/o
Carpetas de
Investigacién
. i ;  Clave A Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.09E206.160121.1.36 21114.0010070112.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.36 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable i Descripcion de la Variable S R Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Nimera Total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 1440 | Libro de Gobierno de las Coordinaciones Especializadas dela
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial ylo Unidad Especializada en Combate al Secuestro
Investigacién Determinadas concluir, si existe 0 no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea
; ; il . Carpetas de
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de la )
Unidad Especializada en Combate al Secuestro Investigacion
Total de Investigaciones Nimero Total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Iniciadas Investigacion 144.0 | Libro de Gobiemo delas Coordinaciones Especializadas de fa
Ministeriales y/o Carpetas de (Recepcion de la denuncia de los hechos consttutivos del delito ) cuando una persona da Ministerial ylo Unidad Especializada en Combate al Secuestro
Investigacion Iniciadas entrada a una denuncia en la Unidad Especializada en Combate al Secuestro para esclarecer y Carpetas de
dar cumplimiento a la demanda de justicia por parte de la sociedad. L
Investigacion

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE

Ene _Feb War _Abr Way _ Jun_ Jul___Ago _Sep __Oct _Nov  _Dic —  Anual |
7

12 12 12 12 12 12 12 12 12) 12 12 144
12 12 12 12 12 2 12 12 12 12 12 12 144
100.00 10000/ 100,00  100.00]  100.00 100.00] 10000 fo0.00]  d00.00f  100.000  100.00]  100.00 100.00
- A AR Parametro de 0 ento (Desempeno): Balo 0%} Bueno 0ag0 elente(<S1 6
12 3 7 5 4 6 8 7 3 55
12 11 13 12 8 11 5 D
5166 5138 - 5002| 4583 4166 38.19| % Avance Prog

et

100.00f 6250|6111
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. FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
e Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

\C @? dul Etado
1144.0010070000.122 Procuracion de Justic

09E206  Unidad Especializada en Combate al Secuestro

Beneficiario l Gobierno | _ Unidad Presupuestal | 09E206 Presupuesto Autorizado =
Eje . Fomento de |a Participacion Ciudadana Objgg[v Ll;"lél E]e Promover y difundir los servicios que |a Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la

sociedad y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de la denuncia

Estrategia del Plan Institucional | Bl ~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1  Generar nuevos mecanismos da acercamienta con la ciudadania,
Incentivar la participacién ciudadana en las tareas de 1.1.2  Informar con apego al marco legal ds los procesos, sanciones administralivas a servi piblicos y de auditorias concluidas a través dal portal o pagine de la FGE,
18 Insitucién. 113 Aumentar el acceso de los cludadanos a los medios de denuncia a través da estos servicios.

1.1.4  Incrementar la rendician de cuentas institucianales a la cludadania.

1.15 Ampliarla transparencia de la Institucién en la pagina da intemet de |a Fiscalla, para que el cludadano pueda conocar la Informacion da la Fiscalia General en forma sancilla y sxpedita.
1.1.6  Brindar un servicio de calidad, con persanal itado y corr ida con la institucién, proporcionando la asesoria juridica que comasponda.

1.1.7  Impulsar el Patronato de la Fiscalia en su labor social,

Resultado Clay: Elementos a medir _ ~ Tipode Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcion de atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia ’

Fundamento Juridico (Resumen) ] Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley General de Salud, Ley de Instituciones de
Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley nimero
307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley ndmero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley nimero 677 en
Materia de Desaparicidn de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e RCION de dicadore
Nombre del Indicador e ' : '~ Férmula : Tipo de Férmula
Proporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atencicnes Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
: : _ Descripcion del Indicador : Unidad de Medida |  Dimension Meta
Medir el nimere Total de Atenciones Realizadas sobre el nimere Total de Atenciones que son Solicitadas al persenal. Atencién Eficacia 3192.0
el " Clave iR St Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.09£206.160121.1.37 21114,0010070112.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.37 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable : : Descripcién de la Variable U&Ieagiadge  Meta | Fuente de Informacién
Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Afencion 31920 Reporte de Control de atenciones del area corespondiente
yrep de organizaciones (Larespuesta a las solicitudes sobre los trémites, queja o

denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucidn).

Total de Atenciones Solicitadas Numero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asaciaciones, Alencion 31920 Reporte de Control de atenciones del area correspondiente

camaras y rep tes de organizaci (La solicitud de informacion sobre un tramite, queja

o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)

T CION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

| Ene Feb __Mar Abr _ May Jun Jul —~ Ago iSepEEsROcE Nov Dic Anual
266 266 266 266 266 266 266 266 266 266, 266 766 3,192

266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 3,192

100.00f 10000 100,00 10000  100.00 100.00{  100.00] 10000  100.00[  100.00f  100.00| 100,00

" = A1) Hara etro ge D e o (bese DEeno Bajo 0% Bueno U ayi 2 00.060

240 195 159 238 241 216 271 107 211 1,878

240 195 159 238 241 216 271 107 211 1,878

7443 7819 8067 80.76 8378 7833 7844| 70600 6418 58,83| % Avance Prog

90.22 8176|
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

FGE

Fixcalin Ganaral
del Estado

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
10E101

Centro de Evaluacién y Control de Confianza
| Unidad Presupuestal |
Objetivo del Eje

Gobierno 10E101

Beneficiario |
Eje

| Presupuesto Autorizado

Combate a la corrupcién e impunidad Fortalecer los Mecanismos de Evaluacién Técnica Juridica, Inspeccion, Supervisién, Investigacion y Control de la

Actuacion de los Servidores Plblicos de la Institucién

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

1.22 Aumentar la dalencion de presuntos respensables por la comisién de delitos.
1.23  Aplicar las técnicas de investigacion que la ley sefiala, con |a finalidad de logrer mayor capacidad para probar los delitos,

Estrategia del Plan Institucional
Estrategia 1.2

Mejorar la calidad de la investigacion de los hechos
delictivos.

' Resultado Clave ~ Elementos a medir " Tipo de Al

Proporcion de atencién, recursos, servicios e informacién que
apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Haber atendido de manera pronta y expedita las Evaluaciones de Control de Confianza, Especifica

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley 310 del Sistema
Estatal de Seguridad Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley Nimerc 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetes
Obligados, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley Nimero 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Ley Numero 366 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Etica de la Fiscalia general del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalla General del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descripeion de Indicadores

_Tipo de Férmula

Otras Proporciones

Nombre del Indicador RS = Férmula
(Total de Evaluaciones de Control de Confianza Realizadas / Total de Evaluaciones de
Control de Confianza Solicitadas) x 100

Preporcién de Evaluaciones de Centrol de Confianza.

Meta
1980.0

_ Dimensién
Eficacia

‘| Unidad de Medida

Evaluacion

__ Descripcion del Indicador -
Mide el nimero de Evaluaciones de Control de Confianza realizadas al personal de Direccién General de la Policia Ministerial,
Direccién General de los Servicios Periciales, Fiscalias Especializadas y Coordinadoras, Fiscalias, Regionales o nuevo ingreso,
asi como las evaluaciones en apoyo interinstitucional.

L Tl e P Clave sy i il Frecuencia Sentido del Indicador I
401A06100.122.10E101.160121.1.38 21114.0010070113.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.38 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable. i Uﬁaa'giad E‘? . Meta Fuente de Informacién -
Total de Evaluaciones de Nimero Total de Evaluaciones de Control de Confianza Realizadas (Son las Evaluaciones Evaluacion 1980.0 Base de Datos del personal Evaluado en los parametros
Control de Confianza Realizadas de fipa Psicolégicas, Poligraficas, de Entorno socioeconémico, Médicas, Control de Confianza del Centro de Evaluacion y Control de
Realizadas. Toxicolégicos) por el Centro de Evaluacién y Control de Confianza para que la imparticion de Confianza.
justicia sea pronta y expedita,
Total de Evaluaciones de Nimero Total de Oficios de solicitud de Evaluaciones de Control de Confianza Realizadas (Son [  Evaluacion 1980.0 | Oficios de Solicitud de la Subdireccion de Recursos Humanos,
Control de Confianza |as solicitudes por parte de la Subdireccion de Recursos Humanos, Direccion General de la Direccion General de la Policia Ministerial,, Direccion General
Solicitadas. Policia Ministerial, Direccion General de los Servicios Periciales, Fiscalias Regionales y de los Servicios Periciales, Fiscalias Regionales ya sea de
colaboraciones interinstitucionales) que el Centro de Evaluacion y Control de Confianza para que| S ———C————
laimparticion de justicia sea pronta y expedita. '
asi como las evaluaciones en apoyo interinstitucional.
PROGRAMACION A ALD DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE
LEIEE Febuies r _Abr May Jun Jul _ Oct vEEEEEDIcE Anual
180 180 180 180 180 180 180 180 180 1,980
180 180 180 180 180 180 180 180 180 1,980
10000/  100.00] 10000  100.00{  100.00f  100.00f 10000 10000 10000] 100.00
REZA ADO Parametro de plimiento (Desempedio): Bajo 0%): Bueno (70 a 90 - (<30 88.29 %
23 98 115 94 127 155 194 167 106 1,079
25 113 128 103 148 176 214 196 119 1,222
12.77 836117 4370l abas 3l e 5666|  6395]  67.56 66.60 59.94 5449 % Avance Prog
ﬁﬂ”h ; :»-‘; . 8 ) R 57 ‘- ’ ¥ 5 : : _ ¥ / - - -s'.‘:'
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e O Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dol Estado

i@i EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
% -\6,

21114.0010070000,122 Procura
11E205  Fiscalia Regional Zona Centro Xalapa
Beneficiario l Gobiermno ]r;Unldad,-Pregubuestal i l 11E205 - Presupuesto A@{gq_rizado

Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar |a eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio o o

o

Estrategia del Plan Institucional ~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional i
Estrategia 1.1 1.1.1  Capacilar y formar al personal iddneo y suficiente para reprasantar a la institucion de manera eficienta en los asuntos en materia penal del fuera comiin,
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, 1.1.2  Plena respeto al principio de presuncion de inocencia y al debido procsso.
i 5 y 1.1.3 Garanlizar la Reparacion del dafio integral.
velar por la proteceion de vicimas, testigos e 114 Amanizar las leyas de corls inlsmacional, federal y estatal,
intervinientes en el proceso penal. 1.1.5  Establecer lineamientos para que la etapa de investigacian preliminar, se fleve a cabo da manara eficaz y eficiente en un tismpo razonable, evitando asi dilacidn en la investigacisn y prope doalos i
Estralegih 13 cerleza juridica respacto de la actuacion dal servidor plblico,
Consolidacion del Sistema Integral de Justicia para 118 Adscuar la infrasstructura de |as Fiscalias, Laboratorios Periciales y Policia Ministerial.
1.1.7  Actualizar madsalos da investigacion y parsecucian del dlito, asi como erganizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.
Adolescentes 1.1.8  Solicilar las providancias pracautorias procedentes de mansra eficaz:
Estrategia 1.4 118 Mejorar intervencion en juicio de amparo,
T AT 1.1.10 Fortalecer combate a la violancia de género.
Profesionalizar |2 fiigacion. 132 Coordinar el sistema de juslicia de adultos con el de adolescantes.
1.3.3 Crear una Fiscalla Especializada.
1.4.1  Formar grupos de litigacion en las fiscalias regionales y especializadas.
1.4.2 Crear la figura de Unidad o Direccidn Ganeral de Litigacion.
1.4.3  Crear una subdireccion para conlrol da las medidas cautalares y obligaciones suspensionales, con la finalidad de tanar un pleno control de eslos mandamientos judiclales y su cumplimiento.

: 5 " Resultado Clave e  Elementos a medir. Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcién de atencién y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
investigacion, emitiendo la determinacién en el tiempo legalmente establecido. procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a las !

garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Plblica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unidn de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacién Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
nimero 307 de Extincion de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 308 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
ndmero 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de [a Ley
QOrganica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e PCION O gicagore
Nombre del Indicador = : R R Rérmulats | Tipo de Férmula
Proporcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
_ Descripcion del Indicador . '" Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 9800.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Regional. Carpetas de
Investigacion
: i Clave e S Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.11E205.160121.1.39 21114.0010070301.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.3; Mensual Ascendente
Nombre de la Variable " Descripcionde laVaniable || Umaagde | : te de Informacion
Total de Investigaciones Ntmero fotal de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 9800.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales ylo Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial y/o la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area

Investigacion Determinadas concluir, si existe o no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea
par: Ejercicio de la Accion Penal, el Na Ejercicio de la Accién Penal o su Reserva por parte de fas
Unidades y Subunidades Adscritas  a Fiscalia Regional para dar cumplimiento a la demanda de|  Investigacion

justicia por parte de la sociedad.

Carpetas de

Total de Investigaciones Numero total de Carpetas de Investigacién niciadas (Recepeién de la denuncia de los hechos |  Investigacion 8800.0 | Libro de Gobiemo de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito ) cuanda una persona da entrada a una denunciaen las Unidadesy | Ministerial y/o la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area
Investigacicn Iniciadas Subunidades Adscrias aa Fiscalla Regional para esclarecer y dar cumplimiento ala demand | - gaeta e
de justicia por parte de la sociedad. L
Investigacion
PROGRAMACION ANUAL D DICADOR
VARIABLE1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb _ Mar  Abr May __ Jun _Jul Ado __ Sep Qct  Nov =~ Dic Anual
800 900 900 900 900 900 500 500 900! 900 800 800 9,800
800 900 900 900 900 900 500 500 900 900 900 800 9,800
100.00 100.00f  100.00[  100.00 100.00 100.00{ - 100.00f - 100.00 100.00{  100.00 100.00 100.00 - 100.00
REA ADO Parametro de plimiento (Desempenio): Balo(>70%); Bileno (70 a 90 elente{<90 05 %
173 393 423 298 268 257 160 108 2,425
849 740 878 1,010 918 944 838 630 7,566
2162 - 3329 @ 3803 ®77| 3534 34.18] 3400 33.01 . 2894  2474| % Avance Prog
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Fiscalia Ganaral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dul Estado

(.’“'"5;'3 i H
i@?> EaE Fiscalia General del Estado de Veracruz
o6

' 21114,0010070000.122  Procuracion de Justicia

11E205  Fiscalia Regional Zona Centro Xalapa /
Beneficiario | Gobiemo | Unidad Presupuestal | 11E205 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacién Ciudadana ngbJEtl\{o del Eje Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la

sociedad y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de la denuncia
Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1,11 Generar nuevas mecanismos de acercamiento con la ciudadania.
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de |12 Informar con apego al marco legal da los procesos, sancionss administralivas a servidares plblicos y fos da auditorias concluidas @ iravés del portal o pagina da la FGE.
113 Aumentar el acceso de los cludadanas a los medios de denuncia a través de estos senvicios.

Estrategia del Plan Institucional

lanstitucion, 1.1.4  Incrementar la rendicion de cuentas institucionales a la ciudadania.
1.15 Ampliar fa transparencia da la institucién en la pagina de intemet de la Fiscalla, para qua el ciudadano pusda conccer la informacion de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita.
1.1.6  Brindar un servicio de calidad, con personal capacilado y compromatido con la Institucion, proporcionando la asesoria juridica que comesponda,
1.1.7  Impulsar el Patronato de la Fiscalia en su labor social.
. ResultadoClave = Elementos a medir ~ Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcion de atencién, recursos, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) |  Canstitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Respensabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defenseria Plblica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucion de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanes, Ley de Responsabilidades de los Servidores Puiblicos, Ley
nimero 307 de Extincién de Dominio para €l Estado de Veracruz, Ley nimero 308 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
ndmero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Orgénica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Plan Institucional 2017-2026.

‘Descripcion de Indicadores — ©

Nombre del Indicador el : i ) Formula " Tipo de Férmula
Proporcion de Atencicnes Realizadas. { Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas ) x 100 Otras Proporciones
: Descripcion del Indicador S ' | Unidad de Medida | = Dimension Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencion Eficacia 5400.0
= ; : iClavor: v b : s ~ Frecuencia_ Sentido del Indicador
401A06100.122.11E205.160121.1.40 21114.0010070301.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.40 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | " Descripcion de la Variable | R S Wetark -Fuente de Informacién
Total de Atenciones Realizadas | Nimero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos scciales, asociaciones, camaras| ~ Atencion 5400.0 Reporte de Control de atenciones del &rea correspondiente
y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queja o
denungia; y por parte de los fiscales la atencién de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).
Total de-Atenciones Solicitadas | Numero Total de Atenciones Solicitadas por la cludadania, grupos sociales, asociaciones, Afencion 5400.0 Reportz de Control de atenciones del area comespondiente
camaras y representantes de organizaciones (La sclicitud de informacién sobre un tramite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencidn de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)

P RAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE

[ Ene _Feb War _ Abr Wy __Jun__ Jul __Ago ___Sep —Oct _Nov D Anal___J
450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400

450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400
10000 100.00] 10000} 10000}  1o000f 10000  100.00[  t00.00f 100.00]  100.00f  100.00]  10000f  100.00
' 2 AL HPara etro ae £ o o {Lese neno B30 0% Bueno 0 a0 e1e £ S0 0000 Y6
2,001 2,535 2,920 3,446 4,142 3,602 2,936 2,958 4,542 29,082
2,001 2,535 2,920 3,446 4142 3,602 2,936 2,958 29,082
4anes|  s0400|  552.20| 60566  668.62]  690.59|  685.14|  681.66| 64526  587.51| 53855 % Avance Prog
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. EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
j ry i Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dol Estade

1100 0122 Prncurac nde Justtcsa
12E205 Flscalia Regional Zona Sur Coatzacoalcos

Beneficiario | Gobierno l “Unidad Presupuestal | 12E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacion del Nueve Sistema Procesal ?zObjethO del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal

Penal Acusatorie

~Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Acclon del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.1  Capacitar y formar al parsanal idéneo y suflclente para alai ian de manera eficients en 10s asunlos en mataria panal del fusro comin,
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacién, | 112 Pleno respeto al principio de presuncion de inocencia y al debido procese.

¥ FA s . 1.1.3  Garantizar la Reparacitn def dafio Integral.
velar por |a proteccion de victimas, testigos e 114 Amonizar las leyes de cora Intsmacional, federal y estata,

intervinientes en el proceso penal. 115 Establecer lineamiantas para que la alapa da Investigacion praliminar, se llave a cabo da manera eficaz y eficienta en un lempo razonable, evitando asi dilacion en la investigacion y proporcionando a los Involucrados
Estrategia 1.3 carteza juridica respecto da la actuacion dal servidor plblico.
A . - 116 Adecuar la infraestructura de las Fiscalias, Laboralorios Periciales y Policia Ministerial.
Consolidacion del Sistema Integral de Justicia para 117 Actualizar modelos de invastigacion y persecucion del dalito, asi como organizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias,
Adolescentes 1.18  Solicitar las providencias precautorias provedantas de manera eficaz.
Estrategia 1.4 1.1.9  Mejorar intervencion en juicio de ampare,
1.1.10 Fortalecsr combale a la viclencia de génara.
1.3.2 Coordinar ol sistema de Juslicla de adultos con el de adolescentes,
133 Crearuna Fiscalia Especlalizada.
14.1  Formar grupos de liligacion en las fiscalias regionales y especializadas.
142 Crearlafigura de Unidad o Direccion General de Litigacién.
143  Crear una subdireccion para control de las medidas cautelares y obligaciones suspansionales, con la finalidad de tener un pleno control da estos mandamientos judiciales ¥ su cumplimiento.

Profesionalizar la litigacion.

i y s Repierd T T i & >
i Resultado Clay T - Elementos a medir ] Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcion de atencién y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
investigacion, emitiendo la determinacién en el tiempo legalmente establecido. procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) ] Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Union de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacicnal de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Saocial y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
numero 307 de Extincién de Dominic para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Aseguradas, Decomisados o Abandonados para el Estade de Veracruz, Ley
numero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgdnica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Orgénica de la Fiscalia Generai del Estado de Veracruz de Ignacan de la Lla\re Plan Insti tucmnal 2017-2026.

Descnpcidn de indtcadores

Nombre del Indicador S SR FoFmila 5 S e S _ Tipo de Férmula

Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas) x 100
' - Descripcion del Indicador e | Unidad de Medid Dimensién | Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacién Eficacia 5200.0
Ministeriales y/fo Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Regional. Carpetas de
Investigacion
Clave - e " Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100.122.12E205.160121.1.41 21114, 0010070401 122. DERTU340Y 1600121.1.U3400195001. 41 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable i Descripcion de la Variable: : m‘m" i uente de Informacion
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 5200.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales ylo Carpetas de (Documento que emite |a autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial yfo la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area

Investigacion Determinadas concluir, si existe o no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea
por: Ejercicio de la Accitn Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalia Regional para dar cumplimiento a la demanda de|  INvestigacion

justicia por parte de la sociedad.

Carpetas de

Total de Investigaciones Namero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas (Recepcion de |2 denuncia de los hechos |  Investigacion 5200.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscrites a
Ministeriales yfo Carpetas de constiutivos del delito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en las Unidadesy |  Ministerial ylo |a Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area
Investigacién Iniciadas Subunidades Adscritas a la Fiscalia Regional para esclarecer y dar cumplimiento a la demanda Carpetas de

de justicia por parte de la sociedad. R
Investigacion

IPROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

[ ERe Feb Mar  Abr May Jun Jul  Ago Sep Oct  Nov Dic Anual
400 450 450 450 450 450 400 400 450 450 150 400 5,200
700 750 750 450 750 750 700 200 450 450 450 400 5,200
100.00 10000  100.00}  100.00]  100.00 100.00]  100.00]  100.00| 10000 - 100.00f  100.00| 100,00 100.00
= A Parametro de ¥ iento (Desempeiio): Bajo (15} Biieno 0asd elentei<yo 8.38 %
1,079 773 1,089 642 965 631 335 522 912 6,948
557 682 721 596 743 597 641 737 595 5,869
26975\  217.88| 22623  20474]  20872] 19543 18078|  17495| 17845 159724  14475|  133.61| % Avance Prog
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FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
i e i Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

1114 001_0070000 122 Procuracion de J ‘stmna

12E205  Fiscalia Regional Zona Sur Coatzacoalcos

Beneficiario I Gobierno | ‘Unidad Presupuestal | 12E205 Presupuesto Au't_qrjzadp
Eje Fomento de la Participacién Ciudadana Ob}etivo d_P.!:E].EF" Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
f sociedad y asi desarrollar en su maxima expresién la cultura de la denuncia
__ Estrategia del Plan Institucional A . Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1  Generar nusvos ismos de jento con la cil

Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 1.1.2  Informar con apego al marco legal da los procasos, sanciones administrativas a sarvidores plblicos y rasultados da audilorias concluidas a través dal portal o pagina de la FGE.
P 1.1.3  Aumentar el acceso de los ciudadanos a los medios de denuncia a través da eslos senviios.

Sl 114 Incramentar |a randicién da cuentas institucionales a la ciudadania.

1.1.5  Ampliar la transparencia da la institucion en la pagina de intemet da la Fiscalia, para que el cludadano pueda conocer la informacién da la Fiscalia General en forma sencilla y expadita.

1.1.6  Brindar un servicio de calidad, con personal capacitado y comprometido con la inslitusién, proporsionando la asesaria jurldica que comesponda.
14.7 Impulsar el Patranato da la Fiscalia an su labor sosial.

_Resultado Clave

Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi
como las audiencias de juicio ante |las autoridades correspondientes.

Fundamento Juridico (Rébﬂmél'd—l Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Pblica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
numero 307 de Extincion de Dominic para el Estado de Veracruz, Ley ndmero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estade de Veracruz, Ley

nimero 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de |a Ley
Organlca de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de ignacwc de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

~ Elementos amedir

Proporci6n de atencion, recursos, servicios e informacién que
apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

‘Tipo de Al

Especifica

Descnpcién de Ind:cadores : i

Nombre del Indicador

~ Formula Tipo de Férmula
Proporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atencicnes Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
. Descripcion del Indicador e Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el niimero Total de Atenciones gue son Solicitadas al personal. Atencién Eficacia 1080.0
i " Clave : e Frecuencia _ Sentido del indicador |
401A06100.122.12E205.160121.1.42 21114.0010070401.122. DERTU340Y 1600121.1.U3400195001.42 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | Descripcién de la Variable e ”ﬁ,’g&ﬂ,ge ~ Meta . Fuente de Informacién

Total de Atenciones Realizadas | Nimero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras]  Atencion 1080.0 Reporte de Control de atenciones del area corespondiente

y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).

Total de Atenciones Solicitadas | Numero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Alencion 1080.0 | Reparte de Conirol de atenciones del area correspondiente

y repr tes de organizaci (La solicitud de informacion sobre un tramite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Contral o el Juez de Ejecucion)

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb' = Mar _ Abr May_ Jun Jul Ago _ Sep _Oct Nov _ Dic . Anual

90 20 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1,080

90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1,080

100.00 100.00f 10000/  100.00{  100.00 100.00 100,00 100.00 100.00 100000 10000}  100.00 100.00
iz A AL Parametro de D 2 o {70 a 90 elente{<a0 00.00° %

84 94 97 88 92 95 81 825

84 94 97 88 92 95 81 825

9333|  9888| 10185  100:83] 10141 10185  100.15

8333|  76.38| % Avance Prog
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. FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
sl Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dal Estado

_:_100?‘0000 122 Procuracién de J isticia
13£205 Fiscalia Regional Zona Centro Cordoba
Beneficiario ] Gobierno Unidad Pregggue___stal : | 13E205 | Presupuesto Autorizado

Garantizar la eficiente y eficaz consolidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal

Eje | Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal | Objetivo del Eje
Penal Acusatorio

Estrategia del Plan Institucional | =~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.1 Capacilary formar al personal Iddneo y suficiente para representar a la institucién de manera eficinta en los asuntos en materia panal del fuero comun,
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, |12 Pleno respeto al prnciplo de presuncion da inocencia y &l debido proceso.
velar por la proteccion de victimas, testigos e 113 Garankearla Reperserdn oal tafo inegrel
" 1.1.4  Amonizar las leyes ds corte intemacional, federal y estatal,
intervinientes en el proceso penal. 1.1.5 Establecer lineamientos para qua la etapa da investigacion praliminar, sa lleve a cabo de manera eficaz y eficients en un liempo razonable, evitando asi dilacion en la investigacion y proporcionando a los Involucrados
Estrategia 1.3 certsza juridica respecto da la actuacion del sarvidor plblica,
i ” i 11,6 Adecuar la infraestructura da las Fiscalias, Laboralorios Periciales y Policia Ministerial,
Consolidacion del Sistema Integral de Justicia para 117 Actualizar modelos de investigacién y parsecucion del delito, asi como arganizar y definir procesos de trabajo ntre fiscales y policlas.
Adolescentes 1.1.8  Solicitar las providencias precaulorias procedentes de manera eficaz,
Estrategia 1.4 119 Mejorar intarvenclan en juiclo de amparo.
1.1.10 Fortalecer combate a la violencia ds génerc.
132 Coardinar el sistema da Justicia da adultos con el de adolescentes.
133 Crear una Fiscalla Especializada.
141 Formar grupos da litigacion en las fiscalias regionales y especiafizadas,
142 Crearla figura da Unidad o Direccion General da Litigacion,
143 Crear una subdireccion para control da las medidas y obligac ionales, con la finalidad de tener un pleno contrel de estos mandamientos judiciales y su cumplimiento,

Profesionalizar la ltigacion.

: _Resultado Clave i _ Elementos a medir. P Tipode Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcién de atencion y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
investigacion, emitiendo la determinacién en el tiempo legalmente establecido. procuracién de justicia y que estas se oterguen con respecto a las !
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Pelitica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensorfa Plblica, Ley de Unidn de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Sccial y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
nimero 307 de Extincion de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
niimero 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Orgénica de la Flscalna General del Eslado de Veracruz de lgnaclo de la Llave; P\an Institucional 2017-2026.

Descn Pctén de lndicadores i

Tipo de Férmula

Nombre del Indicador Formula
Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
b _ Descripcion del Indicador | Unidad de Medida |  Dimension “Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 11400.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial yfo
Regional. Carpetas de
Investigacion

' - Clave = el Frecuencia | Ssentido del Indicador
401A06100.122.13E205.160121.1.43 21114, 001007050‘1 122 DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.43 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable - Descripcién de la Variable ] %‘ggg,ge . Meta " Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 11400.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas 2
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial v/o |a Fiscalla Regional que es concentrados en dicha drea

Investigacién Determinadas concluir, si existe o no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las o
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalla Regional para dar cumplimiento a la demanda de| Investigacion

justicia por parte de la sociedad.

Carpetas de

Total de Investigaciones Nimero total de Carpetas de Investigacién Iniciadas (Recepcion de la denuncia de los hechos | INVestigacion 11400.0 | Libro de Gobiemo de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en |as Unidades y Ministerial y/o la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area
Investigacion Iniciadas Subunidades Adscritas ala Fiscalia Regional para esclarecer y dar cumplimiento a la demanda Carpetas de

de justicia por parte de la sociedad. S
Investigacion

PROGRA A () L 4 ) 1) ADOR

VARIABLE 1 IVAR]ABLEZ | PORCENTAJE

Ene Feb _ Mar _ Abr _ May __ Jun Jul Agor s i Sepr O GLn A
950 950 950 950 950 950 950 950 950 950 11,400
950 950 950 950 950 950 950 950 950 950 11,400
100.00]  100.00[ 10000  1oo.00f  100.00f  100.00f  100.00{  100.00| 10000  10000{  100.00f  100.00 100.00
o & AL Fara etro ae D e 0 {Desempefio)! Bajo 0% Hieno 0a3g0 B E e 90 4 %
541 565 1,107 1,175 867 728 382 1,097 7,216
510 484 585 1246 686 742 629 742 6,301
s694| 5821|7764 seds|  ses7| 8742 80,67 8439 7595 6905  63.29| % Avance Prog
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\ﬁ‘i“f{ EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz

H f§ Frscalie it Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021
1’5\@‘6 del Estado

1114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
13E205  Fiscalia Regional Zona Centro Cérdoba

Beneficiario | Gobiemo | Unidad Presupuestal ] 13E205 Presupuesto Autorizado.
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana  Objetivo del Eje

Promaver y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
sociedad y asi desarrollar en su maxima expresién la cultura de la denuncia

Linea(s) de Accion del Plan Institucional R o

Estrategia del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.1  Generar nuevos ismos da jsnta con la ci i
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 112 Informar con apego al marco legal da los procesos, sanciones administralivas a servidores plblicas y resultados da audilorias concluidas a ravés del portal o pagina da la FGE,
fa Institucion 1.1.3  Aumentar &l acceso da los ciudadanos a los medios da denuncia a travas da estos sarvicios.

1.1.4  Incrementar Iz rendicidn de cuentas institucionales a la ciudadania.
Ampliar la transparencia de la institucion en la pagina de intemat de la Fiscalia, para que el ciudadano pueda conocer |a informacidn de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita,

1.1.6  Brindar un senvicio da calidad, con parsonal capacitado y comp ido con la institucian, prop la asesoria juridica que comesponda.
1.1.7  Impulsar el Patronato de Ia Fiscalia en su labor social,
Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asf Proporcion de atencidn, recursos, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estade de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosives, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Cemisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucidn de Centroversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos, Ley
numero 307 de Extincién de Dominio para el Estade de Veracruz, Ley nimero 303 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonades para el Estado de Veracruz, Ley

nuamero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador

Formula _ Tipo de Férmula
Proporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas ) x 100 Otras Proportiones
4 ___ Descripcion del Indicador ~ lunidad de Medida | Dimension Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencion Eficacia 38400.0
: B o ~ Clave R i el gl ;  Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.13E205.160121.1.44 21114.0010070501.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.44 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | " Descripoiondelavarable | | Jmoedge | meta Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras|  Atencion 38400.0 Reporte de Control de atenciones del &rea correspondiente
y repr t de organizaci (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicic celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucitn).
Total de Atenciones Solicitadas Numero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Atencion 38400.0 Reporte de Control de atenciones del drea correspondiente
camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacion sobre un tramite, queja
odenuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control 0 el Juez de Ejecucion)

ROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene _ Feb ~ Mar Abr__ May Jun Jul Ago  ~Sep  Oct -~ Nov Dic Anual
3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 38,400
3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 38,400
10000/ 10000  100.00  100.00f  100.00 100.00{ 10000 10000 10000  100.00f © 100.00]  100.00]  100.00

T4ap AL Parametro de D ento (Desempernio): Bajo 0%): Biieno 0a 90 gle 90 06.00
3,081 4,208 3,975 4,002 4,100 3,763 2,904 3,216 33,844
3,081 4,208 3,975 4,002 4,100 3,763 2,904 3,216 33,844

P B R Ak B B pr k| DT DT R A B R - 10578  96.14|  88.13] % Avance Prog

7
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o Fiscalia General del Estado de Veracruz
isearlin ioriral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Entado

14E205  Fiscalia Regional Zona Centro Cosamaloapan
Beneficiario | Gobierno ["!Jnlj;l,a_d Presupuestal 14E205 Presupuesto Autorizado 1

Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal | Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio iy

Estrategia del Plan Institucional ~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 14,1 Capacilary formar al personal idoneo y suficiente para representar a la institucion de manea eficianta en los asuntas en materia penal del fusro comin.
Reforzar |a eficacia de la investigacion y acusacign,  [1-1:2  Pleno respeto al pificiplo de prasuncion de inocsncia y f debida proceso.
s . " 1.1.3  Garanlizar la Reparacién del dafio infegral.
velar por la proteccion de victimas, testigos e 144 Amonizarlas leyes de corls ntemacional, fedaral y astata.
intervinientes en el proceso penal. 14,5 Establecer lineamientos para qua la etapa de Investigacidn prefiminar, sa lleve a cabo de manera eficaz y eficlents en un tiampo razonable, evitando asi dilacion en la nvestigacion y proporcionando a los invelucrados
Estrategia 1.3 certsza juridica respecto de la actuacion del sarvidor plblico,
i i A 116 Adacuar la infraestructura da las Fiscalias, Laberatorios Periciales y Policia Ministerial.
Consolidacion del Sistema Integral de Justicia para 1.1.7  Actualizar modslos da Investigacion y persacucian del dellto, asl como organizar y definir procssos de trabajo entre fiscales y policlas,
Adolescentes 1.1.8  Solicitar las p fas pi as proced de manera eficaz,
Estrategla 1.4 1.1.9  Mejorar intarvancion en juicio de amparo,
1.1.10 Forlalecer combate a la violencia de género
13.2 Coordinar el sistema de justicia de adultos con el de adolescentes.
133 Crearuna Fiscalla Especializada,
1.4.1  Formar grupos de litigacion en las fiscalias regionales y especializadas.
14.2 Crearla figura de Unidad o Direccion General de Litigacién.
1.43 Crearuna subdireccion para control de las medidas catitelares y obligacionas suspansionales, con la finalidad de lener un plena control da estos mandamientos Judiciglas y su cumplimlanto.

Profesionalizar la liigacion,

Elementos a medir e  Tipode Al

~ Resultado Clave

Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcién de atencion y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
investigacion, emitiendo la determinacién en el tiempo legalmente establecido. procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosives, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Union de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Viclimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucidn de Centroversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley ndmero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publices, Ley
ntimero 307 de Extincién de Dominic para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
numero 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley

Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

o D_eécr_ipcibn de Indicadores

‘Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula-

Proporcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas) x 100
: ~__ Descripclon del Indicador i " | Unidad de Medida Dimensién |  Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 4560.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial ylo
Regional. Carpetas de
Investigacion
: e ~ Clave e i TR E  Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.14E205.160121.1.4 21114.0010070601.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.45 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable A Descripcién de la Variable ﬂmg&ﬂ,g—e}. . Meta _ Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Numero total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 45600 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas 2
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial ylo la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha drea

Investigacién Determinadas concluir, si existe 0 no una conducta delictiva por parte de! demandado) que se concluyen ya sea
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalla Regional para dar cumplimiento ala demanda de Investigacion

justicia por parte de la sociedad,

Carpetas de

Total de Investigaciones Nimero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas (Recepcion de la denuncia de los hechos | - Mvestigacion 4560.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en las Unidades y Ministerial ylo la Fiscalia Regienal que es concentrados en dicha &rea
Investigacion Iniciadas Subunidades Adscritas aa Fiscalla Regional para esclarecer y dar cumplimiento ala demanda | caroeas de

de justicia por parte de la sociedad.

Investigacion

JGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene Feb '~ "Mar Abr  May Jun Jul Ado ~_Dig " Anual

380 380 380 380 380 380 380 380 380 4,560

380 380 380 380 380 380 380 380 380 4,560

100.00 10000]  1o0.00] ~ 100.00]  400.00]  400.00f  100.00]  100.00{ 10000|  100.00f  100.00 100.00]  100.00
! L) A 0] Fara etro ae D t. a{Liese DEeRo 5a|0 (0% Bueno 0 a 90 ele 2] 90 1 o/

220 313 320 254 275 280 131 240 348 2,381

333 380 431 377 399 400 366 309 356 3,351
57.89| 70413 7a82) el e 72.89 87.40 66.87 69.61] ~ 5221| % Avance Prog
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; ‘Y\ e Fiscalia General del Estado de Veracruz

'/%g Fiiat Gare Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021
gm& dol Estado

14E205 Fiscalia Regional Zona Centro Cosamaloapan
Beneficiario L Gobierno I,;gnldad Presupuestal l 14E205 ~ Presupuesto Autorizado

Eje Fomento de la Participacion Ciudadana §0bjetjv9 del Eje Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
' : sociedad y asi desarrollar en su méxima expresion la cultura de la denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional i > G i

Estrategia 1.1 111 Generar nuevos mecanismos de acercamiento con la ciudadania.
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 112 Informar con apega al marco lagal da los proceses, sanciones administralivas & servidores piblicos y resiltados de audilorias concluidas a través dal portal o pagina de la FGE.
1.1.3  Aumsntar el acceso de los ciudadanios a los medios de denuncia a través de estos sarvioios,

la institucidn. 1.1.4  Incrementar la rendicion de cuentas institucionales a la cludadania,

1.1.5  Ampliar la transparencia de la institucion en fa pagina de Intemet de |a Fiscalia, para qus el ciudadano pusda conocer la Informacidn de la Fiscalia Ganeral en forma sencilla y expeita,

1.1.6  Brindar un sarvicio de calidad, con personal capacilado y compromatida con la Instituein, proporcionando la asesoria juridica que comesponda,

1.1.7  Impulsar el Patronato da la Fiscalla en su labor social,

: - Resultado Clave - Elementos a medir e Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcién de atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operalivas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estades Unidas Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,

Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Piblica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucion de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacién Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley ndmero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos, Ley
ndmero 307 de Extincion de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
numero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Organica de |a Fiscalia General del Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

~ Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador < ~ Férmula Tipo de Férmula
Proporcién de Atenciones Realizadas. { Total de Atenciones Realizadas / Total de Atencicnes Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
: _ Descripcion del Indicador i Unidad de Medida |  Dimensién | Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimere Total de Atencicnes que son Solicitadas al persenal. Atencién Eficacia 12000.0
; S Clave SRR s " Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100.122.14E205.160121.1.46 21114.0010070601.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.46 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable : Uﬁgg?a?ﬁ | Meta " Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras|  Atencién 12000.0 Reporte de Control de atenciones del area correspondiente
y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los trémites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencidn de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).
Total de Atenciones Solicitadas Nimero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asaciaciones, Alencion 12000.0 | Reporte de Control de atenciones de! area correspondiente
camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacion sobre un tramite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencién de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control 0 el Juez de Ejecucion)

"PROGRAMACION ANUAL DE | _
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE

|_Ene Feb Mar - Abr May  Jun  Jul “Ado  Sep Oct Nov Dic Anual
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
100.00 100.00 100.00]  100.00 100.00|  100.00 100.00f  100.00|  100.00(  100.00) 100.00)  100.00] . 100.00
REA Ao arametro ge ) ento (Desempeno): Baio 0%): Bueno 0'a 90 elente{<90 00.60 %
1,558 3,737 4,565 3,986 4,486 4575 3,593 3,414 5,169 35,083
1,558 3,737 4,565 3,986 4,486 4,575 3,593 3414 5,169 35,083
35083  31893]  292.35 % Avance Prog

155.80] 26475 328.66|  346.15|  366.64]  38178|  37857| 37392 38981
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V. EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
DE  fiscatin conerai Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

15E205  Fiscalia Regional Zona Norte Tuxpan

Eenet‘ig]ario I Gobierno | Unidad Presupuestal 15E205 Eresupuestgﬁ.utorlza;lp"

Eje Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal | Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio : .

Estrategia del Plan Institucional ___ Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1  Capacitar y formar al personal idéneo y suficiente para representar a |a Inslitucion de manera eficiente en los asuntos sn materla penal del fuero comin.
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, 1.1.2  Pleno respato al principio de presuncion de inacencia y al debida procaso.
5 e . 1.1.3 Garanlizar la Reparacién del dafio integral.

velar por la proteccmn de vicmas, Lestlgos e 1.1.4  Ammonizar las layes de corte intemacional, federal y estatal.
intervinientes en el praceso penal. 1.15  Establecer linsamisntos para qus la elapa da invasligacin preliminar, se lleve a tabo de manera eficaz y eficiente en un tiempo razonable, evitando asi dilacién en la igaclon y ionando a los ir o
Estrategia 1.3 certeza juridica respecto da |a actuaclon del servidor plblico.

. " s 1,16 Adecuar la infraestructura de las Fiscalias, Laboratoros Periclales y Pollcia Ministerial.
Consolidacion del Sistema Integral de Justicia para 1.17 Actualizar modelos da lnvasngacmn y persecucion del delito, asi como organizar y definir procesos de trabajo entre fiscalas y policias.
Adolescentes 118  Solicitar las provi p da manera eficaz.
Estrategia 1.4 1,19  Mejorar intervencion en juicio de amparo.
1,110 Fortalecer combala a la viclencia de génaro.
132 Coordinar el sistema de juslicia de adultos con el de adolsscentes,
133 Crearuna Fiscalla Especializada,
14.1  Formar grupos da litigacion en las fiscalias regionales y espacializadas.
142 Crearlafigura de Unidad o Direccion Genaral da Litigacion,
1.4.3  Crear una subdireccion para control de las medidas cautelares y obligaciones suapensm\es, con la finalidad de tenar un pleno control de estos mandamientos judiciales y su cumplimisnta,

Profesionalizar la litigacion.

o . Resultado Clave. Elementos a medir ~ TipodeAl
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcion de atencion y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
investigacion, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido, procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,

Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Union de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de |as Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucion de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacién Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
numero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 308 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
nimero 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descripcnén de lndtcadores 5

Nombre del Indicador ? e G . Férmula i ~ Tipo de Férmula
Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador R Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Medir el numero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 12000.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Regicnal. Carpetas de
Investigacion
T Clave : - . Frecuencia ‘Sentido del Indicador
401A06100.122.15E205.160121.1.47 21114, 00100707’01 122 DERTU340Y 1600121 1.U3400195001.47 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | . Descripcion de la Variable UMIBﬂmﬁdae . Mefa Fuente de Informacién
Total de Investigaciones NUmero total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas Investigacion 12000.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial ylo Ia Fiscalla Regional que es concentrados en dicha drea
Investigacion Determinadas concluir, si existe o no una conducta delictiva por parte def demandado) que se concluyen ya sea Carnetas de
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las rpe .
Unidades y Subunidades Adscritas a Iz Fiscalia Reglonal para dar cumplimiento a la demanda de|  Investigacion
justicia por parte de la sociedad.
Total de Investigaciones Ntmera total de Carpetas de Investigacion Iniciadas (Recepcion de la denuncia de los hechos |  Investigacion 12000.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito ) cuanda una persona da entrada a una denuncia en las Unidades y |  Ministerial ylo Ia Fiscalia Regional que es concentrados en dicha drea
Investigacién Iniciadas Suburidades Adscritas ala Fiscalla Regional para esclarecer y ar cumplimiento ala demanda | caetas o
de Justicia por parte de la sociedad. e
Investigacion

RROGRAMA () o A B ) ADOR

VARIABLE1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene Feb ___ Mar Abr __ May __ Jun ____Jul ___ Ado Sep _ Oct _Nov ___Dic____ Anual |
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
100.00]  1oo.00]  too.00f 0000/  100.00] 10000  100.00f  400.00f  100.00| 100000  100.00f 10000 100.00
<A ADC) Parametio de 0 iento (Desempeno): Baio 0%} Blieno 0ago elente{<90 0964 %
219 516 670 457 526 651 209 218 3,911
381 422 499 401 423 401 370 298 3,567
36.75 46,83 46.55 % Avance Prog
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=5E Fiscalia General del Estado de Veracruz
il Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

15E205  Fiscalia Regional Zona Norte Tuxpan

Beneficiario I Gobierno | Unidad Presupuestal 15E205 Presupugg@_oAu_torIz'adp": :

Eje ) Fomento de la Participacién Ciudadana _pbjetiv_c del Eje Promover y difundir los servicies que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en |a
i i 2 sociedad y asi desarrollar en su méxima expresion la cultura de la denuncia

Estrategia del Plan Institucional | Rt ~ Linea(s) de Acclon del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1,1 Generar nuevos mecanismos de acercamisnto con la cludadania,
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 1.1.2  Informar con apago &l marco legal de los procesos, sanciones administrativas a servidores publicos y resultados ds auditorlas conciuidas a través dal portal o pagina de la FGE.
1.1.3  Aumentar el acceso da los cludadanos a los madios de denuncia a través de estos servicios,

la insftucion. 1,14  Incrementar la rendicidn da cuentas institusionales a la ciudadania.
1.4.5 Ampliar la fransparencia de la institucion en la pagina da intemel da la Fiscalla, para que el ciudadano puada conocer la Informacidn da la Fiscalla General en fama sencilla y expedila.
1.1.6 Brindar un sarvicia da calidad, con personal capacitado y compromelido con la institucion, proporcionando la asesoria juridica que comesponda,
1.17  Impulsar el Patronato de la Fiscalia en su labor social,
 Elementos a medir ‘ ~ Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcién de atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspendientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia :

Fundamento Juridico (Resumen) 1 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensorfa Publica, Ley de Unidn de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacién Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
ntimero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandenados para el Estado de Veracruz, Ley
nimero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Reglamento de la Ley
Orgéanica de la Fiscalia General del Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Bi: BCIO ge gicaqore
" Nombre del Indicador Formula 1 Tipo de Férmula
Praporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador k Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones gue son Selicitadas al personal. Atencidn Eficacia 18000.0
- - i -
. Clave llsed=mn ol ; Frecuencia | Sentido del Indicador ]
401A06100.122.15E205.160121.1.48 21114.0010070701.122. DERTU340Y 1600121.1.U3400195001.48 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | _ Descripcion de la Variable AR DM'ES?dg" Meta Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Nimero Total de Atenciones Realizadas ala ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Atencion 18000.0 Reporte de Control de atenciones del area correspondiente
y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control 0 el Juez de Ejecucion).
Total de Atenciones Solicitadas Nimero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Alencion 18000.0 Reporte de Control de atenciones del area correspondiente
camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacion sobre un tramite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)

1ONANUAL DE INDICAQORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE

Ene Feb _ Mar ___Abr  May _ Jun Jul Ado Sep —_ Nov_ Dic
1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 18,000
7,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 18,000

100.00|  100.00 100.00 100.00]  100.00 100.00 100.00]  100.00 100.00 100,000  100.00]  100.00]  100.00

H X ARG Parametro de [} e O (Lese Deno Halo 0% Bueno 1 gle e{<9i 00.00 %%
1,053 1,548 1,720 1,678 1,845 1,732) 1,322 1,164 1,693 13,755
1,053 1,548 1,720 1,678 1,845 1,732 1,322 1,164 1,693 13,755
7020 870  96.02 9098  10458]  10640]  10379]  Mo051| 10188] 9170 8336]  76.41] % Avance Prog

2 001 () {
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
ey S Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dol Estado

_ 00, curacion de Justic
16E205 Fiscalia Regional Zona Norte Tantoyuca
Beneficiario I Gobierno | Unidad Presupuestal 16E205 Presupuesto Autorizado

Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal | Q_l:gl'tlvb del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio e

Estrategia del Plan Institucional . Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1,11 Capacitar y formar al personal idénea y suficiente para reprasentar a la institucion de manera eficients en los asunlos en materia penal del fuero comin,
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacién,  [11:2 Pleno respato al principlo de presuncian de inosencia y al debido proceso,

velar por 1a proteccién de victimas, testigos e ::i mﬁ:gﬁw d:::n? :‘?ﬁu::m‘,mm bl

intervinientes en el proceso penal. 115 Establecer lineamientos para que la etapa de invesligacion preliminar, se llsvs a cabo de manera eficaz y eficients en un tiempo razonable, evitando asl dilacidn en la investigacian y proporclonando a los invalucrades
Estrategia 1.3 cartsza juridica respecto da la actuacion del servidor plblico,

(2 : o 11.6  Adecuar la infraestructura de las Fiscalias, Laboratorios Periciales y Policia Ministerial.

Consolidacion del Sistema Integral de Justicia para 1.1.7  Actualizar modelos de investigacion y persacucion del defito, as! como erganizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y poficias.

Adolescentes 1.1.8  Solicitar las providencias precautorias procedentes de manera eficaz.

Estrategia 1.4 1.1.9  Mejorar intarvencion en juiclo de amparo,

1.1.10 Fortalecer combata a la violencia de género.

132 Coordinar el sistema de juslicia da adultos con el de adolescentes.

133 Crear una Fiscalia Especializada.

14,1 Fomar grupcs da litigacion en las fiscallas regionales y especializadas.

1.4.2  Craarla figura de Unidad o Direccion General da Liligacian.

Profesionalizar la litigacion.

1.4.3  Crear una subdireccion para control de las medidas \ares y obligaciones suspensionales, con la finalidad de tener un pleno control de estas mandamientos judiciales y su cumplimiento,
~ Resuitado Clave. o o ~ Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcion de atencién y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
investigacién, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido. procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de Ia Liave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Piblica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Scciedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Respensabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanes, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
namero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
nimero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucicnal 2017-2026.

pe pDeion Oe gicagore
Nombre del Indicador Férmula T | Tipode Férmula
Proporcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100 :
b ‘Descripcion del Indicador L S Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el numerc de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 3720.0
Ministeriales yfo Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Regicnal. Carpetas de
Investigacion
Lk e SECIavoiTm Lt Lot i TREE " Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.16E205.160121.1.49 21114.0010070801.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.49 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | Descripcion de a Variable U&'E&E,Ee | Meta | Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas Investigacion 3720.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable comae resultado de sus actuaciones para Ministerial /o la Fiscalla Regional que es concentrados en dicha area
Investigacion Determinadas concluir, si existe o no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea Cairpetas de
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las P L
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalla Regional para dar cumplimiento a la demanda de Investigacion
justicia por parte de la sociedad.
Total de Investigaciones Nimero total de Carpetas de Investigaclén Iniciadas (Recepcién de la denuncia de los hechos |  Investigacion 3720.0 | Libro de Gobierno de f2s Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en las Unidades y Ministerial y/o |a Fiscalia Regional que es concentrados en dicha &rea
Investigacion Iniciadas Subunidades Adscritas ala Fiscalia Regional para esclarecer y dar cumplimiento a la demanda Carpetas de
de justicia por parte de la sociedad. L
Investigacion

"PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE

Ene ~~ Feb = Mar Abr  May Jun Jul _ Ado Sep Oct  Nov Dic A |
310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 3,720
310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 3,720
100.00|  100.00|  100.00]  100.00]  100.00]  100.00]  100.00 10000 100.00] © 100.00f 100,00
» i A0 Harameiro ge D 0% Bteno 0 asb elenteisyi 6110 %
230 339 489 392 511 419 230 281 388 3,279
188 186 234 218 248 258 295 244 177 2,048
7410|177l 11376l 11693| 12651 12795 12027] 11657  147s2] 10577 96.45| | 88.14| % Avance Prog
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fi‘w EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
%’é@) Fiscain Ganaral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
16E205  Fiscalia Regional Zona Norte Tantoyuca
Beneficiario | Gobiemo Unidad Presupuestal | 16E205 Presupuesto Autorizado

Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
o sociedad y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de la denuncia
Linea(s) de Accion del Plan Institucional 4

Estrategia 1.1 1,11 Gensrar nuevos mecanismos de acercamisnto con la ciudadania,
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 1.1.2  Informar con apego al marco legal da los procesos, sanciones adminisirativas a senvidores pblicos y resullados de auditorias concluidas a través del portal o pagina de la FGE.
113 Aumentar el acceso da los cludadanos a los madios de denuncia a través da estos servicios.

Estratgg ia del Plan Institucional

Jainstitucion. 114 Incrementar |2 rendicién de cuentas Institucionales a a ciudadania,
1,15 Ampliar | transpanancia de la Institucion en la pagina de intemet da la Fiscalia, para que el cludadana pusda conocer la informacitn de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita.
1,16  Brindar un servicla da calidad, con persanal capaitado y compromelida con la Institucin, proparcionando la asesoria juridica qus comesponda,
1.1.7  Impulsar el Patronalo de la Fiscalia en su labor social,
~ Resultado Clave Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcion de atencion, recursos, servicios e informacién que Especifica
como |as audiencias de juicio ante |las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) _l Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Plblica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las- Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucidn de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacién Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
nimere 307 de Extincidn de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurades, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
numero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descripcion de Indicadores

‘Nombre del Indicador Férmula ; Tipo de Formula
Proporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Salicitadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador ‘ " | Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Sclicitadas al personal. Atencién Eficacia 14400.0
e Clave B SIS RS " Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.16E205.160121.1.50 21114.0010070801.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.50 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable © Descripcion de la Variable UNded@e | Meta | Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Nimero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras|  Atencion 14400.0 | Reporte de Control de atenciones def rea correspondiente
y repr de organizaci (Laresp alas solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de julcio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).
Total de Atenciones Solicitadas Nimero Total de Atenciones Soficitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, encion 14400.0 Reporte de Control de atenciones del area corespondiente
cémaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacion sobre un tramite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control 0 el Juez de Ejecucion)

ROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES |

VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb  Mar Abr May Jun  Jul Ago  Sep _ Oct Nov  Dic _Anual
1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 14,400
1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 14,400
100.00]  100.00] 10000/  100.00]  100.00]  100.00] ~ 100.00]  100.00f  100.00f ~ 100.00f = 100.00] ~ 100.00 100.00
e 4 ADD Para eiro ae D eifo (Llese nefo Baio 0% Bieno 0 a3t ele pl(<90) U0.00
818 861 1,347 1,330 1,452 1,269 1,090 1,085 1,463 10,715
818 861 1,347 1,330 1,452 1,269 1,090 1,085 1,463 10,715
68.16 saos|  ea0s| 9075 9680 9829 9722l 9637|  9921[  se29 8147|7440 % Avance Prog
_1o0.00] © “100.0C ‘ : 00,00] 10000 -
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moi Fiscalia General del Estado de Veracruz
il O Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dei Estado

21114.0010070000.122  Procuracion de Justicia i S R ._ :
17E205  Fiscalia Regional Zona Centro Veracruz g
Beneficiario | Gobierno | ‘Unidad Presupuestal 17E205 ~ Presupuesto Autorizado

Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal ObIEtiVO del Eje Garantizar |a eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatoric

E,strategla del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional =

Estrategia 1.1 1.1.1  Capacitar y formar al parsonal Idéneo y suficiente para representar a la inslitucion de manera eficients en los asunles en mataria penal dal fuera comin.
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, 11§ ZW respelo al principio de presuncion do inocencia y al debido proceso.
i > 4 i arantizar la Reparacion del dafio integral.
velar por l2 proteccitn de vicimas, testigos e 1.1.4  Amonizar |ss leyes da corls intemacional, federal y eslalal,
intervinientes en el proceso penal. 115 Establscer linsamientos para que la etapa da investigacion preliminar, se lleve a cabo de mansra eficaz y eficiente an un tiempo razonable, evitando asi dilacién en la investigacion y proporcionando a los involucrados
Estrategia 1.3 carteza juridica respecto de la actuacion del servidor piblico.
1,16 Adecuarla infraestructura de las Fiscalias, Laboratorios Periciales y Policla Ministerial,
1.1.7  Actualizar modalos de invesligacion y persecucion del defite, asi como organizar y definir procesas de trabajo entre fiscales y policias.
Adolescentes 118 Solicitar las providencias precautorias procedentes da manera eficaz.
Estrategia 1.4 1.1.8  Mejorar intervencion en juicio de amparo.
1.1.10 Fertalecer combate a la violencia de género.
132 Coordinar el sislema de justicla de adultes con el de adolescentes,
1.33 Crear una Fiscalia Especializada.
1.4.1  Formar grupos da litigacién en las fiscalias regionales y especlalizadas.
1.4.2  Crear la figura de Unidad o Direccidn General de Litigacidn.
143 Crear una subdireccién para control da las medidas cautelares y ubhgac\onas suspensionales, con 1a finalidad de tener un pleno control da estos mandamientos judiciales y su cumplimiento,

Consolidacion del Sistema Integral de Jusficia para

Profesionalizar | litigacion.

Resultado Clave i . Elementos a medir ~ Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcion de atencion y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
investigacién, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido. procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Union de Crédito, Ley para Regular las -
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstama, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacién Scocial y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
nimere 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisades o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
ntmero 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave; Reglamento de la Ley
OrgénJca de la Fiscalfa General del Estado de Veracruz de Ignacm de la L[ave Plan Institucional 2017-2026.

Descnpcién de Indncadores

Tipo de Férmula

Nombre del Indicador ; Formula
Proparcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacién Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador : | unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia . 96000
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial ylo 1
Regional. Carpetas de
Investigacion
i ek _Clave ot - Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.17E205.160121.1.51 21114.0010070901.122.DERTU340Y, 1600121 1. U3400195001 51 Mensual ‘ Ascendente
Nombre de la Variable . Descripcién de la Variable UMIeaduadae 1 Meta . Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Numero total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 9500.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable como resultada de sus actuaciones para Ministerial ylo la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha érea

Investigacién Determinadas conclulr, si existe o no una conducta delictiva por parte def demandado) que se concluyen ya sea
por: Ejercicio de la Accién Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las .
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalia Regional para dar cumplimiento a la demanda de| Investigacion

Justicia por parte de la sociedad.

Carpetas de

Total de Investigaciones Niimero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas (Recepcion de la denuncia de los hechos | Investigacion 9600.0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritzs a
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito } cuando una persona da entrada a una denuncia en las Unidades y Ministerial y/o |a Fiscalla Regional que es concentrados en dicha area
Investigacién Iniciadas Suburidades Adscritas aa Fiscalia Reglonal para esclarecer y dar cumplimiento ala demanda oot de

. de justicia por parte de la sociedad.

Investigacion

PROCGRA A 0 i A ) B ADOK
VARIABLE1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

[Epe __Feb _ WNar __ Abr___Way___ Jun Jul___Ago _ Sep _ Oct _ Nov Dic_ Anual
800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 9,600

800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 9,600

10000] 10000 10000  100.00] 10000  10000[ 10000  100.00] 10000] 10000  100.00] - 100.00 100.00

=L AP Parametio de ¢ tento (Desenpeiio): Baio 0%} Bleno 0 a90 plente{<80 i
455 1,111 964 469 340 92 90 326 4,231
963 855 994 888 870 757 756 768 7,682

10541 91, S 312 8101|5876 5288 4B 44.07| % Avance Prog
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17E205 Flscalia Regional Zona Centro Veracruz

Beneficiario | Gobiemo | Unidad Presupuestal 17E205
Eje Fomento de la Participacién Ciudadana ~ Objetivo del Eje Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
; 3 sociedad y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de la denuncia
Estrategia del Plan Institucional | ~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional T e 2

Estrategia 1.1 141 Generar nusvas macanismos de acercamiento con la ciudadania,
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de  [11:2  Informar con apego al marco legal de los prosssos, sanclones administralivas a servidores piblicos y restitadas de auditorias concluidas a través del parial o pagina de la FGE.
113 Aumentar el acceso de los ciudadanos a los medios de denuncia a iravés da estos sarvicias.

la institucidn. 1.1.4  Incrementar la rendicion de cuentas institucionales a la cludadania,
1.5 Ampliar |a transparencia de la instituclon en la pagina de internat de la Fiscalia, para que el cwdamnn pueda conocer |a Informacion de la Fiscalla General en forma sencilla y expedita,
1.1.6  Brindar un senvicio da calidad, con parsonal ltado y compl jo con la institucion, p 1o la asesoria juridica que comesponda.
117 Impulsar el Patronato da la Fiscalia en su labor soclal.
Resultado Clave ‘ Y0 - Elementos a medir ! ~ Tipode Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcién de atencién, recursos, servicios e informacién que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) = | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Pblica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comisién Nacienal Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
ndmero 307 de Extincién de Dominic para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurades, Decomisados o Abandonados para el Estade de Veracruz, Ley
numero 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°, 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de |a Ley
Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e RGO ge gicaaore
Nombre del Indicado R Tk Férmula Tipo de Formula
Proporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atencicnes Solicitadas ) x 100 Otras Proporciones
; s Descripcion del Indicador R Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas scbre el nimero Total de Atenciones que son Sclicitadas al personal. Atencion Eficacia 5400.0
7 N Clave L e . : Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100.122.17E205. 16[}‘121 1 52 21114.0010070901.122.DERTU340Y. 1600121 1. U34OD195001 52 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable U“'a adge | Meta | Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Mimero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Atencion 5400.0 Reporte de Control de atenciones del drea correspondiente
y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, quejao
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).
Total de Atenciones Solicitadas | Numero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asaciaciones, Atencion 5400.0 | Reporte de Control de atenciones del area correspondients
f camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacion sobre un trémite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencién de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)

PROGRAMACGION ANUAL D DICADOR
VARIABLE1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb_ Mar ____ Abr May Jun Jul ___ _Ado p._Oct  Nov Dic Anual
450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 250 5,400
450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400
100.00]  100.00f  100.00| " 100.00f  100.00| 10000  100.00]  100.00]  100.00{  100.00 100.00]  100.00
REA AL Parametro de D epto (Desempefio): Bajo 0%}; Bueno (70 a2 90 elentef<90 00.00° %
1,400 1,400 1,400 14000 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400 12,600
1,400 1,400 1,400 1400 1400 1,400 1,400 1400 1400 12,600
AR (e E | e o] Fee STRRGR | R AN ] Bt o [t K 2 L RRi R P e ~ 25454]  233.33| % Avance Prog
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del Estado

18E205 Fiscalia Caordmadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos

Beneficiario | Gobierno l,:,Unldad Presupuestal | 18E205 I— - ar@ypuesto Autorizado.
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo‘ftl_gl_iEje' ; Garantizar |a eficiente y eficaz consolidacién del Nueve Sistema de Justicia Penal ¢
Penal Acusatorio s i
_ Estrategia del Plan Institucional e ST Linea(s) de Accion del Plan Institucional G e
Estrategia 1.1 111 Capacitar y formar al parsanal idaneo y suficienta para representar a la institucion de manera eficients en los asuntas en materia penal dal fuero comin.

Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, |12 Plenorespelo F:‘ PHMH;[U de presuncion de inocencia y &l debido proceso.
" 3 " 1,13 Garantizar la Reparacion del dafio integral.
velar por la proteccign de victimas, testigos e 1.1.4 Amonizar |as leyes da corte intsmacional, fedaral y estatal,
intervinientes en el proceso penal. 115 Establecer linsamiantas para que la slapa da invesligacion prafiminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficients en un lismpo razonable, evitando asi dilacion en la investigacion y prupcmlunando a los involucrados
certeza juridica respecto de |a actuacion del servidor piblico.
1,16  Adecuar la infrasstructura de las Fiscalias, Laboratorios Periciales y Policia Ministarial.
1.1.7  Actualizar modslos de investigacion y persecucion dal delito, asi como organizar y definir procescs da trabajo entre fiscales y policias.
1.1.8  Soficilar las providancias precaulorias procedentes de manera eficaz.
1.1.8  Mejorar intervencion en juicio de amparo.
1.1.10 Fortalecer combale a la violencia de género.
1.2.1 Difusion de los MASC hacia la ciudadania a través de la pagina da la FGE o medios da comunicacion da alto impacto,

Resultado Clave

Elementos a med J Tipo de Al

Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcién de atencién y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
investigacion, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido. procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos LingGsticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Ley de la Comisian Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comision Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz — Llave, Ley de Derechos y Culturas Indigenas para el Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacic de la
Llave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, Reglamento Interno de la Comisién Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.
Le elmiy [1e gicagore
. Nombre del Indicador S TR _ Férmula | TipodeFérmula
Proporcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion {Total de Investlgacwones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas en Asuntos Indigenas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
o Descripcion del Indicador o ‘ "~ | Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Medir el ntimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 500.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas por el personal de la Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Ministerial y/o
Indigenas y de Derechos Humanos. Carpetas de
Investigacion
EiE kaiClave _ Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.18E205.160121.1.53 21114.0010071001.122. DERTU340Y.1600121.1. U34001950{J1 53 Mensual Ascendente
Nombre de |a Variable | | Descripcionde la Variable : Uﬁ'Eggggs | Meta Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Numero total de Investigaciones Ministeriales Determinadas ylo Carpetas de Investigacion Investigacion 500.0 | Libros de Gobiemno de las Fiscalias ltinerantes Adscritas a esta
Ministeriales y/o Carpetas de [Documento que emite el Fiscal Investigador Itinerante y Fiscallas Itinerantes Adscritas ala Ministerial y/o Fiscalia Coordinadora Especializada, que son concentrados
Investigacion Determinadas Fiscalia Coordinadora, como resultado de sus actuaciones, para razonar si existe o no una :
i i ; Carpetas de en la misma
conducta delictiva por parte del denunciado) que pueden ser por: Ejerciciode la Accién Penal, el o
No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva, Investigacion
Total de Investigaciones Numero total de Carpteas Iniciadas de Investigacion (Recepcion de denuncias de los hechos |  Invesfigacion 500.0 | Libros de Gobierno de las Fiscallas ltinerantes Adscritas a esta
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos de delito ) cuando una persona denuncia en las Fiscalias Adscritas a la Fiscalia | Ministerial y/o Fiscalla Coordinadora Especializada, que son concentrados
Investigacion Iniciadas Coordinadora. Carpetas de G
Investigacion
HEROGRAMA @ A AL L) ) ADCR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr _May Jun Jul Ado Sep= e Octmme NovaEEEE Dighes PsvAnual
45 45 40 40 40 40 40 40 40 40 45 45 500
45 45 40 40 40 40 40 40 40 40 45 45 500
10000  100.00]  10000] do000]  10000]  100.00]  100.00] 10000  100.00]  100.00f ~ 100.00| ~ 100.00 100.00
R4 ADO Parametro.de ¥ epnto (Desempeno): Baio 0%): Bueno {70 a2 90 elente{<9( 99
25 35 58 68 63 52 27 31 68 427
47 52 73 63 82 73 69 41 85 585
6666  9076] 10941 118.57|  12040| 11340  108.78| 11540 1041 93.84 :85.40| % Avance Prog
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dol Estado

0070000.122 Procura on ¢ Justicia

18E205  Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos
Beneficiario l Gobierno | Unidad Presupuestal | 18E205 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Ob,!é}f\fﬂ'ﬂel Eje Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en |a
. ; ; sociedad y asi desarrollar en su maxima expresidn la cultura de la denuncia
Estrategia del Plan Institucional | © Linea(s)de Accion del Plan Institugional -~

Estrategia 1.1 111 Generar nuevos mecanismos de acercamiento con la ciudadania,
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 112 Informar con apego al marco legal de los proceses, sanciones administralivas a servidares plblicos y resultadas de auditorias concluidas a través del portal o pagina de la FGE.
1.1.3  Aumentar el acceso de los ciudadanas a los medios de denuncia a través de estos servicias,

lainsgtucion. 104 Incrementar la rendicion de cuentas insitucionales a la cudadania,
1.15 Ampliar la transparencia da la institucion en la pagina de Intemel da [a Fiscalla, para que el ciudadano pueda conocer la informacion de |a Fiscalia General en forma sencilla y expedita.
11,8 Brindar un senviclo ds cafidad, con parsonal capacitado y comprometido con la institucion, proporcionanda la asesoria juridica que canesponda.
1.1.7  Impulsar el Patronato de la Fiscalia en su labor social.
ST Resultado Clave . R Al ats - Elementos a medir ; o & Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asl Proporcién de atencién, recursos, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes, apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratades Internacionales, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos Linglisticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Ley de la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comisién Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz - Llave, Ley de Derechos y Culturas Indigenas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Codigo Penal para el Estado Libre y Scberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento Interno de la Comision Nacional de les Derechos
Humanos, Reglamento Interno de la Comisién Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llav Regiamentn dela Ley Organlca de la Flscaila General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descr:pcidn de Indicadores

R e T R E Sl S 6 mUn'flﬁoae'Férmula

Proporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Ofras Proporciones
_ Descripcion del Indicador =~ : o ‘Unidad de Medida Dimensién | Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que sen Solicitadas al peraonal Atencién Eficacia 5400.0
~ Clave z ! B " Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.18E205.160121.1.54 21114.0010071001.122. DERTU340‘1r 1600121 1 U3400195001 54 Mensual Ascendente
Nombre de la Variahle Descripcion de la Variable ”&'eagladaa“:j . Meta | Fuente de Informacién
Total de Atenciones Realizadas | Nimero Total de Persanas atendidas, grupos sociales, asociaciones, camaras y representantes Atencian 5400.0 | Libros de Gobierno de las Fiscalias ltinerantes Adscritas a esta
de organizaciones; asi como las Personas atendidas en visitas a pueblos, comunidades Fiscalia Coordinadora Especializada, que son concentrados
indigenas y en Oficina; Personas privadas de su libertad atendidas en visitas carcelarias; il s
Personas participantes en Capacitacion a Autoridades Municipales; Personas atendidas en
Asistencia en Interpretacion - traduccion en Lengua Indigena; Personas participantes en pléaticas
de Prevencion del Delito y Victimas Atendidas en el Centro Estatal de Atencién a Victimas del
Delito. (La solicitud de informacion sobre un trémite, queja o denuncia; y por parte de los fiscales
la solicitud atencidn de las audiencias de juicio a celebrar ante el Juez de Control o el Juez de
Ejecucion)
Total de Atenciones Solicitadas | Numero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Atencion 54000 | Libros de Gobierno delas Fiscalias ltinerantes Adscritas a esta
camaras y representantes de organizaciones; asi como las Personas atendidas en visitas a Fiscalia Coordinadora Especializada, que son concentrados
pueblos, comunidades indigenas y en Oficing; Personas privadas de su libertad atendidas en en lamisma

visitas carcelarias; Personas participantes en Capacitacion a Autoridades Municipales; Personas
atendidas en Asistencia en Interpretacian - traduccion en Lengua Indigena; Personas
participantes en platicas de Prevencién del Delito y Victimas Atendidas en el Centro Estatal de
Atencién a Victimas del Delito.(La solicitud de informacién sobre un trémite, queja o denuncia; y
por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar ante el Juez de|
Confrol 0 el Juez de Ejecucion)

ClO) ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE 1 IVARIABLEZ / PORCENTAJE

Ene _Feb _War _ Abr Wy ___Jun___ Jul __Ado _Sep _ Oct _Nov _ Dic __ Anual

450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400
450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400
100.00 100.00 100.00{ 10000 © 100.00]  100.00]  100.00[  100.00| © 100.00| ~ 100.00[  100.00 100.00)  100.00
REA ADO Harametro ge D e g {lesempeno Balo 0% sHeno Ua sl elentiel(<3u 00.00" %
2,784 4,131 5743 7,440 5,859 6,985 3,305 5,166 8,031 49,444
2,784 4,131 5,743 7,440 5,859 6,985 3,305 5,166 8,031 49,444
618.66|  768.33|  937.62] 111655 115364  1220.07|  1150.88|  1150.35|  1220.83 99886 91562| % Avance Prog
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4 00100‘?0000 122 Procuracuﬁ  de Justlcla

18E205  Fiscalia Coordinadora Especlahzada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos

Beneficiario [ Gobierno | Unidad Presupuestal 18E205  Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal 'q_nbjetly@ del Eje Garantizar |a eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio ke s

Estrategia del Plan Institucional S e ~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional Bl
Estrategia 1.1 1.4.1  Capacilar y formar al personal idéneo y suficiente para representar a la institucion de manera eficiante en los asuntos en materia penal del fusro comin,
Reforzar |a eficacia de la Investigacion y acusacion, 112 Gerenlizarla Reparacion dal Dafo Integral.

: - " 1.21  Difusion da los MASC hacia |a ciudadania a través de la pagina de la FGE icacion de alto impacto.
velar por la proteccion de victimas, testigos e fusi los cia la o nfa a través de la pagina de la o medios de comunicacion o Impacto.

intervenientes en el proceso penal.

Estrategia 1.2

Promover los Medios Alternativos de Solucian de
Controversias (MASC).

Resultado Clave lementos a medir _ ; Tipo de Al

Haber logrado el mayor nimero de conciliaciones en delitos que no son de oficio. Proporci6n de atencidn y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) 1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos Lingtisticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Ley de la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comisi6n Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz — Llave, Ley de Derechos y Culturas Indigenas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley No. 2569 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanes, Reglamento Interno de la Comisién Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; Reglamento dela Ley Orgénlca de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan 1nst|tucmna\ 2017-2026.

Descr ‘mén"cle Inducadcres :

Nombre del Indicador  Fermula : i Tipo de Férmula
Proporcién de Convenios de Conciliacién y Mediacion en Asuntos Indigenas |(Total de Acuerdos Reparatorios realizados / Total de Atenciones mediante el proceso Otras Proporciones
. de Conciliacion, Mediacién y Mecanismos Alternativos de solucion de controversias ) x
100

‘Descripcion del Indicador : 3 i Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero de Acuerdos Reparatorios sobre atencién en los procesos de Conciliacién, Mediacion y Junta restaurativa Congiliacién Eficacia 600.0
realizados por el personal de la Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos.

Clave i Frecuencia | Sentido del Indicador |
401A06100,122.18E205.160121.1.55 21114.0010071001.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.55 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable "~ Descripcién de la Variable L Meadladaa  Meta Fuente de Informacién
Total de Acuerdos Reparatorios | Nimero total de Acuerdos Reparatorios Realizados (Es un acuerdo suserito, entre las partes que|  Conciliacion §00.0 | Libros de Gabierno de las Fiscalias ltinerantes Adscritas a esta
realizados se obligan en materia o cosa determinada, y a cuyo cumplimiento pueden ser exigidas) que Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y

cuentan de elementos para concluir la denuncia por parte de las Fiscalias ltinerantes Adscritas dej
la Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos para dar
cumplimiento de la demanda de justicia por parte de la sociedad.

de Derechos Humanos, que son concentrados en la misma

Total de Atencicnes mediante | Nimero total de Atencicnes mediante el proceso de Conciliacion, Mediacion y Junta Restaurativa| ~ Conciliacion 800.0 | Libros de Gobierno de las Fiscalias linerantes Adscritas 2 esta
el proceso de Conciliacion, (Es audiencia entre las partes implicadas en un proceso de queja o denuncia para la realizacion Fiscalla Regional, que son concentrados en la misma
Mediacion y Mecanismos de un acuerdo escrito) por parte de las Fiscalias Itinerantes Adscritas de la Fiscalia Coordinadora
Alternativos de solucién de Especializada en Asuntos Indi ¥ de Derechos Humanos, para dar cumplimiento de la
controversias demanda de justicia por parte de la sociedad.

 PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr — May Jun Jul Ago Sep ~ Oct  Nov Dic Anual

50 50 50 50 50 50 50 50 600

50 50 50 50 50 50 50 50 600

10000 10000 © 100.00] 10000  100.00f  100.00]  100.00{  100.00 ~100.00
R - AL Farametro de ) eito {biesempenol Balo 0%} Btiieno ) a9 elente{<9 0000 %%

37 71 86 134 136 97 82 58 131 832

37 71 86 134 136 97 82 58 131 832
7400 10800  129.33]  164.00[ 18560 18700  18371] 17525 18488  16640|  151.27|  138.86| % Avance Prog
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EoE Fiscalia General del Estado de Veracruz
o O Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dul Estade

0070000122 Procuragion de Justicia ; : s
18E205  Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos / Coordinacion de Derechos Humanos
Beneficiario | Gobierno | Unidad resupuestal | 18E205 Presupuesto Autorizade

Eje ' | Respeto a los Derechos Humanos ’

,Oh]etlvo del Eje | Asegurar los derechos de las victimas, ofendides, testigos y otres grupos vulnerables

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan institucional

Estrategia 1.1 1.1.1  Supervisar 2 los funcionarios en su actuar en relacion al respeto a los derechos humanos.
Fortalecer el respeto de los derechos humanos de las 1,12 Capacitar constantemanta al parsonal de la Fiscalia Genaral del Estado, en materia de atencion a viclimas del delito.
ictimas del delito 1.4.3  Solicitar capacilacidn a dependencias del Goblemo Federal y Estatal en materia de derechos humanos.
Vicmas o, Gedo. 114  Realizar Convenios de Capacitacion con Organismos de Gabiemo en materia de derechos humanos, igualdad e inclusidn,
1.15  Difundiry aplicar las disposiciones constitucionales a intemacionales en materia de derechos humanos,
1.6  Dar cumplimiento a las recomendaciones da parta de los organismos nacionales o Intemacionales que en materia da derechos humanos se emitan.
1.1.7  Prohibir y sancionar tedo tipo de actos discriminatorios en cantra de indigenas o grupos vulnerables, incluyenda actos de violencia en contra de nifios, nifias y adolescantes.
1.1.8  Proveer sistemas altamos da denuncia que sean congruantes y sensibles a las necesidades de los menares.

‘Resultado Clave

" Elementos amedir i Tipo de Al

Haber cumplido las Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones emitidas por la Proporcion de atencion y canalizacién referentes a los servicios de
Comision Estatal, Nacional e Interamericana de Derechos Humanos.

Especifica
procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratades Internacionales, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos Linglisticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Ley de la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comisién Estatal de Dereches Humanos para el Estade de Veracruz — Llave, Ley de Derechos y Culturas Indigenas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley No, 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cédigo Penal para el Estado Libre y Seberano de Veracruz de Ignacio de la Llave , Reglamento Internc de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, Reglamento Interno de la Comisién Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descrrpc n de Ind:cadores

_Nombre del Indicador | Férmula ; _ Tipo de Formula
Proporcion de Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones ( Total de Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendacicnes cumplidas. / Total de Otras Proporciones
cumplidas, Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones recibidas.) x 100
2 _ Descripcion del Indicador Eaih ~ | Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Mide el total de Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones cumplidas, emitidas por la Comision Estatal, Nacional e Actuacion Eficacia 305.0

Interamericana de Derechos Humanos respecte a las colaboraciones, conciliaciones y recomendacienes recibidas

Clave g Frecuencia | Sentido del indicador |
401A06100.122.18E205.160121.1.56 21114.0010071002.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.56 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable ~_ Descripcion de la Variable b U"'""gi",,"e ~ Meta ~ Fuente de Informacion
Total de Colaboraciones, Total de Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones cumplidas, emitidas por los Actuacién 305.0 Registro de Colaboraciones, Concillaciones y
Conciliaciones y Organismos de Derechos Humanos Estatal, Nacional e Interamericana. (Colaboracion es la

Recomendaciones cumplidas. El registro es un libro que se
Recomendaciones Cumplidas. | solicitud de informes en forma escrita de algun organismo gubernamental protector de derechos

humanos; Conciliacién es el pronunciamiento o resolucién que emite el organismo gubernamental
de derechos humanos sobre un expediente; y recomendacion es el pronunciamiento o resolucion
que emite el organismo gubernamental protector de dereches humanos, de manera piblica).

ubica en la Coordinacion de Derechos Humanos.

Total de Colaboraciones , Total de Colaboraciones, Conciliaciones y R iones recibidas de los Organismos de Actuacion 305.0 Registro de Colaboraciones, Conciliaciones y
Congiliaciones y Derechos Humanos Estatal, Nacional e Interamericana, (Colaboracién es la solicitud de informes Recomendaciones recibidas. El registro es un libro que se
Recomendaciones Recibidas. en forma escrita de algin érganismo gubernamental protector de derechas humanos;
Conciliacion es el pronunciamiento o resolucion que emite el organisme gubernamental de
derechos humanas; y recomendacion es el pronunciamiento o resolucion que emite el organismo
gubernamental protector de derechos humanos).

ubica en la Coordinacién de Derechos Humanos

PRROGERA 4 () A i » B ADOR
VARIABLE1 | VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
|__Ene Eeb= Mar_ Abr _ May Jun Jul Ago Dic Anual
30 20 28 31 25 23 32 20 305
30 20 28 3 25 23 2 20 305
100.00] 100,00  100.00{  100.00[  100.00 100.00{ ~100.00 100, 10000/  100.00°
' f) A0 Parameiro gde 0 ento (Desempeno): Balo 0%} Bueno 0 a 90 clente({<90 00.00° %4
11 2 22 43 23 29 10 13 18 191
15 14 20 47 2% 24 17 16 12 . 191
3666 6600 7051 89.90] 9554 9142 8357 8162] 73740 6701l 6262| % Avance Prog
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Flsalis Ganesid Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

dul Estado

122 Procuracion de Justicia _
18E205 Fiscalia Coordinadora Espec;ahzada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos / Cocrdlnacmn de Derechos Humanos

Beneficiario [ Gobierno | Unidad Presupuestal | 18E205 Presupuesto Autorizado
Eje | Respeto a los Derechos Humanos [ -Objéﬂ\'o_ del Eje | Asegurar los derechos de las victimas, ofendidos, testigos y otres grupos vulnerables
. Estrategia del Plan Institucional i Linea(s) de Accion del Plan Institucional

EstrategiaT 1.4.1  Supervisar a los funcionarios en su actuar en relacion al respeto a los darechos humanos.

Fortalecer el respeto de los derechos humanos de las |1:12  Capacilar constantsmente al personal de la Fiscalia General del Estado, en materia da atencion a victimas dal defito.
victimas del delito 1.1.3  Solicitar capacitacidn a dependanicias del Gabiamo Federal y Estatal en materia de derschos humanos.
B 1.14 Realizar Convenios de Caparitacion can Organismos ds Gobiemo en materia de derachos humanos, igualdad e inclusion,
1.15  Difundir y aplicar las disposiciones constitucionales e intemacionales en materia de derechos humanos.
1.16 Dar cumplimi alas iones da parte de los organismos nacionales o intemacionales que en materia de darachos humanas se amitan.
1.1.7  Prohibir y sancionar tode tipo de actos discriminatories en contra de Indigenas o grupos vulnerables, incluyendo actas de violencia en cantra de nifios, nifias y adolescantes.
1.1.8  Proveer sistemas altemos de denuncia que sean congruentas y sensibles a las necesidades de los menores,

~ Resultado Clavi Elementos a medir & Tipo de Al
Haber atendido el total de quejas recibidas de les Organismos de Derechos Humanos Estatal, Proparcion de atencion y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
Nacional e Interamericana. procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

_ Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Ley de la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz — Llave, Ley de Derechos y Culturas Indigenas para &l Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Cadige Nacional de Procedimientos Penales, Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave , Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, Reglamento Interno de la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley N°, 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e DCIO afs Gicadore
__Nombre del Indicador s __ Férmula | rTipodeFérmula
Proporcion de Quejas Atendidas por presuntas violaciones a los Derechos ( Total de Quejas Atendidas/ Total de Quejas recibidas ) x 100 Otras Proporciones
Humanos
Descripcion del Indicador . | Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el total de Quejas de Derechos Humanos atendidas respecto a las solicitudes recibidas por los organismos de la Comisién Queja Eficacia 282.0

Estatal, Nacional e Interamericana de Dereches Humanos.

¥ .- Clave : i : Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.18E205.160121.1.57 21114.0010071002.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.57 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | = ' Descripcién de la Variable U“'a‘!’d 9| meta |  Fuentede Informacién
Total de Quejas de Derechos | Total de Quejas Atendidas, emitidas por los Organismos de Derechos Humanos Estatal, Nacional Quela 282.0 Registro de Quejas Atendidas. El registro es un libro que se
Humanos Atendidas e Interamericana, (Las quejas son solicitudes de informes en forma escrita de algin crganismo ubica en la Coordinacién de Derechos Humanos,

gubernamental protector de derechos humanos, por presuntas violaciones a los derechos
humanos atribuibles a servidores publicos de la Fiscalia General del Estado de Veracruz).

Total de Quejas de Derechos Total de Quejas recibidas de los Organismos de Derechos Humanos Estatal, Nacional e Cueja 282.0 Registro de Quejas recibidas. El registro es un libro que se
Humanos recibidas. Interamericana. ( Las quejas son solicitudes de informes en forma escrita de algan organismo ubica en la Coordinacién de Derechos Humanos
gubernamental protector de derechos humanos, por presuntas violaciones a los derechos

humanos atribuibles a servidores publicos de la Fiscalla General del Estado de Veracruz).

“PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr i | EVE SRR L B _Oct Nov ~ Dic Anual

27 22 30 26 30 22 22 2 17 282

27 22 0 26 30 22 22 2% 17 282

10000f 10000  100.00]  100.00{  100.00]  100.00] 100.00(  100.00[  100.00 100,00
b2 4 A0 Parametro de D ento tDesemMpeno Baio 0% Bueno 0'a 90 ele (<30 93.9 %

19 17 46 36 45 52 9 20 24 288

14 28 45 46 32 41 20 45 36 307
7037| 7346  10379| 11238 12074 136.94| 12873  12763|  13150] 11950 102.12| % Avance Prog
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> FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
ool e O Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021 :

del Estado

19E205  Visitaduria General

Beneficiario | Gobierno l Inidad Presupuestal | 19E205 Presupuesto Autorizado

Eje Combate a la corrupcién e impunidad QbIEt]VD:'Cfgl Eje | Fortalecer los Mecanismos de Evaluacion Técnica Juridica, Inspeccion, Supervision, Investigacion y Control de la
i ) Actuacién de los Servidores Publicos de la Institucién

Estrategia del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.4.2  Realizar da manera conlinua visitas de supenvision.
Implementar mecanismos de control y evitar la 113 E‘uapolnar de masanlsn‘;s adﬂr‘sfm:;s da daslgmn‘ﬂnl;b]rma:\énd:cenh‘ol de pmunaJade I::“s areas de supervision aedl:sFGE.

. . . . . 1.1.4  Establecer un estudio de perfiles de los senvidores plblicos y de las necesidades de la Fiscalia para oplimizar su dessmpafio.
discrecionalidad de decisiones, con estricto apego a 1.1.5  Promover nuevos citerios para la pmgramauon de wsﬂas de evaluacion téenico Juridica, Supervision, Inspaccian y Seguimiento a las Unidades Administrativas,
las leyes y los programas en materia de procuracion  [1.16 cursos de tica, adr jvas y penales.
de justicia. 117  Establecer un modalo de gestion que potencialice el talento humano para hacer mas eficiente el desempefio de los servidores plblicos,

. 1.1.8 Instaurar Pracedimlentos Administrativos a servidores plblicos qua cometan actos da corupcion.
Estrategia 1.2 1.19  Actualizar al sistema de Fiscalizacion Intema, que penmita abordar la lucha cenira la comupcion desde un nueve enfoque.
Mejorar la calidad de la investigacion de los hechos  |1.2.1  Atender pricritariaments los dafilos de Alto Impacto,
delictivos. 122 Aumentar la datencién de presuntos responsables por la comision de delitos.
123  Aplicar las técnicas de investigacion que la ley sefiala, con la finalidad de lograr mayor capacidad para prober los defilos.
1.2.4 Mejorar los proceses da invastigacidn y litigacién obteniendo salidas altemas y sentencias sélidas.

Linea(s) de Accion del Plan Instittucional

. ResultadoClave P . Elementos a medir Tipode Al
Haber observado que en la realizacion de la visitas, las actuaciones del Ministerio Publico Proporcién de atencion y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
cumpla con los principios de buena fe, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia. procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz-Llave, Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley N°. 646 Orgénica de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descnpcmn de lndlcadores

3

Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcion de Realizacion de Visitas de Supervision (Total de Visitas de Supervisién Realizadas / Total de Visitas de Supervision Otras Proparciones
Solicitadas y/o Planeadas.) x 100

S __ Descripcion del Indicador | Unidad de Medida_ imensién _Meta
Medir el nimero Total de Visitas de Supervision Realizadas scbre nimerc Total de Visitas de Supervision Solicitadas o Visitas Eficacia 192.0
Planeadas a realizar por el personal de la Visitaduria General.

Claved il L - ~ Frecuencia Sentido del Indicador
401A051‘30 122. 19E205 16[}121 1.58 21114.0010071201.122.DERTU340Y. 1600121 1 U3400195001 58 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | - Descripcion de la Variable R U'ﬁid d de Meta | - Fuente de Informacioén
Total de.Visitas de Supervisién Total de Visitas de Supervision Realizadas por la Visitaduria General, para vigilar que las Visitas 192.0 Libro de Visitas de la Visitaduria General
Realizadas funcicnes sustantivas de los servidores publicos de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz,
se realicen observando los principios rectores.
Total de Visitas de Supervision | Total de Visitas de Supervision Solicitadas y programadas pr la Visitaduria General, para Visitas 1920 Libro de Visitas de la Visitaduria General
Solicitadas y/o Planeadas. garantizar que las funciones sustantivas de los servidores publicos de la Fiscalia General del

Estado de Veracruz, se realicen observando los principios rectores.

MR OGRANA L) A 3 B L) ADOR

VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

[_Ene Feb _ Mar __ Abr _ May __ g AT Sep i nOctw “Noyi = Dic Anual
16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 192
16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 192
100.00 100.00]  100.00 10000~ 100.00 100.00| 100,00 100.00  100.00f  100.00{ 100,00

B ) A L) Fara etro ge I & O {Llese neno Baio 0% Bueno 0 a0 e 4 S0 0000 %
46 76 63 64 58 59 23 22 44 455
46 76 63 64 58 59 23 22 44 455

: ' ; S 236.97| % Avance Prog
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. FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
E it O Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

del Estado

19E205 Visitaduria General

Beneficiario | Gobiemo |5n§q:;[q§d F.re.suﬁﬂe‘sgal‘_nl 19E205 I Presupuesto Autoriz:

Eje Combate 2 la corrupcion e impunidad 10MQﬁy9 del Eje | Fortalecer los Mecanismos de Evaluacion Técnica Juridica, Inspeccion, Supervision, Investigacion y Control de la
: ¢ Actuacion de los Servidores Publicos de la Institucion

~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.2  Realizar de manera continua visitas de suparvision.
Implementar mecanismos de control y evitar la 1.1.3 Disponer de i decuiados de designacion, retacion y control de personal de las areas de supenvision de la FGE.
. . . L . 11.4 Establecer un estudio de perfiles de los servidores piblicos y da las necesidadss de la Fiscalia para oplimizar su desempsfio.
discrecionalidad de decisiones, con estricto PEO0 14 15 Promover nuewos iiterios para a programacion da visitas da avaluasion técrico Juridica, Supervision, nspecciin y Seguiisno a las Unidades Adriri
las leyes y los programas en materia de procuracién  |1.1.5  Establecer cursos de ética, responsabilidades adminlstrativas y penales.
de iusﬁcia 1.1.7  Establecer un modsta da gastion que potencialice el talento humano para hacer mas eficiente el desempaiio de los servidores plblicos.

11.8  Instaurar Procedimientos Administrafivos a servidores plblicos que cometan actos de comupclén,
1.1.9  Actualizar el sistema de Fiscalizacion Intema, que permita abordar la lucha contra |a comupcion desde Un nuevo enfoqus,

Resultado Clave

" TipodeAl
Haber atendido de manera pronta y eficiente las quejas turnadas a |a Visitaduria General. Proporcion de atencidn y canalizacion referentes a los servicios de Especifica

procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

'Elementos a medir.

Fundamento Juridico (Resumen) ‘"l Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz-Lliave, Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, Codigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacic de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley N°. 548 Organica de la Fiscalia
General del Estadc de Veracruz de Ignacio de |z Llave; ngfamento dela Lay QOrgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignaclo de la Llave; Plan Institucional 2017’-2026

Descnpcwn del drcadores

Nombre del Indicador S e T e ATl e T i | Tipo de Férmula
Proporcion de Atencién de Quejas por escrito (Total de Quejas Atendidas por escrito / Total de Quejas Recibidas por escrito) x 100 Otras Proporciones
: it _ Descripcion del Indicador B : - | Unidad de Medida | Dimensién |  Meta
Medir el nimero Total de Quejas Atendidas por escrito sobre nimere Total de Quejas Recibidas por escrito realizados por el Queja Eficacia 180.0
personal de la Visitaduria General.
Clave " Frecuencia Sentido del Indicador |
4D1A06100 122,19E205.160121. 1 .59 21114.0010071201.122.DERTU340Y. 1600121 1 U3400195001.59 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable | _ Descripcionde laVariable “Eu'géﬂ:a" ' Meta | = Fuente de Informacion
Total de Quejas Atendidas por Numero Total de Quejas Atendidas por escrito ( las que se investigan hasta concluirse) Queja 180.0 Libro de Quejas de la Visitaduria General
escrito
Total de Quejas Recibidas por Numero Total de Quejas Recibidas por escrito (contra del proceder del Ministerio Pablico, Queja 180.0 Libro de Quejas de la Visitaduria General
escrito peritos, elc) que la Visitaduria General recibe.

‘P RQGRAMAC!DN ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 [ PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct  Nov — Dic Anual
15 15 15 15 15 15] 15 15 15 15 180
15 15 15 15 15 15 15 15 180
100.00 100.00{  100.00[ " 100.00] 100,00 100.00[  100.00 100,00 100.00
REA ADO) Parametro de D ento (Des nefo): Baio (0%): Bueno (70 a 90 elentef<90 00.640
10 13 12 13 11 21 2 19 20 121
10 13 12 13 11 21 2 19 20 121
66.66| 7666 7777l soool  7868] - 88.88 78.0 - 89.62 8066 7333 67.22| % Avance Prog
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50 EoE Fiscalia General del Estado de Veracruz
i ket Gauaral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

de! Estado

Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal |

20E205

Presupussto Auftorizado !

Eje Consalidacian del Nuevo Sistema Procesal | Objetivo del Eje
Penal Acusatorio T el i

Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nueve Sistema de Justicia Penal

Estrategia del Plan Institucional .

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

; ; 1.3 Garanlizer la Reparacién del dafio intagral.
velar por la proteccion de victimas, testigos e PG R i

1.19  Mejorar intarvancion en julcio de amparo.
1.1.10 Fortalacar combals a la viclencia de género.

1.1.4  Amonizar las leyes de corte intemacional, federal y estatal.
intervinientes en el proceso penal. 115 Establecer lineamiantos para qua la atapa da investigacién praliminar, se lleve a cabo da manera eficaz y eficients en un tiempo razonable, svitando asi difacion en lainvestigacion y proporcionanda a los involucrados
certeza juridica respecto de la actuacion del servidor pdblico.

1.16 Adecuarla infraestructura de las Fiscallas, Laboratorios Periciales y Policia Ministerial.
117 Actualizar modelos de investigasion y persecucion del delito, asi como organizar y definir procesos da trabajo entre fiscales y policias.
1.1.8  Solicitar las providencias precautorias procedantes de manera eficaz.

Estrategia 1.1 111 Capacilar y formar al personal idéneo y suficiente para representar a la institucion de manera eficiants en los asuntos en materia penal dal fusra comun,
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacién, 112 Pleno respeto al principio de prasuncitn de inacencia y af debido procaso

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Nombre del Indicador

Férmula

i

.~ ResultadoClave Elementos a medir Tipode Al
Haber atendido de manera eficiente |as investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcién de atencion y canalizacion referentes a los servicios de Especifica
investigacién, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido, procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales
Fundamento Juridico (Resumen) - |  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Nacional de

Procedimientos Penales, Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Viclencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Familiar en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de Personas y Para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley para prevenir y eliminar la discriminacién en el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Qrganica de |a Fiscalia General del

Tipo de Férmula.

Determinadas contra las Mujeres

Proporcidn de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas /
Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100

Otras Properciones

f

i Descripcion del Indicador

| Unidad de Medida.

‘Dimenslén

Meta

Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas sobre |as Investigaciones
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas por el personal de las Fiscalias Investigadoras adscritas a la Fiscalia
Coordinadora Especializada en Investigacion De Delitos De Violencia contra la Familia, Mujeres, Nifias y Nifios y de Trata de

Investigacion
Ministerial y/o
Carpetas de

Eficacia

8160.0

justicia por parte de la sociedad.

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Personas Investigacion
: Clave : G : ~ Frecuencia Sentido del Indicador |
401A06100.122.20E205.160121.1.60 21114.0010071101.122.DERTU340Y. 1600121 1.U3400195001.60 Mensul Ascendente
Nombre de la Variable | '~ Descripcion de la Variable Umleﬂdlﬂdaa | Meta Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 8160.0 | Libro de Gobierno de las Fiscalias Especializadas concentrado
Ministeriales y/o Carpetas de {Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial y/o en laFiscalla Coordinadora Especializada en Investigacion
Investigacién Determinadas conclulr, si existe o no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea Carpetas de De Delitos De Violencia conra [ Familia, Mujeres, Nifias y
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de la . y
Fiscalia Coordinadora Especializada en Investigacion de Delitos de Violencia contra la Familia, Investigacion Nifios ¥ de trata de Personas
Mujeres, Nifias y Nifios y de trata de Personas
Total de Investigaciones Numero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas (Recepcion de la denuncia de los hechos Tnvestigacion 8160.0 | Libro de Gobierno de las Fiscalias Especializadas concentrado
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en la Fiscalia Ministerial y/o enla Fiscalia Coordinadora Especializada en investigacion de
Investigacion Iniciadas Coordinadora Especializada en Investigacion de Delios de Violencia contra a Familla, Mujeres, | aetag do Delitos de Vielencia contra la Familia, Mueras, Nifas y Nifios
Nifias y Nifios y de trata de Personas para esclarecer y dar cumplimiento a la demanda de _
Investigacion y de trata de Personas

HOJA

Ene Feb Mar Abr  May Jun Jul Ado Sep  Oct Nov _ Dic Anual
680 680 680 680 680 680 680 680 680 680 680 680 8,160
680 680 680 680 680 680 680 680 680 680 680 680 8,160

100.00f ~ 100.00[  100.00{ 10000/  100.00f  100.00 100.00{ 10000  100.00]  100.00 100.00 100.00 ~ 10000

e A ADO Parametro ge D ento esempenon Bajo 0% Bueho (703 S0 elente{<390 4.24
2,079 1,666 1,937 1,701 1,682 2,048 1,681 1,683 2,666 17,143
1,383 1414 1,890 1,803 2,061 1,822 1,442 1,603 1,588 15,0086
305.73) " 275:36] 27852 271.43| 266,61 272.37 268.78 266.12 280.11| 252400 22918  210.08| % Avance Prog
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dol Estade

D010070000.122 Procuracion de Justicia:

20E205  Fiscalia Coordinadora Especsallzada en Investigacion de Delitos de Violencia contra la Familia, Mujeres, Nifias y Nifios y de Trata de Personas

Beneﬂclario_l Gobierno | Unidad Presupuestal | 20E205
Eje |  Fomento de la Participacién Ciudadana Objetivo del Eje Promaver y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
e y sociedad y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de la denuncia
Estrategia del Plan Institucional | 2 ~ Linea(s) de Accion del Plan Institucional i '

Estrategia 1.1 1.1.1  Generar nuevas mecanismos de acercamiento con la cludadania.
Incentivar la participacién ciudadana en las tareas de 1.1.2  Informar con apego &l marco legal de los procesos, sanclanes administrativas a servidores plblicos y resultados de auditorlas concluidas a través del portal o pagina de la FGE,
1.1.3  Aumentar el acceso de los cludadanas a los madios de denuncia 3 través de eslos servicios.

la insttucion. 114  Incrementar la rendicion de cusntas institucionales a la ciudadania.
1.1.5  Ampliar la transparencia de la institucién en la pagina de intemet de |a Fiscalla, para que el ciudadano pueda conocer la informacitn de la Fiscalla General en forma sencilla y expedita,
1,16 Brindar un senviclo de calidad, con personal capacilado y compromatido con la institucion, proporcionando la asesoria juridica qus comesponda.
1.1.7  Impulsar el Palronato de la Fiscalia en su labor sacial,

~ ResultadoClave Elementos a medir  Tipe de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcién de atencién, recursos, servicios e informacién que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Nacional de

Procedimientos Penales, Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia , Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, , Ley de Acceso de las Mujeres 2 una Vida Libre de
Violencia para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de los Derechos de Nirias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Familiar en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de Personas y Para la Proteccién y Asistencia a las Victimas de estos Delitos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley para prevenir y eliminar la discriminacion en el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estade de Veracruz de Ignacio de |z Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de |a Fiscalfa General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

De DCioN de gicadore
Nombre del Indicador Formula ___Tipo de Formula
Proporcion de Atencicnes Realizadas. { Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
 Descripcion del Indicador D Unidad de Medida | Dimensién |  Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencion Eficacia 36000.0
e ey s et S iC ave i : e _ Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.20E205.160121.1.61 21114.0010071101.122.DERTU340Y.1600121.1 U3400195001 61 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable ; U-m;ﬁ!“" ~ Meta Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras| Afencion 36000.0 Reporte de Control de atenciones del &rea correspondiente
y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los trémites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucidn).
Total de Atenciones Solicitadas | Numero Total de Atenciones Sollcitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Atencion 380000 | Reporte de Control de atenciones del area comespandients
camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacion sobre un tramile, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)
PROGRAMACION A AL D RDICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
Ene___ Feb Mar____ Abr___ May _ Jun Jul Ado Sep_ gt nual
3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 36,000
3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 36,000
100.00 100.00|.  100.00 100.00 100,00  100.00|  100.00 100.00f - 100.00]  100.00 00.00}  100.00
REA ADO Parametro de p ento (Desemnerio): Bajo %) Blieno (70 a 90 elente(<90 00.00 %
5,294 7,833 8,551 8,819 8,455 8,677 5,850 5,549 8,864 67,892
5,294 7,833 8,551 8,819 8,455 8,677 5,850 5,549 8,864 67,892

18858 % Avance Prog

17646 21878 24086 25414  259.68] 26460  25466] 24595  25145|

f 4 00.0
=) ittt i il 4 x 2 £lihy
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del Evtado

21114.0010070000.122 Procuracién de Justicia

21E205  Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién

Beneficiario | Gobierno Unidad Presupuestal ] 21E205 Presupuesto Autorizado
Eje Combate a la corrupcion e impunidad N Objﬁﬂ\fo del Eje | Fortalecer los Mecanismos de Evaluacion Técnica Juridica, Inspeccion, Supervision, Investigacion y Control de la

Actuacion de los Servidores Publicos de la Institucién
Estrategia del Plan Institucional . Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 141 Especificar as funciones y actividades de cada servidor pliblico, en el marco juridico aplicable.

Implementar mecanismos de control y evitar la 123 Aglicar las técnicas da investigacion que la ley sefala, con fa finalidad da lograr mayor capacidad para probar los dalitos.
" " " - N 124 M ligacis gacis i i lidas.

discrecionalidad de decisiones, con estricto apego a 2. \gjorar los procasos de Investigacian y litigacion obleniando salidas altemas y sentencias solidas,

las leyes y los programas en materia de procuracion
de justicia.

Estrategia 1.2

Mejorar la calidad de la investigacion de los hechos
delictivos.

' Resultado Clave

Elementosamedir ~ TipodeAl

Haber atendido de manera eficiente las carpetas de investigacidn, emitiendo la determinacién en | Proporcién de atencién y canalizacion referentes a los servicios de

Especifica
el tiempo legalmente establecido.

procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a las
garantias individuales

- Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupcién, Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley de Fiscalizacidn y Rendicién de Cuentas de la Federacion, Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Coordinacién Fiscal para el Estado y los Municipios de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacie de la Llave, Ley Orgénica del Municipio Libre, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y
Enajenacién de Bienes Musbles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad Patrimonial de la Administracion Piblica Estatal y Municipal del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley de Bienes del Estado, Ley de Ejecucién de Sanciones para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad
Patrimonial de la Administracion Publica Estatal y Municipal del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cadigo Penal Federal, Codigo Civil para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de |gnacio de la Llave, Codigo de Dereches para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estade de Veracruz, Cédigo de
Procedimientos Penales para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo Hacendario Municipal para el Estado de
Veeracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Reglamento de Procedimientos Sancionadores en Materia de Fiscalizacién,
Reglamento de los Servicios Administrativos del Congrese del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz, Ley N°. 546

Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional
2017-2026.

* 'Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador i ri : Férmula B8 | TipodeFérmula

Proporcitn de Carpetas de Investigacion Determinadas por la Fiscalia (Total de Carpetas de Investigacion Determinadas / Total de Carpetas de Investigacion Otras Proporciones
Especializada en Combate a la Corrupcion Iniciadas) x 100
i Descripcion del Indicador e Unidad de Medida Dimension |  Meta
Medir el niimero de Carpetas de Investigacién Determinadas sobre las Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de la Carpeta de Eficacia 480.0
Fiscalia Especializada Combate a la Corrupcion Investigacion
: S ' Clave Sl ey Frecuencia | Sentido del Indicador
401A06100.122.21E205.160121.1.62 21114.0010071301.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.62 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable e Descripcion de la Variable uﬁ%" Meta _ Fuente de Informacion
Total de Carpetas de Namero total de Carpetas de Investigacion Determinadas (Documento que emite la autoridad Carpetade 480.0 Libro de Gobierno de Ia Fiscalia Especializada Combate 2 la
Investigacion Determinadas responsable como resultado de sus actuaciones para concluir, si existe 0 no una cenducta Investigacion Corrupcion; mismo gue se encuentra en el &rea.
delictiva por parte de! demandado) que se cancluyen ya sea por: Efercicio de la Accion Penal, el
No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de la Fiscalia Especializada Combate a la|
Corrupcion.
Total de Carpetas de Numero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas ( Recepcion de la denuncia de los hechos |  Carpefade 480.0 Libro de Gobierno de a Fiscalia Especializada Combate a la
Investigacion Iniciadas constitutivos de delito ), cuando una persona da entrada a una denuncia en la Fiscalia Investigacian Corrupcion; misma que se encuentra en el drea
Especializada Combate a la Corrupcian.
PROGRAMACION A AL D HCADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb _Mar Abr _ May Jun Jul  Ado Sep Oct ~ Nov Dic _Anual
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480
100.00]  10000| 10000 ~ 100.00f = 100.00]  100.00] 100,00 0000| 100.00] 10000  100.00]  100.00f  100.00
R A1) Parainetro ge 0 o{Desempefio): Balo 0% BUeno 0a90 elentef<90 48,50 A
40 28 81 54 24 45 16 40 33 341
72 131 105 84 62 62 69 74 47 706
100.00] 8500 10750] 11437 10350 10500  9571|  96.25 9472 8525 7750|  71.04{ % Avance Prog
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dol Estado

[i 00,122 Procuracio ia
21E205  Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién
Beneficiario | Gobierno | \Unidad Presupuestal 21E205 Presupuesto Autorizado

- Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la
AT sociedad y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de la denuncia

Linea(s) de Accion del Plan Institucional e e

Estrategia 1.1 111 Generar nusvos mecanlsmos de acercamiento con |a ciudadania,
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas g |1-1-2  Informar con apego al marco legal de los procasas, sanciones administrativas a servidores piblicos y resultados de audilorlas concluidas a través del portal o pagina de la FGE.
1.1.3  Aumentar el acceso da los cludadanos a los medios de denuntia a fravés de eslos servicios,

Estrategia del Plan Institucional

fa insfitucion. 1.1.4  Incrementar la rendicion de cusntas institucionales a la ciudadania,

115  Ampliar la transparencia dé la institucin en la pagina de intemet de |a Fiscalla, para que el ciudadano pueda conocer la informacion de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita.

1.1.6  Brindar un servicio de calidad, con personal capacilado y compromalido con la inslitucidn, proporcianando la asesoria juridica que comesponda.

1.1.7  Impulsar el Patronato de la Fiscalia en su labor social,

e Elementos a medir. Tipo de Al
Haber atendide de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcion de atencién, recursos, servicios e informacion que Especifica
come las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Canstitucién de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del Sistema

Nacional Anticorrupcion, Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion, Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Coordinacién Fiscal para el Estado y los Municipios de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Orgénica del Municipio Libre, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y
Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad Patrimonial de la Administracién Publica Estatal y Municipal del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley de Bienes del Estado, Ley de Ejecucién de Sanciones para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad
Patrimonial de la Administracién Publica Estatal y Municipal del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cédigo Penal Federal, Cédigo Civil para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo de Derechos para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, Cédigo de
Procedimientos Penales para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Hacendario Municipal para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Penal para el Estado Libre y Scberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de Procedimientos Sancionadores en Materia de Fiscalizacion,
Reglamento de los Servicios Administrativos del Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, Ley N°. 546
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Lliave; Plan Institucional
2017-2026.

Nombre del Indicador e  Férmula . Tipo de Férmula
Proporcién de Atenciones Realizadas. { Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
; Descripcion del Indicador e 3 Unidad de Medida |  Dimension Meta

Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencién Eficacia 1080.0

~ Clave Ahi g Frecuencia_ | Sentido del Indicador

401A06100.122.21E205.160121.1.63 21114.0010071301.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.63 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable =l Descripcion de la Variable i | ;Wﬁgﬁf.',ge - Meta Fuente de Informacién

Total de Atenciones Realizadas | Numero Total d2 Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camarasj  Afencion 1080.0 Reporte de Control de atenciones del &rea correspondiente

y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Confrol o el Juez de Ejecucion).

Total de Atenciones Solicitadas | Numero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asceiaciones, Alencion 1080.0 | Repore de Control de alenciones del area correspondiente

camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacion sobre un tramite, queja

o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control 0 el Juez de Ejecucion)

PROGRAMA ) A AL D ) ADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar  Abr  May Jun _Jul
90

Lo Octi @i Nov i Dics = Anual

90 90 90 90 90 50 %0 ) 90 1,080
80 g0 90 90 90 90 g0 90 g0 90 1,080
100.00{  100.00| ~ 100.00{ = 100.00  100.00 10000 - 100.00f  100.00] 10000 100.00
A A0 Parametro e D erito tResempeno B3dl0 (%); Biieno 0 a3t elente{<90 00.00
191 161 195 250 200 239 180 1,840
191 161 195 250 200 239 180 1,840

. 19555|  20250| 22138 22155 22888 22476 - 185.85|  170.37| % Avance Prog
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SRR o Fiscalia General del Estado de Veracruz
égl 43 Fiseatis Gansral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021
Qm del Estade

D01 rocuracion de Jus
22E205 Contralorfa General de la Fiscalia General

144.0010070000.122 Pro

Beneficiario | Gobieno | Unidad Presupuestal 22E205 _ Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas i .Ob_leﬂ!!b del Eje | Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
: : acceso a la infermacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas
Estrategia del Plan Institucional | = o . ~Linea(s) de Accion del Plan Institucional TN
Estrategia 1.1 113 Vigilarla comeota aplicacion de los Manuales de Organizacion.

Mejorar el marco juridico de operatividad de las  [11:4 Verificar|a requisicién de los recursas financieros y materiales.
fie . 116 Implementar y verificar los controles infemos financieros, presupuestales y patrimoniales de los procesos de las areas administrativas.

areas' ad_mmsn'?v'a_s y fortalecer las a:.:monss de 1,21 Conciantizar al personal que intsgra esle Organo auténomo, sobre la importancia da la lransparencia de su situacion palrimonial
fiscalizacion y revision de los controles internos de las |1.2.2 ol sistema electrnico para la i6n de las Declarac] Palrimoniales de fos senvidores plblicas.
mismas. 1.2.3 Digilalizar los expedientes da las declaraciones ds la Situacion Patrimanial de los servidores plblicos.
Estrategia 1.2 1.2.4  Elaborar formatos unificados para la captacion de sugerencias ciudadanas.

giat, 143 Molivar a los Servidores Plblices de la Insfitucion, a través de Reconccimientos de Desempario.
Simplificar los procesos de transparencia y rendicién

de cuentas de la actuacion de los servidores piblicos
de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.
Estrategia 1.4

Concientizar a los servidores piblicos de la
importancia de la Etica Profesional en el ejercicio diario
de sus funciones y comportamiento exterior.

~ Resultado Clave ~ TipodeAl
Haber implementado y verificado las acciones y medidas necesarias tendientes a mejorar la Eficacia de las acciones que integran el Programa en cuanto a las Esﬁaciﬁca
gestion y control interno de la Institucién Auditorfas y Evaluaciones
Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Ley Federal de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacion Fiscal, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico, Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion, Ley General
del Sistema Nacional Anticorrupcién, Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, Ley de Planeacién del Estade de Veracruz de Ignacio de la Liave,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz, Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Veracruz, Cédigo de Procedimientos Administrativos para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédige No. 18 Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, Codigo de
Etica de las y los Servidores Pliblicos de la Fiscalia General del Estado, Cédigo de Conducta de las y los Servidores Plblicos de la Fiscalia General del Estado, Reglamento de la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Gubernamental, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamente de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

e DCION e gicadore
Nombre del Indicador . Férmula Far Aty | Tipode Férmula
‘F'fpon:ién de Acciones de Control Interno ( Total de Acciones realizadas / Total de Acciones recibidas o requeridas) x 100 Otras Proporciones
: *  Descripcion del Indicador 5 A Unidad de Medida Dimension ~ Meta
Mide el total de Acciones llevadas a cabo por la Secretaria Técnica, Subdirecciones y Unidades para el correcto desemperio de Accicnes Eficacia 1080.0

las actividades y cumplimiento del PGT

: ; ~ Clave : e " Frecuencia | sentido del Indicador |
401A06100.122.22E205.160121.1.64 21114.0010071401.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.64 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable 5 . Descripcionde la Variable Um | Meta | Fuente de Informacion
Total de Acciones realizadas | Total de Acciones de Auditorias, Investigaciones, Supervisiones, Revisiones, Procedimientos y Acciones 1080.0 Oficios de solventacion o Atencin de Auditorias,
Evaluaciones realizadas, hace mencion a la cantidad de intervenciones para revision de las Investigaciones, Procedimientos, Supervisiones, Revisiones y

actividades desempefiadas en lo administrativo en las diversas reas. Evaluaciones, (investgasiones, Procedimlentos, Audiarlas,

Supervisiones, Revisiones y Evaluaciones ubicado en el érea
del Recepcion de la Contraloria General).

Total de Acciones recibidas o | Total de Acclones de Auditorias, Investigaciones, Supervisiones, Revisiones, Procedimientos y Acciones 1080.0 Programa General de trabajo 2021. (Investigaciones,
requeridas Evaluaciones recibidas o requeridas, hace mencion a la cantidad de intervenciones para Procedimientos, Auditorfas, Supervisiones, Revisiones y

revision de las actividades desempefiadas en lo administrativo en las diversas &reas. Evaluaciones ubicado en el area del Recepcion de la

Contraloria General).

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

Ene _Feb Mar  Abr May _ Jun Jul Ago Sep Oct _ Nov Dic Anual

90 90 90 90 50 0 90 90 90 90 90 90 1,080

90 90 50 90 90 90 90 50 50 90 90 90 1,080

100.00 100,00 100.00]  100.00]  100.00 10000  1oo0of 10000l  100.00f  t00.00f  100.00[  100.00] 100.00
<A AL Parametro de 0 ento (Besempeno); Bajo 0%): Bleno b ag0 elentef{=80 03.6 0

60 75 81 83 77 97 84 77 83 717

71 81 80 87 73 82 68 72 78 692
66.66| 7500/  80.00| 8305 8355 8759 8841  8805|  8851| 7968  7242]  66.38] % Avance Prog
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