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COMISION ESTATAL DE PROEMIO Y AUTORIDAD RESPONSABLE
DERECHOS HUMANOS

VERACRU?Z

1. En la ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz, a diecisiete de noviembre de dos mil veintitrés, una
vez concluida la investigacion de los hechos que motivaron el expediente citado al rubro, la Primera
Visitaduria General de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos de Veracruz (CEDHV) formuld el
proyecto que, aprobado por la suscrita en términos de lo establecido en los articulos 1y 102 apartado
B) de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM); 4 pérrafo octavo y 67
fraccion 11 inciso b) de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2,
3, 4 fraccion 111y 25 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos; y 1, 5, 15, 16 y 177 de
su Reglamento Interno, constituye la Recomendacion 084/2023, que se dirige a la siguiente
autoridad:

2. FISCALIA GENERAL DEL ESTADO (FGE), con fundamento en lo dispuesto por el articulo
67 fraccion | inciso a) de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 30
fracciones X1V y XV de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; 3 de su Reglamento; y 126 fraccion VIII de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz

de Ignacio de la Llave.

CONFIDENCIALIDAD DE DATOS PERSONALES DE LA PARTE AGRAVIADA

3. Con fundamento en los articulos 3 fraccién XIX, 9 fraccion VII, 11 fraccion VII, 67 y 68
fracciones I, Ill, V y VII; 69, 70, 71y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 13 y 19 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz; 39 de la Ley de Victimas
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 33 de la Ley de esta CEDHV, en la presente

Recomendacion se menciona la identidad de las victimas por no haber existido oposicidn de su parte.

DESARROLLO DE LA RECOMENDACION

4. En cumplimiento de lo establecido en el articulo 176 del Reglamento Interno de la CEDHYV, se

procede al desarrollo de los rubros que constituyen la presente Recomendacion.
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COMISION ESTATAL DE l. RELATORIA DE LOS HECHOS
DERECHOS HUMANOS

VERACRU?Z

5. El veintiséis de enero de dos mil dieciséis?, se recibié un escrito de queja signado por V1, por
hechos que considera violatorios de sus derechos humanos y que atribuye a la Fiscalia General del
Estado, en los siguientes términos:

“[...] manifiesto mi formal queja en contra de los servidores publicos que resulten responsables de la
omision de sus funciones e incumplimiento de un deber legal, asi como maltiples irregularidades en las
que se han incurrido, por lo tanto solicito de la manera mas atenta se me dé la contestacién que
conforme a Derecho tengo, ya que no he recibido respuesta en mi asunto por parte de ninguna
autoridad, es por ello que a continuacion realizo la descripcidn de los hechos materia de violaciones a
mis derechos humanos:
1.- Investigacion Ministerial /...7, asi como la Causa Penal /...] radicada en el Juzgado Primero de
Primera Instancia del Distrito Judicial de Xalapa, Veracruz, con la TOCA /...] toda vez que no se
realizaron las diligencias necesarias como lo marca el Codigo de Procedimientos Penales para la
debida integracion del mismo expediente, situacion que se prueba ampliamente con el auto dictado por
el tribunal superior de justicia del Estado de Veracruz- Llave, de la quinta sala de fecha marzo del 2015,
lo que hago constar con las copias debidamente certificadas, las cuales conservo previa cotejo de las
originales dejando en su poder copias fotostaticas, donde se deja sin efecto la orden de aprehensién en
contra de [...], como probable responsable del delito de fraude especifico en agravio de mi patrimonio,
afectando mi salud y mi bienestar econdmico, asi mismo violentando mis derechos humanos,
constitucionales y garantias fundamentales, establecidas en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como de los Tratados Internacionales de los cuales el Estado Mexicano ha
suscrito, pues de conformidad a lo establecido en la Ley, se esta violando con ello impunemente lo
establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en sus articulos 1, 4, 17 y
demas relativos y aplicables de la misma, en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos Pacto
de San José, que en su Articulo 1. A la letra dice: [...], 3, 5, 8, 11.
El ministerio publico no hizo valer el material probatorio que proporcioné, y se concretd a resefiar el
material probatorio que obra en el libreto criminal, para posteriormente concluir en forma aprioristica,
gue con la probanza que relato, se encontraba acreditado el ilicito de fraude especifico, sin embargo
tal conclusién resulta por demas laconica ya que no refiere con qué probanzas se acredita cada uno de
los elementos del delito que aduce se demostro, aunado a que no preciso las circunstancias de tiempo,
modo, y lugar en que ocurrieron los eventos delictivos, ni tampoco sefiala puntualmente con qué medios
de conviccion acredita la probable participacion del C. [...], como probable responsable del delito que
se le imputa, insuficiencia que no pudo suplirse por el tribunal, ya que el ministerio publico fue omiso
en tales aspectos, ya que no precisé claramente cuél es la parte de la resolucion impugnada que los
causa, omitié citar los preceptos violados y sobre todo explicar el concepto por el cual fueron
infringidos, ademés que omitid sefialar con qué pruebas debe revocarse la resolucién impugnada. -----
2. Asi mismo manifiesto mi formal denuncia en contra de los servidores publicos que resulten
responsables de la omision de sus funciones e incumplimiento de un deber legal, asi como mdltiples
irregularidades en las que se han incurrido en la denuncia que se realizé bajo la Investigacién
Ministerial /...] radicada en la agencia del ministerio publico investigador especializado en atencion a
periodistas, donde se investigaba el asesinato de mi esposo /...J /...] de la cual nunca hemos recibido
ninguna informacion.
3.- Investigacion Ministerial /...] en la Fiscalia de autos robados de esta ciudad, en donde mis hijos V2
como denunciante; V3 como propietario afectado y la que suscribe V1 con personalidad reconocida en
caracter de albacea de los bienes del C. /.../, los cuales tenemos la calidad de ofendidos y victimas de
multiples delitos y de la cual se desprendi6 la carpeta de investigacién /.../. En donde el ministerio
publico de la Fiscalia especializada en la atencidn del delito de robo de autos de esta ciudad de Xalapa,
Veracruz, asi como el fiscal especializado en la atencion de delitos de autos robados de la Unidad
Integral de Procuracién de Justicia en forma tendenciosa y omision de sus deberes legales y subjetiva
manera de realizar el andlisis de las constancias de la indagatoria, por lo que resulta irregular, en

! Escrito de queja y anexos visibles a fojas 2-22 del Expediente.
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COMISION ESTATAL DE consideracion a que ambos Agentes del Ministerio Publico Investigador, cometieron una flagrante
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la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al no cumplir con la encomienda contenida
en el articulo 21 del cuerpo de leyes en consulta, al realizar una investigacion deficiente, ya que no se
han llegado a todas las probanzas que acreditamos con originales y copias certificadas a esta denuncia,
ya que si no se cuenta con los elementos suficientes es debido a que no se ha desahogado las diligencias
correspondientes, Gtiles y pertinentes, misma que transgrede en agravio de mi familia, los dispositivos
Constitucionales invocados, en consecuencia de nuestras garantias individuales. Dentro de las
omisiones que ambas fiscalias han incurrido, ha sido que se le solicito a la fiscal girara los oficios
correspondientes a la direccidn de transito y transporte para que se detuviera el automoévil propiedad
de mi hijo, el cual se encontraba siendo utilizado para el taxi [...] por los seiiores [...] y [...], se le
solicit6 que verificara que el emplacamiento de la concesion a nombre del padre de mis hijosel C. /...]
se habia realizado en el mismo momento y dia que nuestra familia se encontraba sepultandolo, también
se le solicito que se verificara los documentos que los antes mencionados hicieron entrega en el juzgado
cuarto de primera instancia radicado en esta ciudad, en el incidente de oposicion /.../ en donde se
presenta documentacion con una firma que no corresponde a los rasgos caracteristicos del C. /.../,y al
mismo tiempo se le solicitdé se realizaran las pruebas periciales correspondiente, y que hasta este
momento no se ha realizado, también se le solicit6 se investigara y se procediera con todo el peso de la
ley en contra del notario 30 de las Trancas el C. [...] por su participacion en hechos delictivos como es
robo y despojo en contra del patrimonio de mis hijos, asi como violar y violentar la ley 589 en su articulo
127 de la Direccion de Transito y Transporte del Estado de Veracruz. Toda vez que la ley 589 de
Transito para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la cual sigue vigente en su Titulo Tercero
y demés disposiciones relativas a la materia de transporte publico, en tanto se emite la ley
correspondiente, tal como lo establece el transitorio segundo de la Ley nimero 561 de Trénsito y
Seguridad Vial para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en su articulo 127 a la letra dice:
[...]. Lo que demuestra ampliamente que los unicos con derecho a esa concesion son mis hijos. ---------
Todo lo anteriormente mencionado viola en nuestro perjuicio la Ley Penal, los principios generales del
derecho y los criterios de jurisprudencia emitidos por los Tribunales Federales, imponiéndose que los
acuerdos, autos, decretos y determinaciones emitidos por autoridad dentro de la integracién de un
procedimiento, deben ser precisos, congruentes y llanos, en el sentido que se presenten, tal como lo
disponen los ordenamientos constitucionales invocados, por lo que como primer agravio y en obvio de
inGtiles conceptos tautoldgicos, reproducimos para que sean estudiados:
A) Todas las actuaciones judiciales rendidas dentro de la Investigacion Ministerial ndmero /...7, del
indice de la Agencia del Ministerio Publico especializada en la atencion del delito de robo de autos, de
esta Ciudad de Xalapa, Veracruz, iniciada con motivo de la denuncia presentada en fecha del afio 2012,
por hechos que considerados constitutivos de delitos y solo si asi se discurriera por la autoridad
investigadora, podrian integrarse el delito de robo, despojo y fraude en contra de nuestro patrimonio
familiar, cometidos en nuestro agravio.
B) Considerar todos aquellos medios de conviccién recabados y aportados por los suscritos, durante la
indagatoria correspondiente, muy esencialmente el hecho de haber ofrecido de nuestra parte las
pruebas documentales consistentes en: [...]
Le solicito al fiscal especializado en la atencién de delitos de autos robados de la Unidad Integral de
Procuracién de Justicia C. /.../, como albacea de los bienes del C. /.../, me hiciera entrega de las placas
de circulacion [...], por estar equiparadas al patrimonio familiar placas que se tiene asignada para la
modalidad de taxi para esta localidad, con la unidad niimero economico [...] dedicada a la prestacion
del servicio de transporte publico, a lo cual después de 5 meses de espera, y ante mi insistencia
respondid que no es la autoridad competente y las remitié a la direccion general de transito y transporte
del estado, refiriendo en su escrito que se encuentran en disputa dichas placas, disputa que no deberia
existir si se hiciera valer y respetar la Ley 589 de Transito y Transporte para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, en el supuesto de que el fiscal antes mencionado es amplio conocedor de la Ley, al
no hacerme la entrega de las placas multicitadas, se encuentra transgrediendo la ley y lesionando
gravemente nuestro bienestar familiar, violando con ello impunemente lo establecido en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en sus articulos 1, 4, 17 y demas relativos y aplicables de la
misma; en la Convencién Americana sobre Derechos Humanos suscrita en la conferencia especializada
Interamericana sobre Derechos Humanos Pacto de San José, que en su Articulo 1. A la letra dice: [ ...],
3, 5, 8, 11, y demas relativos aplicables de la citada convencion; asi como a lo establecido en la Ley
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DCOMSION ESTATAL DE 589 de Transito y Transporte para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave en su articulo ya citado
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Al acudir al encargado de la delegacion juridica de la direccion general de transporte con el Lic. /...,
este me indica que remitio las placas de circulacion al departamento de transporte puablico en la
modalidad de taxi con el Lic. /...], con la observacion de que no se deberan dar a persona alguna hasta
en tanto la propia autoridad que hizo el envio indique a que persona o personas deberan ser entregadas
ya que el que tiene esa representacién social hasta este momento manifiesta imposibilidad de
entregarlas en deposito.
C) Considerar el hecho, del por qué la representacion social omite realizar y estudiar las pruebas
conducentes para poder estar en la posibilidad de llegar a la verdad histdrica de los hechos, en el
sentido, de que tal y como se desprende de la declaracion que hicieran por escrito los presuntos
responsables dentro de la presente indagatoria, han actuado de forma fraudulenta en contra de nuestro
patrimonio familiar segun el articulo 127, de la ley 589 de transito y transporte del estado de Veracruz,
segln consta con las documentales entregadas al juzgado cuarto de primera instancia de esta ciudad,
en el incidente de oposicion que realizan bajo ndmero /...J el C. [...], de fecha el 05 de agosto del 2013
y el incidente de oposicion que realizan bajo el nimero /...] el C. [...] de fecha el 05 de agosto del 2013
y el incidente de oposicidn que realizan bajo el nimero /...] 05 de julio del 2013 el C. [...], en
complicidad con el notario 30 cuando refieren que la concesion [ ...] para prestar el servicio publico de
transporte de pasajeros en modalidad de taxi le fue cedida al C. [...] en fecha 16 de enero del 2012, con
la escritura con el numero [...] del libro [...] ante el notario 30, econdmico /...] y con placas [...], asi
como los derechos del vehiculo antes mencionado cuando aln no se realizaba la compra del vehiculo,
ni el emplacamiento del taxi, asi mismo en complicidad con dicho notario el C. [...] cede sus derechos
de dicha concesion y vehiculo al C. [...] en fecha 24 de septiembre del 2012, bajo la escritura con el
namero /...J del libro /...] ante el notario 30, denotandose asi su complicidad para el robo, despojo y
fraude en contra de nuestro patrimonio familiar de un automdévil que fue liquidado por nosotros. Como
hicimos constar con la factura original antes mencionada y con la carta de finiquito. --------------------

D) Considerar el hecho, del por qué la representacion social omite realizar y estudiar las pruebas
conducentes que nosotros mismos investigamos y aportamos para poder estar en la posibilidad de llegar
a la verdad histérica de los hechos, en el sentido, de que tal y como se desprende de la declaracion que
hicieran por escrito los presuntos responsables dentro de la presente indagatoria, omitié exigir la
entrega de los documentos originales presentados por los denunciados ante el ministerio publico, donde
hacen constar una firma y rdbrica con nombre del C. /.../, misma que desconocemos por no
corresponder a los rasgos caracteristicos de su firma, por lo cual se le solicit6 al servicio publico, la
realizacién de las pruebas periciales correspondientes, las cuales hasta este momento no se han
realizado. Y tampoco se ha hecho valer la denuncia contra el notario antes citado. En consideracién
que todo MP es Licenciado en Derecho, y amplio conocedor de la Ley, se les hizo del conocimiento que
la suscrita interpuso demanda por la via civil correspondiéndole el nimero de expediente /...7 del indice
del Juzgado Cuarto de Primera Instancia de éste Distrito Judicial, por el cual demandé la nulidad del
testamento y de la "supuesta cesion de derechos que mi difunto ex esposo realizo al ciudadano [...] de
la concesion [...] que se tiene asignada para la modalidad de taxi para esta localidad, con la unidad
numero economico [...] dedicada a la prestacion del servicio de transporte publico, con placas de
circulacion [...], cesion de derechos que no tiene validez juridica, toda vez que la Ley 589 de Transit0
y Transporte para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la cual sigue vigente en su Titulo
Tercero y demas disposiciones relativas a la materia de transporte publico, en tanto se emite la ley
correspondiente, tal y como lo establece el transitorio segundo de la Ley nimero 561 de Transito y
Seguridad Vial para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en su articulo 127 a la letra dice:
[...].
"[...] Hago de su conocimiento que todo lo anteriormente mencionado, podré usted confirmarlo en la
Investigacion Ministerial /.../ radicada en la agencia del ministerio publico investigador especializado
en atencion de autos robados de esta ciudad, en la carpeta de investigacion /...J radicada en la Fiscalia
especializada en la atencién de delitos de autos robados de la Unidad Integral de Procuracién de
Justicia en esta ciudad y el Juzgado Cuarto de Primera Instancia en el incidente de oposicién que
realizan bajo el nimero /...] y /...] y en la demanda civil con el nimero de expediente /...7 del Juzgado
Cuarto de Primera Instancia en éste Distrito Judicial. Asi como las copias fotostaticas de todas y cada
uno de los oficios y respuestas de mi diario calvario que he sufrido para encontrar una solucion a todos
los hechos y delitos sufridos de los cuales mi familia ha sido victima.
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donde se hacia constar que se habia informado en tiempo y forma la defuncién mi ex esposo el C. /...]
haciendo entrega de los documentos de la copia certificada del acta de defuncion del concesionario, y
las copias fotostaticas de las actas de nacimiento de mis hijos, asi como los oficios correspondientes, se
me informd por la Licenciada que en su momento era encargada de la delegacién juridica de la
direccidén general de transporte, que dichos documentos no existian. Por lo que hago entrega de copia
fotostatica donde mi hijo después de 6 meses de acudir y acudir y sin recibir respuestas hace entrega
de un oficio donde recalca que no ha recibo (sic) respuesta alguna y solicita se le informe por qué se
permitid se hiciera el emplacamiento a terceras personas el dia en que nosotros nos encontrabamos
sepultando a su pap4, oficio que nunca recibio alguna respuesta.
Como podra darse cuenta mi familia es victima de muchos delitos y omisiones de un deber legal de los
servidores publicos mencionados, que han incurrido en omision de sus funciones, que hemos acudido a
varias instancias con los jerarquicos superiores correspondientes, reportando todas y cada una de las
violaciones de nuestros derechos, y que personalmente les informé de todas esas irregularidades y
omisiones, pero sdlo se nos traté como si los delincuentes fuéramos nosotros.
Desconozco que intereses personales tienen los servidores publicos para omitir sus funciones legales, y
en forma corrupta e inexplicable en la Direccién de Transito y Transporte del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, desaparecen documentos que se entregaron y nadie sabe nada, ni tampoco quieren
resolver nada. Que me he visto en la necesidad de ser yo la que personalmente tuvo que recuperar y
poner a su disposicién el auto robado, que he sido yo la que ha tenido que investigar personalmente los
hechos y les he informado lo que se supone es su responsabilidad investigar, que se me ha exigido
fundamentarles los delitos, cuando ellos son amplios conocedores de la ley y son ellos quien tienen el
deber de fundamentarlos y no los que sufrimos y somos victimas de los delitos, negandonos el derecho
de que se nos haga justicia en forma oportuna, eficaz, eficiente y expedita. Que como victimas de un
delito no solo debemos defender nuestros derechos ante los delincuentes, si no que ahora también deben
protegemos de las omisiones de las autoridades que se encargan de violentar y violar nuestros derechos.
Por lo que le solicito se sancione a los responsables y se nos haga la reparacién del dafio ocasionado
por cada una de las omisiones cometidas en nuestro perjuicio, porque con esas omisiones afectaron
nuestra salud, nuestra economia y nuestros derechos y solicito no se siga permitiendo la corrupcion de
las autoridades, ya que en el area de la Visitaduria de la Fiscalia General del Estado solo se inicia un
procedimiento administrativo de responsabilidad en virtud de haberse detectado irregularidades en la
integracion de la indagatoria bajo la notificacién con el oficio FGE/G/2176/2015 de fecha 27 de mayo
del 2015 y recibido por su servidora el dia 23 de julio del 2015. Pero hasta este momento no se ha
solucionado nada [...]” [sic]

6. El ocho de febrero del afio dos mil dieciséis?, V2, V3'y V1 se afiadieron, ratificaron y precisaron
la citada queja, agregando lo siguiente:

“[...] 1.- Investigacion Ministerial /.../, iniciada en la agencia cuarta del ministerio piblico de esta
ciudad, ante el ministerio publico investigador zona poniente, Lic. /...Jen fecha 4 de enero del 2012, de
la cual se desprende la Causa Penal [...] radicada en el Juzgado Primero de Primera Instancia del
Distrito Judicial de Xalapa, Veracruz, al girarse dos 6rdenes de aprehensién, las cuales nunca fueron
ejecutadas contra [...], el imputado se ampara y se inicia la TOCA [...] donde la Sala Constitucional
resuelve que no se realizaron las diligencias necesarias [...]
[...] Asi mismo después de tres afios en que se inicio mi denuncia, en el juzgado de primera instancia la
ministerio publico adscrita me informa que ya nada se puede hacer con respecto a mi denuncia y que
mi denuncia queda archivada, por lo cual favorecen al imputado impunemente y yo que fui victima de
un delito considero que no se hizo justicia. Acudo a investigaciones ministeriales y a la Visitaduria de
la Fiscalia General del Estado y realiza la formal denuncia contra de los servidores publicos
responsables de las omisiones donde El Lic. /...] no me ha informado nada respecto a quien o quienes
se encargaran de suplir las diligencias necesarias como lo marca el Cédigo de Procedimientos Penales
para la debida integracién del mismo expediente. A continuacién realizaré detalladamente los hechos

[..] -

2 Fojas 26-39 del Expediente.
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de robo le pertenece a él en el momento de los hechos, y la que suscribe V1 con personalidad reconocida
en caracter de albacea de los bienes del C. /..., los cuales tenemos la calidad de ofendidos y victimas
de multiples delitos y de la cual se desprendio la carpeta de investigacion /...J. En donde el ministerio
publico Lic. /...] de la fiscalia especializada en la atencién del delito de robo de autos, de esta Ciudad
de Xalapa, Veracruz, por lo que resulta irregular, en consideracidn a que ambos Agentes del Ministerio
Publico Investigador, cometieron dilacién y una flagrante violacidn a nuestros derechos fundamentales
[...] La fiscal omite realizar y estudiar las pruebas conducentes para poder estar en la posibilidad de
llegar a la verdad histérica de los hechos, en el sentido, de que tal y como se desprende de la declaracion
que hicieran por escrito los presuntos responsables dentro de la presente indagatoria, han actuado de
forma fraudulenta en contra de nuestro patrimonio familiar [...]
[...] También se le solicito se investigara y se procediera con todo el peso de la ley en contra del notario
30 de las Trancas el C. [...] por su participacion en hechos delictivos como es robo y despojo en contra
de nuestro patrimonio, asi como violar y violentar la ley 589 en su articulo 127 de la Direccién de
Transito y Transporte del Estado de Veracruz, permitiendo se hiciera una cesién de derechos a terceros
en perjuicio de nuestro patrimonio, transcurriendo el tiempo y ante nuestra insistencia de cuando se
actuaria en contra del notario 30 a lo que se nos respondié que eso no era de su competencia. Nuestra
madre se encarg6 de investigar los procedimientos correspondientes y de informarselos a la fiscal, y
fue hasta entonces que se nos permitié realizar la formal denuncia contra el notario, sin que hasta el
momento se nos informa los resultados de los avances de la investigacion.
[...] La fiscal Lic. /...] omite solicitar las documentales donde se demuestra que el emplacamiento se
realiz6 en el preciso momento en que nosotros nos encontrdbamos sepultando a nuestro padre.
Documentos que constan en la carpeta de investigacion /...J radicada en la unidad integral de
procuracién de justicia, la cual se desprende al momento en que nosotros solicitamos el apoyo de
elementos de la policia al lograr ubicar el auto robado, el dia 23 de marzo del 2014. ---------------------
[...] 4.- Carpeta de Investigacion /...J que inicia el Lic. [...] fiscal especializado en la atencidn de delitos
de autos robados de la Unidad Integral de procuracién de Justicia, en forma tendenciosa y omision de
sus deberes legales y subjetiva manera de realizar el andlisis de las constancias de la indagatoria, han
favorecido a los imputados, haciendo dilacion de la investigacion ademas de ocultar la documental que
nosotros entregamos como es la copia del oficio recibido en fecha 9 de enero del 2013 en la direccién
de Transito y Transporte para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, (previo cotejo del acuse
original) donde hacemos constar que hacemos referencia que no se nos ha resuelto nada respecto a la
concesion con que era beneficiado nuestro padre y que llevamos més de 6 meses en espera, y en donde
solicitamos se nos informe por qué se le permiti6 a terceras personas realizar los tramites de
emplacamiento de la concesion a nombre de nuestro padre. Nuestra madre solicito [...] se hiciera
entrega de las placas de circulacion [...], por estar equiparadas al patrimonio familiar [...] recibido en
la fiscalia en fecha 27 de mayo del 2014, a lo cual después de meses de espera, y ante la insistencia de
nuestra madre, de forma prepotente respondié no que era (sic) la autoridad competente a lo que mi
madre le solicité se lo informara por oficio, y fue hasta el 22 de enero del 2015 que le entregé el oficio,
y las placas las remitié a la Direccion General de Transito y Transporte del Estado, con el oficio UIPJ-
1/DXI/AUTRO-2/032/2015 en fecha 13 de enero del 2015, refiriendo en su escrito que se encuentra en
disputa dichas placas, disputa que no deberia existir [ ...]
Hemos solicitado a las autoridades gubernamentales, a las autoridades de la secretaria de seguridad
publica, asi como a las autoridades de la direccién general de transporte, con infinidad de escritos la
regularizacion de la concesion que aun esta vigente a nombre de nuestro padre y nos envian al area
juridica donde nos han atendido 3 servidores publicos, por los cambios constantes de los servidores
publicos de que han realizado en dicha institucion, servidores publicos que nos exigen que concluyamos
nuestros tramites civiles para la adjudicacién de los bienes de nuestro padre. Lo cual no podemos hacer
hasta que la fiscalia y el ministerio publico antes mencionados resuelvan la Investigacion Ministerial
[...] y la carpeta de investigacién /...].
[...] Al existir tantas irregularidades acude nuestra madre a la Visitaduria de la fiscalia General del
Estado y realiza la formal denuncia contra de los servidores publicos Lic. /...] y el Lic. /...] donde le
informa el Lic. /... que se inici6 un procedimiento administrativo de responsabilidad en virtud de
haberse detectado irregularidades en la integracion de la indagatoria y que ya se realizaron las
indicaciones correspondientes, bajo la notificacion con el oficio FGE/VG/2176/2015 de fecha 27 de
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WE R AR administrativo iniciado hasta este momento se continda con la dilacion de ambas investigaciones. -----

Desconocemos que intereses personales tienen los servidores publicos para omitir sus funciones legales,
y por qué en forma corrupta e inexplicable en la Direccion de Transito y Transporte del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, desaparecen los documentos que se entregaron y nadie sabe nada, y
nadie se hace responsable de resolver las cosas, informamos a usted que nosotros tuvimos en la
necesidad de ser los que personalmente recuperamos el automovil y pusimos a su disposicién el auto
robado, que nosotros hemos tenido que investigar personalmente los hechos y les hemos informado lo
que se supone es su responsabilidad investigar [ ...] nuestra madre ha acudido en muchisimas ocasiones
[a la Delegacidn Juridica de la Direccién General de Transporte] y ha explicado de mil maneras que
debido a las oposiciones que realizaron los C. [...] y C. [...] no se ha logrado concluir nuestros tramites

[..]” [sic]

7. Una vez integrada la queja que nos ocupa, fue emitida la Conciliacion 24/2017 el veintinueve de
diciembre de dos mil diecisiete, en contra de la Fiscalia General del Estado, la cual fue aceptada por
dicha autoridad. No obstante, el seis de junio de dos mil veintitrés, mediante oficio
CEDHV/DSC/1178/2023, la Direccion de Seguimiento y Conclusién de esta CEDHV remitié el
expediente a la Primera Visitaduria con fundamento en el articulo 83 fraccién Xl del Reglamento

Interno de esta Comisién Estatal de Derechos Humanos de Veracruz®.

SITUACION JURIDICA

1. COMPETENCIA DE LA CEDHV PARA LA INVESTIGACION DE LOS
HECHOS

8. Lacompetencia de esta Comisidon se fundamenta en los articulos 102 apartado B de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 67 fraccion Il inciso b) de la Constitucién Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2, 3y 4 fracciones | y 11l de la Ley de la CEDHV; y 1,
5, 14, 16, 25, 176 y 177 de su Reglamento Interno. Aunado a lo anterior, en virtud de considerarse
incumplida la Conciliacion 24/2017, se procede con fundamento en los articulos 162 y 164 del citado

Reglamento Interno.

9. Asi pues, este Organismo Autonomo tiene competencia en todo el Estado de Veracruz para
conocer y tramitar peticiones o gquejas iniciadas por presuntas vulneraciones a los derechos humanos
imputadas a autoridades o servidores publicos estatales y/o municipales por los actos u omisiones de
naturaleza administrativa en que incurran. De igual forma, esta Comision puede pronunciarse en el

caso de Conciliaciones no aceptadas o incumplidas.

10.Por tanto, toda vez que no se actualiza ninguno de los supuestos previstos en el articulo 5 de la
Ley de la CEDHV y 20 de su Reglamento Interno, esta Comision se declar6 competente para conocer

y pronunciarse respecto de la presente investigacion, en los siguientes términos:

3 Articulo 83. La Direccion de Seguimiento y Conclusion tiene las siguientes atribuciones: [...] XI. En el caso de incumplimiento o no
aceptacion de una Conciliacion, remitir a la Visitaduria correspondiente el expediente para la elaboracion de la Recomendacion.
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diligencia; obligacion de naturaleza formal y materialmente administrativa, cuya inobservancia

podria configurar violaciones a los derechos de la victima o persona ofendida.

10.2. En razén de la persona —ratione personae—, toda vez que los hechos son atribuidos a

personal de la Fiscalia General del Estado; es decir, una autoridad de caracter estatal.

10.3. En razon del lugar —ratione loci—, ya que los hechos ocurrieron dentro del territorio del

Estado de Veracruz.

10.4. En razdn del tiempo —ratione temporis—, en virtud de gque la queja versa sobre la falta del
deber de investigar con debida diligencia?, lo cual tiene el caracter de hechos continuados, pues
sus efectos se extienden en el tiempo hasta que la Fiscalia General del Estado determine las
investigaciones en los términos que sefiala le Ley®. Esto es asi porque la falta de debida diligencia
por parte de la autoridad no se consuma en un solo evento, sino que se prorroga en el tiempo de
momento a momento®; por lo tanto, no esté sujeta al término de un afio al que se refiere el articulo

121 del Reglamento Interno.

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

11. Una vez analizados los hechos motivo de queja y establecida la competencia de este Organismo
para conocerlos, de conformidad con la normatividad aplicable se inicid el procedimiento de
investigacion encaminado a recabar los elementos de prueba que permitieron determinar si los hechos
sefialados constituyeron violaciones de derechos humanos. Con base en lo anterior, se emitié la
Conciliacion 24/2017 el veintinueve de diciembre de dos mil diecisiete, en la que se determind un
retardo injustificado en la integracion y determinacion de la Investigacion Ministerial [...] del indice

de la Fiscalia de Investigaciones Ministeriales y de la Carpeta de Investigacion [...] del indice de la

4 La debida diligencia es una obligacion para el personal de la Fiscalia General del Estado que conduce las carpetas de investigacion. En
ésta, ademas de la autoridad, el imputado, su defensor y la victima o persona ofendida pueden solicitar actos de investigacién que deberan
ser atendidos con prontitud, de conformidad con el articulo 129 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Asi, la debida diligencia
no exige Unicamente la realizacion de actos de investigacion, sino que éstos se realicen diligentemente y con respeto a los derechos humanos
de las victimas.

5 CNPP. Articulo 131. Para los efectos del presente Codigo, el Ministerio Publico tendra las siguientes obligaciones: [...] V. Iniciar la
investigacion correspondiente cuando asi proceda y, en su caso, ordenar la recoleccion de indicios y medios de prueba que deberan servir
para sus respectivas resoluciones y las del Organo jurisdiccional, asi como recabar los elementos necesarios que determinen el dafio causado
por el delito y la cuantificacion del mismo para los efectos de su reparacion; [...] XIII. Determinar el archivo temporal y el no ejercicio de
la accion penal, asi como ejercer la facultad de no investigar en los casos autorizados por este Codigo; [...] XVI. Ejercer la accion penal
cuando proceda; [...] XVIII. Promover la aplicacion de mecanismos alternativos de solucion de controversias o formas anticipadas de
terminacion del proceso penal, de conformidad con las disposiciones aplicables; [...]

8 “DEMANDA DE AMPARO, TERMINO PARA INTERPONERLA TRATANDOSE DE ACTOS NEGATIVOS Y OMISIVOS™.
Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis Aislada, Novena Epoca, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Tomo XXI, mayo 2005,
pagina 1451. Por analogia: “FALTAS DE ASISTENCIA INJUSTIFICADAS, CONTINUAS Y REITERADAS. AL SER DE TRACTO
SUCESIVO, LA CAUSAL DE RESCISION SE ACTUALIZA CON CADA DIA QUE FALTE EL TRABAJADOR, PARA EFECTOS
DE LA PRESCRIPCION”. Tribunales Colegiados de Circuito, Décima Epoca, Tesis Aislada, Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion. Libro 70, septiembre de 2019, Tomo 111, p4gina 2011.
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seguimiento a la aceptacion de dicha resolucion, la hip6tesis a dilucidar es:
11.1. Determinar si la FGE incumplié la Conciliacion 24/2017 emitida por esta CEDHV,

especificamente lo establecido en los incisos a) y d) de los puntos petitorios.

V. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

12. A cefecto de documentar y sustentar los planteamientos expuestos por este Organismo, se llevaron

a cabo las siguientes acciones:
12.1. Se recibié la queja por escrito y posteriores aportaciones de V1, V2'y V3.

12.2. Se solicitaron diversos informes a la Fiscalia General del Estado, en su caracter de autoridad

sefialada como responsable.

12.3. Se solicit6 informacion en via de colaboracién al Tribunal Superior de Justicia del Estado de

Veracruz.

12.4. Se emitio la Conciliacion 24/2017 en contra de la Fiscalia General del Estado, la cual fue

aceptada por dicha autoridad.
12.5. Se remitié el expediente a la Primera Visitaduria General para su reapertura y analisis
correspondiente.

V. HECHOS PROBADOS

13. Del acervo que corre agregado en el expediente que se resuelve, se desprende como probado el

siguiente hecho:

14.1. La FGE no ha cumplido con la Conciliacion 24/2017 emitida por esta CEDHV,

especificamente lo establecido en los incisos a) y d) de los puntos petitorios.

VI. OBSERVACIONES

14. El Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCIN) reconoce que las normas de
derechos humanos contenidas en tratados internacionales y en la Constitucién no se relacionan entre
si en términos de jerarquia. Una vez que un tratado con disposiciones de derechos humanos es

incorporado al orden juridico mexicano, las obligaciones que éstos contengan se integran al pardmetro
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constitucional’.

15. Asimismo, la SCIN sostiene que la fuerza vinculante de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos (CADH) se extiende a las sentencias de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corte IDH), toda vez que la jurisprudencia interamericana desarrolla el contenido y

alcance de cada uno de los derechos establecidos en la CADH.

16. Es importante sefialar que el propdésito de los procedimientos no jurisdiccionales de defensa de
derechos humanos no es acreditar la responsabilidad individual penal o administrativa de los
servidores publicos, como sucede en un proceso jurisdiccional. La determinacion de las
responsabilidades individuales en materia penal corresponde al Poder Judicial;® mientras que en
materia administrativa es facultad de los Organos Internos de Control, tal y como lo establece la Ley
de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave®.

17. En tal virtud, el estandar probatorio que rige al procedimiento de queja es distinto al que opera
en los procesos material y formalmente jurisdiccionales. Por ello, no es necesario que se pruebe la
responsabilidad del Estado mas alla de toda duda razonable, ni que se identifique individualmente a
los agentes a quienes se atribuyen los hechos violatorios, sino que es suficiente demostrar que se han
verificado acciones u omisiones que permitieran la perpetracion de esas violaciones o la existencia

de una obligacion del Estado que haya sido incumplida®®.

18. Por otra parte, es importante precisar que, en el asunto que nos ocupa, mediante la Conciliacion
24/2017 emitida por esta Comisidn Estatal de Derechos Humanos el veintinueve de diciembre de dos
mil diecisiete, se determind la responsabilidad de la Fiscalia General del Estado por violar los
derechos de V1, V2 y V3, como victimas del delito. No obstante, al incumplir con los puntos
petitorios de dicha resolucion, de conformidad con el articulo 83 fraccion XI del Reglamento Interno

gue nos rige, resulta procedente la emisién de la presente Recomendacion.

19. Expuesto lo anterior, se reiteran la existencia de violaciones de derechos humanos, el contexto

en el que ocurrieron y las obligaciones concretas para reparar el dafio.

" Pleno de la SCIN. Tesis jurisprudencial 20/2014 (10a.), Publicada el 25 de abril de 2014 en el Semanario Judicial de la Federacion de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

8 Cfr. SCIN. Accidn de Inconstitucionalidad 155/2007, Sentencia del Pleno de 7 de febrero de 2012, p. 28.

9 Cfr. Articulo 3 fraccion IV de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

10 Cfr. Corte IDH. Caso Gelman Vs. Uruguay. Supervision de Cumplimiento de Sentencia. Resolucion de la Corte IDH, 20 de marzo de
2013, parr. 90; SCIN. Incidente de inejecucion 493/2001, sentencia del Pleno de 28 de febrero de 2002.
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DERECHOS DE LA VICTIMA Y DE LA PERSONA OFENDIDA

20. Lanormatividad local vigente reconoce como victimas a todas aquellas personas que de manera
directa o indirecta han sufrido un dafio, menoscabo o lesidn en sus bienes juridicos o derechos como

consecuencia de un delito o violacion a sus derechos humanos'®.

21. El articulo 20 apartado C de la CPEUM reconoce que las victimas gozan de un cumulo de
derechos consistentes en pretensiones de reclamacién o de resarcimiento que constituyen la piedra
angular de la defensa de las personas que han sufrido afectaciones a sus derechos humanos. Esto
incluye la posibilidad de que las victimas o sus familiares denuncien o presenten querellas, pruebas,
peticiones o cualquier otra diligencia, con la finalidad de participar procesalmente en las
investigaciones para poder esclarecer la verdad de los hechos y obtener reparacion por los dafios

sufridos?2.

22. Por su parte, el articulo 21 de la CPEUM sefiala que la investigacion de los delitos y el ejercicio
de la accién penal corresponden al Ministerio Publico y a las policias bajo su conduccién y mando.
En el Estado de Veracruz, de conformidad con el articulo 67 fraccion | de la Constitucion Politica

Local, la procuracién de justicia esta a cargo de la Fiscalia General del Estado.

23. Enrelacion con lo anterior, el articulo 17 de la CPEUM establece que toda persona tiene derecho
a que se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y
términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Asi,
en materia penal, las victimas pueden acceder a la justicia partiendo, en primer lugar, de la
investigacion inicial a cargo de la Fiscalia, cuyo objetivo es reunir indicios suficientes para el

esclarecimiento de los hechos y, en su caso, las pruebas que sustenten el ejercicio de la accion penal.

24. La Corte IDH establece que el acceso a la justicia forma parte del derecho a las garantias
judiciales, toda vez que abarca la existencia de los medios legales e institucionales que permitan a las
personas afectadas reclamar la reparacion. Esto vincula, en general, el deber de reparar con la
existencia de mecanismos administrativos o judiciales idéneos y, por lo tanto, con el derecho de las

victimas a acceder a la justicia®®.

1 Cfr. Articulo 4 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

12 Corte IDH. Caso Mendoza y otros Vs Argentina. Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 14 de mayo de 2013.
Serie C No. 260. Parr. 217.

13 Cfr. Corte IDH. Caso Garcia Lucero y otras Vs. Chile. Excepcion Preliminar, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 28 de agosto de 2013.
Serie C No. 267, Pérr. 182
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de las victimas a obtener, de los 6rganos competentes del Estado, el esclarecimiento de los hechos
violatorios y las responsabilidades correspondientes a través de la investigacion y el juzgamiento“.
Su ejercicio constituye un medio importante de reparacion y da lugar a una expectativa que el Estado
debe satisfacer. Conocer la verdad facilita la busqueda de formas de prevenir las violaciones

evidenciadas *°.

26. En este contexto, el deber de investigar es un medio 0 comportamiento que no necesariamente
precisa de un resultado?®. No obstante, esta condicion exige que las autoridades agoten todas las lineas
de investigacion razonables y desahoguen todas las diligencias necesarias para el esclarecimiento de
la verdad y el castigo de los culpables. Es decir, la investigacidn debe tener un sentido y ser asumida

como un deber juridico propio®’.
27. En el presente asunto, la FGE debia conducir diligentemente las siguientes investigaciones®®:

a) Investigacion Ministerial [...] del indice actual de la Fiscalia de Investigaciones
Ministeriales, iniciada el cinco de octubre de dos mil doce con motivo del fraude, despojo y/o
robo de un vehiculo denunciado por V2y V3.

b) Carpeta de Investigacion [...] del indice actual de la Unidad Integral de Procuracion de
Justicia con sede en Xalapa, Veracruz, radicada el veintitrés de marzo de dos mil catorce, por el
delito de robo de vehiculo en la modalidad de posesion de vehiculo con reporte de robo.

28. Ahora bien, una vez que este Organismo Auténomo acredito la existencia de violaciones a los
derechos de las victimas y emitié la Conciliacion 24/2017, requirio a la Fiscalia General del Estado
para que: a) determinara definitivamente las citadas investigaciones; b) determinara la
responsabilidad administrativa de quienes resultaran involucrados en las violaciones acreditadas; c)
capacitara en materia de derechos humanos al personal que resultara responsable; y d) evitara la
revictimizacion de V1, V2 y V3. Asi pues, la FGE remitié Unicamente documentacion probatoria
sobre las acciones emprendidas para cumplir lo establecido en los incisos b) y ¢)*. Es decir, no

atendid la citada Conciliacion en su totalidad.

14 Corte IDH. Caso Blanco Romero y otros Vs. Venezuela. Sentencia de 28 de noviembre de 2005, parr. 62.

15 Corte IDH. Caso Gomez Palomino Vs. Per(. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de noviembre de 2005. Parr. 78.

16 La obligacion de investigar no es incumplida por el solo hecho de que no produzca un resultado satisfactorio. Cfr. Corte IDH. Caso
Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C No. 4, parr. 177.

7 Corte IDH. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras, supra, parr. 177 y Corte IDH. Caso Masacres de Rio Negro Vs. Guatemala.
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4 de septiembre de 2012, parr. 192.

18 En el escrito inicial de queja se hizo referencia erronea a otras nomenclaturas de Investigaciones Ministeriales ([...]y [...]), asi como al
delito perseguido en la Investigacion Ministerial [...], lo cual se fue dilucidando durante el trdmite del expediente, siendo acotada la materia
de la queja por V1 el 14 de octubre de 2016 (V. Evidencia 13.7).

¥V, Evidencias 13.22., 13.24., 13.26. y 13.28.
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29. En una investigacion ministerial, el paso del tiempo guarda una relacion directamente
proporcional con la limitacién o imposibilidad para obtener pruebas, lo cual dificulta el
esclarecimiento de los hechos, la identificacion de los autores y participantes y la eventual

determinacion de responsabilidades?.

30. Enese tenor, el derecho a la justicia requiere que se haga efectiva la determinacion de los hechos
gue se investigan en un tiempo razonable; de lo contrario, la demora prolongada constituye por si
misma una violacion a las garantias judiciales? (articulo 8 de la CADH). Asi, el paso del tiempo

representa un enemigo formidable en la investigacién de los delitos.

31. Paravalorar larazonabilidad de un plazo es preciso tomar en cuenta a) la complejidad del asunto;
b) la actividad procesal de las partes; c¢) la conducta de las autoridades; y d) la afectacién generada
por la duracion del procedimiento?.

32. En efecto, la Investigacion Ministerial [...] del indice de la Fiscalia de Investigaciones
Ministeriales rebasé en demasia el plazo de ciento ochenta dias habiles establecidos para la
determinacion definitiva de una investigacion, de acuerdo con el articulo 158 del Cédigo 590 de
Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la llave, vigente

en ese momento.

33. La autoridad refirié que la falta de determinacién se debia a la complejidad de los hechos
delictivos denunciados; no obstante, a pesar de tener identificadas las diligencias pendientes de
desahogar®, en la Conciliacion 24/2017, se advirtié que la Investigacién Ministerial presentaba
periodos de inactividad prolongados, injustificados y no atribuibles a las victimas, quienes en todo
momento han manifestado interés y constante seguimiento al tramite de la indagatoria, segin se

aprecia en las constancias que integran las investigaciones en cuestion.

34. Una vez emitida la Conciliacion (veintinueve de diciembre de dos mil diecisiete) y a méas de
once afos de haberse iniciado la indagatoria, se continuaron observando periodos de inactividad, entre
los cuales destaca el del trece de septiembre de dos mil diecisiete al veintitrés de febrero de dos mil

dieciocho (mas de cinco meses); de esta fecha al cinco de octubre de dos mil dieciocho (mas de siete

20 Cfr. Corte IDH. Caso Anzualdo Castro vs. Per(, Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de septiembre
de 2009. Serie C No. 202, parr. 135.

2 Corte IDH. Caso Veliz Franco Vs. Guatemala, supra, parr. 217.

22/, Voto concurrente del Juez Sergio Garcia Ramirez en Corte IDH. Caso Valle Jaramillo y otros Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2018. Serie C, No. 192, parr. 4. Sin embargo, el hecho de que el asunto sea complejo no
necesariamente justifica su dilacién, del mismo modo que la prolongacion de los procesos no implican, per se, la vulneracion de los derechos
de las victimas.

2V, Evidencia 13.10 (texto subrayado).
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(més de dos meses); asi como una demora extensa desde el veintinueve de abril de dos mil diecinueve
hasta el seis de marzo de dos mil veintitrés (cuando se presentd un pliego de consignacion ante un
juez competente), tiempo en el que se realizaron algunas diligencias, pero la de mayor relevancia
consistio en la espera de una opinion técnica?* —requerida desde el veintitrés de febrero de dos mil
dieciocho? (cinco afios atras)— que fuera emitida de conformidad con el articulo 79 de la Ley 527 del
Notariado del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave?®, vigente en la fecha de la denuncia, por

encontrarse un notario publico entre las personas denunciadas.

35. Sin embargo, pese a haber realizado la consignacion ante el juez correspondiente, el veintiuno
de marzo de dos mil veintitrés, dicha autoridad devolvio a la Fiscalia la Investigacion Ministerial para
su perfeccionamiento, al advertir deficiencias en el proceso seguido contra el notario pablico. La
Fiscalia volvio a ejercitar la accion penal el trece de julio del presente afio, y para el tres de agosto
siguiente le fueron negadas las 6rdenes de aprehension solicitadas.

36. Si bien la Investigacion Ministerial [...] fue determinada de forma definitiva mediante la
consignacion realizada el trece de julio del afio en curso, resulta importante destacar que esto ocurrid

once afos después de haberse iniciado.

37. Encel caso de la Carpeta de Investigacion [...], desde el veinticuatro de mayo de dos mil dieciséis
(cuando la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado revocé el No Ejercicio de
la Accion Penal y ordend a la hoy Fiscalia General del Estado que continuara con su integracion y
perfeccionamiento) hasta la emision de la presente Recomendacién, no se tiene conocimiento de que

la investigacion haya sido determinada de forma definitiva.

24 Si bien, el Juzgado de Primera Instancia con sede en Naolinco, Veracruz, devolvié la Investigacion Ministerial [...] a la Fiscalia por no
haberse agotado el proceso seguido al Notario Publico denunciando (V. Evidencia 13.34.), el articulo 79 de la Ley 527 del Notariado del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (infra nota 64) precisaba que si la Comision no emitia su opinién en un plazo de treinta dias, el
procedimiento de investigacion podia continuar.

%V, Oficio de peticion visible a foja 2763 del Expediente.

% Articulo 79. Los Notarios seran civilmente responsables de los dafios y perjuicios que ocasionen en el ejercicio de su funcién, por las
acciones u omisiones a lo dispuesto en las leyes, siempre que sean consecuencia directa e inmediata de su intervencion. Los Notarios seran
responsables penalmente, si como consecuencia del ejercicio de su funcién, cometen actos u omisiones que sean constitutivos de delito. Al
efecto, el Agente del Ministerio Publico que tenga conocimiento de una denuncia o querella en contra de un Notario, la remitira de
inmediato, sin integrar investigacion ministerial, al Procurador General de Justicia del Estado, quien integrara una Comisién compuesta
por el Director de Investigaciones Ministeriales, el Presidente del Consejo y el Director General. La Comisién funcionara sin publicidad
alguna y Gnicamente las partes interesadas tendran acceso a las actuaciones; la violacion de esta disposicion sera sancionada conforme al
Codigo Penal. La Comision procedera de inmediato a instruir el procedimiento en la forma siguiente: 1. Se citara al Notario para tomarle
su declaracion, hacerle saber el motivo de su comparecencia, el nombre del denunciante o querellante, los datos y elementos de prueba que
obren en el expediente, que puede designar representante legal y solicitar un plazo de setenta y dos horas, para imponerse de los autos,
declarar con posterioridad y presentar pruebas; 1. Transcurrido el término anterior, presentados o no los alegatos, la Comision formulara
su opinién debidamente fundada y motivada dentro de los quince dias siguientes con vista de las constancias que obren en el expediente;
en su parte expositiva, citara clara y metddicamente los hechos denunciados y las consideraciones juridicas sobre la denuncia o querella,
confrontandolas con las disposiciones legales; I1l. De inmediato, la opinién, que no tendra fuerza vinculatoria, se remitira con el expediente
al Procurador General de Justicia, para los efectos procedentes; y IV. Si transcurre un término de treinta dias, sin que la Comision emitiere
su opinioén, la denuncia o querella deberd regresarse al Agente del Ministerio Pablico del conocimiento, para que integre la averiguacion y

siga el procedimiento.
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precisé que ésta dependia de la determinacion que se emitiera en la Investigacién Ministerial [...],
pues si bien no podian ser acumuladas debido a que fueron iniciadas con diferentes normas en materia
procedimental penal (transicién del sistema penal acusatorio), eso no significaba que se tratara de
distintos hechos?’. Es decir, ambas indagatorias investigaban el robo del mismo vehiculo, por lo que

su determinacion estaba sujeta a lo que se resolviera en la primera investigacion iniciada.

39. Cabe sefialar que parte de la demora en la determinacién de las investigaciones se debi6 a la
espera de que se cumpliera con el procedimiento que prevé el citado articulo 79 de la Ley 527 del
Notariado del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, vigente en el momento de los hechos
denunciados. No obstante, el citado numeral, en su fraccion IV, precisaba que si transcurria un
término de treinta dias sin que la Comision emitiera la opinion solicitada, la denuncia debia regresarse
al Ministerio Publico de conocimiento, para que se continuara con la investigacion; supuesto que no
se advierte que haya sido observado por la Fiscalia, pues en reiteradas ocasiones y durante varios
afios, informd a este Organismo y a las victimas que estaban a la espera de la referida opinion.

40. Envirtud de lo anterior, es claro que los hechos denunciados por V1, V2y V3 en la Investigacion
Ministerial [...] y en la Carpeta de Investigacion [...] no han sido integrados con debida diligenciay,
en consecuencia, determinados de forma definitiva, como fue requerido en el inciso a) de los puntos
petitorios de la Conciliacion 24/2017. Esto extiende la vulneracion del derecho de acceso a la justicia

de las victimas.

La FGE no evito la revictimizacion de los denunciantes

41. El articulo 5 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave establece
que, en la atencién a victimas, el Estado no puede exigir mecanismos o procedimientos que agraven
su condicion ni establecer requisitos que obstaculicen e impidan el ejercicio de sus derechos o las
expongan a sufrir un nuevo dafio por la conducta de los servidores publicos. De lo contrario, se estaria
bajo un supuesto de victimizacion secundaria o revictimizacién. En tal razon, el numeral 119 fraccion
VI de la misma Ley sefiala que todos los servidores publicos estan obligados a evitar todo trato o

conducta que implique victimizacién secundaria®.

42. La victimizacion secundaria no se produce como resultado directo del acto delictivo, sino que,
por lo contrario, deriva de la respuesta indebida de las instituciones publicas. Asi, la victimizacién

secundaria es el conjunto de consecuencias psicoldgicas, sociales, juridicas y econdémicas de caracter

21\, Evidencias 13.20. y 13.21 (texto subrayado).
28 ey de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, articulo 119, fraccion VI.
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justicia y suponen un choque frustrante entre las legitimas expectativas de la victima y la inadecuada

atencion institucional recibida®.

43. Esto significa que, en un primer momento, las victimas se ven afectadas por el hecho delictivo
sufrido. No obstante, al no garantizarse con diligencia su derecho de acceso a la justicia, su resistencia
emocional se ve agravada y esto impacta en su esfera psiquica y moral, pues el paso del tiempo

injustificado agrava el dafio en las victimas.

44. En relacion con lo anterior, la Corte IDH ha establecido que el dafio moral o inmaterial
comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas directas y a sus allegados,
como el menoscabo de valores muy significativos para las personas como las alteraciones, de caracter
no pecuniario, en las condiciones de existencia de la victima o su familia®. Esto se asocia con miedo,
sufrimiento, ansiedad, humillacion, degradacién y la inculcacion de sentimientos de inferioridad,

inseguridad, frustracion e impotencia®!.

45. En el mismo sentido, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha manifestado que el dafio
moral es la afectacién que una persona sufre en derechos de naturaleza intangible, como los
sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracion y aspectos

fisicos o bien en la consideracion que de si misma tienen los demas®2.

46. Asi, las falencias que han quedado acreditadas durante la tramitacion de la Investigacién
Ministerial [...] y de la Carpeta de Investigacion [...] han provocado una afectacién o sufrimiento

adicional a las victimas V1, V2 y V3.

47. Esto es asi porque la falta de determinacion de las investigaciones representa una inadecuada
atencion de sus obligaciones por parte de la Fiscalia General del Estado que impacta, ademas de en

el derecho de acceso a la justicia de las victimas, en su &mbito privado, econdmico y moral.

48. En efecto, la investigacién prolongada en demasia (mas de once afios) y de forma injustificada
por el robo de un vehiculo que formaba parte del patrimonio de V2 y V3 ha significado para los
denunciantes una constante inversion de tiempo y recursos para dar seguimiento a las investigaciones,

presentar pruebas y promover acciones legales ante otras instancias para la defensa de sus derechos.

2 Cfr. SCIN. AR. 1072/2014. Sentencia de la Primera Sala del 17 de junio de 2015.

30 Corte IDH. Caso Acosta Calderdn Vs. Ecuador. Sentencia de 24 de junio de 2005, Fondo, Reparaciones y Costas, p. 158.

31 Corte IDH. Caso Blake v. Guatemala. Sentencia de 22 de enero de 1999, Fondo, Reparaciones y Costas, parrs. 20y 57 (en consideracion
de las consecuencias sufridas por la victima respecto de los hechos del caso)

32 SCUN. Amparo Directo 30/2013. Sentencia de la Primera Sala de 26 de febrero de 2014.
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justicia de las victimas y la inadecuada atencidn institucional recibida.

49. Es importante considerar, ademas, el contexto familiar de las victimas en razon de que, tres
meses antes de verse en la necesidad de denunciar el despojo, fraude y/o robo del vehiculo,
enfrentaban un duelo por el fallecimiento del padre de V2 y V3, quien se dedicaba al periodismo.
Incluso, en su denuncia sefialaron que el dia en que se encontraban sepultandolo, los denunciados
estaban realizando tramites irregulares relacionados con la concesion de placas de taxi vinculadas al

vehiculo en cuestion y que pertenecian a su padre.

50. Lo anterior permite a esta Comisidn Estatal suponer objetivamente que las circunstancias que
atravesaban las victimas en el ambito familiar las hicieron mayormente vulnerables frente al
incumplimiento de las obligaciones de la Fiscalia, pues el agravio a su patrimonio derivo del
fallecimiento de su padre, y a pesar de haber interpuesto las denuncias correspondientes, hasta el

momento prevalece la impunidad.

51. De tal manera, esta CEDHV concluye que no fue atendido el inciso d) de los puntos petitorios
de la Conciliacion 24/2017, toda vez que V1, V2 y V3 continlan siendo revictimizados a causa del
incumplimiento del deber legal de la Fiscalia General del Estado y del dafio moral que esto les ha
ocasionado. En consecuencia, se les debe reparar el dafio de forma integral.

VIIl. REPARACION INTEGRAL DEL DANO

52. Atoda violacién de derechos humanos le sigue, necesariamente, el deber de reparar. Este ha sido
el criterio de la Corte Interamericana de Derechos Humanos desde el inicio de sus funciones
contenciosas, y prevalece hasta el dia de hoy en su jurisprudencia mas reciente. El orden juridico
mexicano ha hecho suya esta norma del derecho internacional. En efecto, el tercer parrafo del articulo
1 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone que: “Todas las autoridades,
en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberé prevenir, investigar, sancionar y

reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley”.

53. Consecuentemente, el Estado —visto como un ente que retne los tres érdenes de gobierno, a los
poderes tradicionales y a los organismos autonomos— debe reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la Ley. Esto significa que son las leyes las que determinan

el alcance del deber del Estado —y de sus drganos— de reparar las violaciones a los derechos humanos.
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configura una desviacidn de este deber constitucional.

54. En ese sentido, los articulos 24 y 26 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave establecen el derecho general de las personas a la reparacion oportuna, plena, diferenciada,
transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido como consecuencia de las violaciones
de derechos humanos. En tal virtud, el articulo 25 de la Ley en cita contempla las siguientes medidas

de reparacién: restitucion, rehabilitacién, compensacién, satisfaccion y garantias de no repeticién.

55. Teniendo en cuenta lo anterior, con base en los articulos 101, 103, 105 fraccion V, 114 fraccion
IV, 115 y 126 fraccion VIII de la misma Ley, este Organismo reitera la calidad de victimas de
violaciones a derechos humanos de V1, V2 'y V3, por lo que, de aun no ocurrir, deberén ser inscritas
en el Registro Estatal de Victimas (REV) para que tengan acceso a los beneficios que les otorga la
Ley en cita y se garantice su derecho a la reparacion integral en los siguientes términos:

Restitucion
56. De conformidad con la jurisprudencia internacional, las medidas de restitucion implican el
restablecimiento de las cosas al estado en que se encontraban antes del evento dafioso. Asi, con
fundamento en el articulo 60 fraccién Il de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, las victimas en el presente caso tienen derecho al restablecimiento de sus derechos
juridicos, es decir, de su derecho de acceso a la justicia dentro de la Investigacion Ministerial [...] del
indice de la Fiscalia de Investigaciones Ministeriales y de la Carpeta de Investigacion [...] del indice
de la Unidad Integral de Procuracién de Justicia con sede en Xalapa, Veracruz. Por tanto, la FGE
debe continuar con su integracion y determinacion diligente, garantizando los derechos que asisten a

las victimas y tomando en cuenta los criterios normativos expuestos en la presente Recomendacion.
Rehabilitacién

57. Estas medidas consisten en otorgar atencién médica y psicoldgica, asesoria juridica y servicios
sociales tendentes a reparar las afectaciones fisicas y psiquicas de las victimas, asi como facilitar el
pleno ejercicio de sus derechos. Por ello, con base en el articulo 61 fraccion 1l de la Ley de Victimas
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la FGE debera realizar las gestiones necesarias
ante la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion Integral a Victimas (CEEAIV) para garantizar que
las victimas accedan al servicio de asesoria juridica y que éste represente un auxilio efectivo en la

defensa de sus derechos dentro del procedimiento penal.
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COMISION ESTATAL DE Compensacién
DERECHOS HUMANOS

58. La compensacion es una medida indemnizatoria y tiene la finalidad de reparar los perjuicios
materialmente cuantificables. En el Estado de Veracruz, el articulo 63 de la Ley de Victimas para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave dispone cuéles son los conceptos susceptibles de

compensacion, a saber:

“I. La reparacion del dario sufrido en la integridad fisica de la victima;
I. La reparacion del dafio moral sufrido por la victima o las personas con derecho a la reparacion integral,
entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del caso que no tienen caracter econémico o
patrimonial y no pueden ser tasados en términos monetarios. El dafio moral comprende tanto los sufrimientos y las
aflicciones causados a las victimas directas e indirectas, como el menoscabo de valores muy significativos para las
personas y toda perturbacion que no sea susceptible de medicidn pecuniaria;
Il. El resarcimiento de los perjuicios ocasionados o lucro cesante, incluyendo el pago de los salarios o
percepciones correspondientes, cuando por lesiones se cause incapacidad para trabajar en oficio, arte o profesion;
IV. La pérdida de oportunidades, en particular las de educacion y prestaciones sociales;
V. Los dafios patrimoniales generados como consecuencia de delitos o violaciones a derechos humanos; ----------
VI. El pago de los gastos y costas judiciales del Asesor Juridico cuando éste sea privado;
VII. El pago de los tratamientos médicos o terapéuticos que, como consecuencia del delito o de la violacion a los
derechos humanos, sean necesarios para la recuperacion de la salud psiquica y fisica de la victima; y --------------
VIII. Los gastos comprobables de transporte, alojamiento, comunicacién o alimentacién que le ocasione
trasladarse al lugar del juicio o para asistir a su tratamiento, si la victima reside en municipio o delegacion distintos
al del enjuiciamiento o donde recibe la atencion.”

59. En ese sentido, el articulo 25 fraccion 111 de la misma Ley dispone que: “La compensacion ha
de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a la gravedad del hecho punible
cometido o de la violacién de derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias de
cada caso. Esta se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente

evaluables que sean consecuencia del delito o de la violacion de derechos humanos [...] .

60. La fraccion Il del articulo 25 de la citada Ley de Victimas sefiala el alcance legal del deber de
compensar, mientras que el articulo 63 dispone las modalidades en las que debe cumplirse con ese
deber. De tal manera, la Ley dispone calificativos que debe cumplir la compensacion para ser
considerada legal, a saber: apropiada; proporcional a la gravedad de la violacion de derechos

humanos; y, teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso.

61. Asi, debe existir una relacién de causalidad entre los hechos victimizantes y el monto de la
compensacion. Para ello, este mismo precepto dispone cuales son los elementos a considerar: todos
los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econdmicamente evaluables que sean consecuencia de la

violacion de derechos humanos.

62. En ausencia de estos elementos, la reparacion no reviste los requerimientos de la citada Ley y —
en consecuencia— es ilegal. Por ello, en todos los casos debe cumplirse con este estdndar normativo,

al margen de cualquier otra consideracion.
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Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la FGE debe pagar una compensacion a
las victimas con motivo del dafio moral generado por la demora injustificada en la integracién y
determinacion de la Investigacion Ministerial [...] y de la Carpeta de Investigacion [...], en perjuicio

de su derecho de acceso a la justicia.

64. Lo anterior se cumplira con base en el acuerdo de cuantificacién de la compensacion que al
respecto emita la CEEAIV, de conformidad con el articulo 152 de la Ley en cita. Asimismo, conforme
a lo dispuesto en los articulos 25 altimo péarrafo y 151 de la misma Ley, si las autoridades responsables
no pueden hacer efectivo el pago total de la compensacion, éste debera cubrirse con cargo al Fondo
de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

Medidas de satisfaccion

65. Las medidas de satisfaccion hacen parte de las dimensiones individual y colectiva de la
reparacion, que busca resarcir el dolor a través de la reconstruccion de la verdad, la difusion de la

memoria historica y la dignificacion de las victimas.

66. Por ello, con base en el articulo 72 fraccién V de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, la FGE debe investigar en sede administrativa el alcance de la responsabilidad
de su personal (activo o dado de baja®) en la continuacién de la vulneracion a los derechos humanos
de las victimas, tomando en cuenta que se trata de violaciones de tracto sucesivo en tanto no se
determinen definitivamente las investigaciones en cuestion (en relacién con las hipotesis de
prescripcion previstas en los articulos 39 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Veracruz y 74 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y con lo informado
en la Evidencia 13.26.). Por tanto, debera dar vista a su Organo de Control para que provea sobre el
inicio y/o reapertura de los procedimientos administrativos correspondientes, mismos que deberan

resolver lo que en derecho corresponda dentro de un plazo razonable.

Garantias de no repeticion

67. Las garantias de no repeticion son consideradas tanto una de las formas de reparacion a las
victimas como uno de los principios generales de responsabilidad internacional de los Estados. Dichas

garantias, a diferencia de las demas medidas que comprende una reparacion, se encuentran dirigidas

33 De conformidad con los articulos 3 fraccion 11 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz y 4 fraccion
11 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, son sujetos de Ley aquellas personas que habiendo fungido como Servidores/as
Publicos/as se ubiquen en los supuestos de dichas leyes.



V Expediente CEDHV/1VG/DAM/0087/2016

A Recomendacion 084/2023

comson esaiacoe @ |a sociedad con el propdsito de que no se repita la vulneracion de los derechos humanos, asi como
DERECHOS HUMANOS

VERACRU?Z

para eliminar y superar las causas estructurales de la violacién masiva de derechos humanos, y

comprenden dos dimensiones: una preventiva y otra reparadora.

68. La dimension preventiva surge de la obligacion internacional que tienen los Estados de prevenir
las violaciones a los derechos humanos, mientras que la dimension reparadora se refiere a acciones
gue correspondan a mitigar los dafios infligidos a las victimas de violacion a sus derechos humanos,
teniendo eco en acciones de caracter institucional, politico, econémico y social que beneficien a la

sociedad en general.

69. Bajo esta tesitura, con fundamento en los articulos 73 y 74 fraccion IV de la Ley de Victimas
para el Estado de Veracruz, la FGE debera capacitar a sus servidores publicos activos que resulten
involucrados en la presente Recomendacion en materia de los derechos humanos de la victima o

persona ofendida y el principio de no revictimizacion.

70. Por ultimo, es importante resaltar que la presente Recomendacion constituye por si misma una

forma de reparacion.
IX. PRECEDENTES

71. Sobre este tipo de casos en los que se han comprobado violaciones a los derechos humanos de
la victima o persona ofendida existen diversas Recomendaciones emitidas por este Organo Protector
de los derechos humanos; entre las Ultimas se encuentran: 34/2021, 50/2021, 54/2021, 83/2021,
86/2021, 87/2021, 01/2022, 15/2022, 37/2022, 55/2022, 67/2022, 69/2022 y 70/2022, 90/2022,
93/2022, 30/2023, 46/2023, 52/2023 y 62/2023.

X. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

72.  Por lo antes expuesto, y con fundamento en lo establecido por los articulos 4 y 67 fraccion Il
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2, 3, 4 fracciones 1 y IlI,
6 fracciones I, 1l y IX, 7 fraccion 11, 12, 13, 14, 25, y demas aplicables de la Ley de la CEDHV; 1, 5,
14,15, 16, 23, 25,59, 172, 173, 176 y demas relativos de su Reglamento Interno, se estima procedente

hacer de manera atenta y respetuosa, la siguiente:
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LIC. VERONICA HERNANDEZ GIADANS
FISCAL GENERAL DEL ESTADO
PRESENTE

PRIMERA. Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 126 fraccion VIII de la Ley de Victimas
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, deberd cumplir con las siguientes

recomendaciones:

a) Con fundamento en el articulo 60 fraccién Il de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, continuar con la integracion y determinacion diligente de la
Investigacion Ministerial [...] (Fiscalia de Investigaciones Ministeriales) y de la Carpeta de
Investigacion [...] (Unidad Integral de Procuracién de Justicia con sede en Xalapa, Veracruz),
garantizando los derechos que asisten a las victimas y tomando en cuenta los criterios

normativos expuestos en la presente.

b) De conformidad con el articulo 61 fraccion Il de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, realizar las gestiones necesarias ante la CEEAIV para garantizar que
las victimas accedan al servicio de asesoria juridica y que éste represente un auxilio efectivo

en la defensa de sus derechos dentro del procedimiento penal.

c) Conforme a lo establecido en el articulo 63 fraccion Il de la Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, pagar una compensacion a las victimas con motivo del dafio
moral generado por la demora injustificada en la integracién y determinacion de la
Investigacion Ministerial [...] y de la Carpeta de Investigacion [...], en perjuicio de su derecho

de acceso a la justicia.

d) Con base en el articulo 72 fraccién V de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, dar vista a su Organo de Control para que provea sobre el inicio y/o
reapertura de los procedimientos administrativos correspondientes que permitan determinar el
alcance de la responsabilidad de su personal (activo o dado de baja), en la continuacion de la
vulneracién a los derechos humanos de las victimas, mismos que deberan resolverse en un

plazo razonable.

e) De acuerdo con los articulos 73 y 74 fraccion IV de la Ley de Victimas para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave, capacitar a sus servidores publicos activos que resulten
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o0 persona ofendida y el principio de no revictimizacién.

f) De conformidad con los articulos 5y 119 fraccion VI de la Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, evitar cualquier accién u omision revictimizante contra V1,
V2y V3.

SEGUNDA. De conformidad con el articulo 181 del Reglamento Interno de esta CEDHV, se le hace
saber que dispone de un plazo de QUINCE DIAS HABILES, contados a partir de que esta

Recomendacion le sea notificada, para que manifieste si la acepta o no.

En caso de que sea aceptada, dispondra de un plazo de QUINCE DIAS HABILES contados a partir
del dia siguiente en que haga saber a esta Comision su decisién, para enviar pruebas de que ha sido

cumplida.

De considerar que el plazo para el envio de las pruebas de cumplimiento es insuficiente, debera
exponerlo de manera razonada a esta Comision Estatal, estableciendo una propuesta de fecha limite
para probar el cumplimiento total de la Recomendacion.

TERCERA. En caso de no aceptar la presente, o de no cumplimentarla en los plazos referidos
anteriormente, debera fundar y motivar su negativa y hacerla del conocimiento de la opinion publica,
de acuerdo con el articulo 102 apartado B de la CPEUM y 67 fraccidn 11, inciso c) de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. De no realizar manifestacion alguna dentro

de los plazos sefialados, esta resolucion se tendra por no aceptada.

CUARTA. Con fundamento en los articulos 102 apartado B de la CPEUM; 67 fraccién I, inciso c)
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 4 de la Ley que rige a
este Organismo Auténomo, se hace de su conocimiento que esta Comision Estatal de Derechos
Humanos podra solicitar al Congreso del Estado que llame a su comparecencia en caso de que se

niegue a aceptar o cumplir la presente Recomendacidn para que explique el motivo de su negativa.

QUINTA. Con fundamento en los articulos 2 y 83 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, remitase copia de la presente Recomendacion a la CEEAIV para los siguientes

efectos:

a) Con base en los articulos 105, fraccion 11, y 114, fraccion 1V de la Ley en cita se inscriba
en el Registro Estatal de Victimas a V1, V2y V3.
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la cuantificacion de la compensacion que la Fiscalia General del Estado debe pagar a V1,
V2y V3, de conformidad con lo establecido en el apartado I1X. Obligacién de reparar a las

victimas de violaciones a derechos humanos, inciso C) Compensacion.

¢) Conforme a lo dispuesto en los articulos 25 Gltimo parrafo y 151 de la multicitada Ley, si
la autoridad responsable no puede hacer efectivo el pago de la compensacién, ésta debera

cubrirse con cargo al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

SEXTA. De conformidad con lo que establecen los articulos 83 fraccion VI y 180 del Reglamento
Interno de esta CEDHV vy en virtud de que la presente Recomendacidn constituye por si misma una

forma de reparacion para las victimas, notifiquese a éstas el contenido de la presente.

SEPTIMA. Toda vez que la presente Recomendacion posee carécter de interés publico, se instruye
a la Secretaria Ejecutiva que elabore la version pablica de la misma, de conformidad con los articulos
3 fraccion XXXII1'y 56 fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 70 fraccion XX del Reglamento Interno de esta
Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz, por ser necesaria para el buen funcionamiento

del Organismo.

PRESIDENTA

DRA. NAMIKO MATZUMOTO BENITEZ



