EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fiscalia Generss Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Emado de Verachu

21114.0010070000.122 Procuracién de Justicia
01E101 Fiscalia General del Estado de Veracruz / Oficina de la C. Fiscal General

Beneficiario l Gobierno Unidad Presupuestal | 01E101 | Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacién Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su maxima expresién la cultura de denuncia
Estrategia_del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Generar nuevos ismos de fento con fa ci

Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 142 Informar con apego al marco legal de los procesas, sanciones administralivas a servidores piblicos y resultados de auditorias concluidas a lravés del pontal o pagina de la FGE.
1.1.3  Aumentsr el acceso de los cludadanos a los medios de denuncia a través de esins servicios.

la inslitucin. 114  Incrementar a rendicion de cuentas institucionales a la ciudacania.

115  Ampliar la transparentia de 1a institucion en (2 pagina de intemet de la Fiscalia, para que el ciudadano pueda conocer la infarmacitn de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita,

11,6 Brindar un servicio de calidad, con personal caparilado y comprometids con |2 institucion, proporcianands la-asesoria juridica que comesponda.

14.7 Impulsar el Patranato de la Fiscalia en su labor social,

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido y canalizado de manera pronta y expedita las quejas y denuncias interpuestas Proporcionar la atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
per la ciudadania. apoyan a las actividades cperativas en la procuracion de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de a Liave, Ley General del

Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Piblica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcion de Atencion ciudadana y Colaboraciones Interinstitucionales (Atencién ciudadana y Colaboracién Interinstitucional Gestionada por la C. Fiscal Otras Proporciones
Gestionadas por la C. Fiscal General General / Atencién ciudadana y Colaboracién Interinstitucional Solicitada a la C. Fiscal
General) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide la atencién oportuna respecto al nimero total de atencién ciudadana y de colaboraciones interinstitucionales sclicitadas a la Atencidn ciudadana y Eficacia 12000.0
Oficina de la Fiscal General Colaboraciones
e ———
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.01 21114.0010070101.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.01 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable ”ﬁggiadge Meta Fuente de Informacion

Atenci6n ciudadana y Nimera total de canalizaciones gestionadas por la Oficina de la Fiscal General, respecto a una Atencion 12000.0 | Reportes del sistema de control de comespondencia y Libro de

Colaboracion Interinstitucional queja o denuncia solicitada mediante oficio, asi como Ia realizacién de coordinaciones e ciudadana y control de colaboraciones interinstitucionales de la Oficina de
Gestionada por la C. Fiscal |n(ercarnhan‘ E!e mfa.rmaclun entre las F:égl}as o Pracurgldunas delas dw?rs.jas emfdadla.s, parala Colaboraclones a Fiscal General
General atencion de ordenes de aprehension, reaprehensian, comparecencia, investigacion y
presentacion

Atencion ciudadana y Namero total de canslizaciones solicitadas 2 la Oficina de la Fiscal General, respecta una quejao|  AfBNGion 12000.0 | Reportes del sisterma e control de carrespondencia y Libro de

Colaboracién Interinstitucional denuncia recibidas mediante oficio, asi como la solicitud de coordinacion e intercambio de ciudadana y control de colaboraciones interinstitucionales de la Oficina de
Solicitada a la C. Fiscal informacion entre las Fiscalias o Procuradurias de las diversas entidades, parala atenciénde | ~oiabaraciones a Fiscal General
General. ¢rdenes de aprehension, reaprehension, comp: ia, investigacian y pr i
PROGRAMACION A AL B DICADOR

VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

_EL_EH Mar Abr May Jun Jul Ado Oct Nov Dic Anu |

1,000 1,000 1,000 1,000/ 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
100.00 100.00 100.00 100.00|  100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00

REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0 a 80 ente(<90 0000 %
1,009 928 1,092 1,194 1,059 1,116 6,398
1,009 928 1,092 1,194 1,059 1,118 6,398

100.90 96.85 100.96/ 105.57 105.64 106.63 91.40 79.97 71.08 63.98] 58.16] 53.31| % Avance Prog
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> EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
) Fscatis General Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estndo do Vorsenn

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General dél Estado de Veracruz / Oficina de la C. Fiscal General
Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado

Eje Fomento de la Participacién Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 111 Generar nuevos ismos d ito con la 1
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de |11 2 Informar con apego al marco legal de los procesos, sancianes administralivas a servidares piblicas y resultados de auditorias concluidas a ravés del porial o pagina de la FGE.
vAEE 143  Aumentar el acceso de los ciudadanos a los medios de denuncia a través de estos serviclos,
la institucion. 144  Incrementar la rendicién de cuentas institucionales a la ciudadania.
1.1.5  Ampliar la transparencia de la institucian en la pagina de internet de la Fiscalia, para que el cudadano pueda conacer | informacin de la Fiscalia General en farma sencilla y expedita.
1.1.6  Brindar un servicio de calidad, con pe i} itardo y comp bdo con la institucion, la asesoria juridica que corresponda.
1.1.7  Impulsar el Patronalo de la Fiscalia en su labor social,

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al

Haber atendido de manera pronta y expedita las quejas y denuncias interpuestas por la Proporcionar |a atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
ciudadania. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Plan Institucional 2017-2026

De peion de dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcién de Atenciones Realizadas (Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Di ion Meta
Mide |a atencion oportuna respecto a las personas que acuden a las Oficinas Centrales de |a Fiscalia General del Estado, para Atencion Eficacia 28800.0

solicitar informacién respecto un tramite, queja o denuncia, asi como las solicitudes de audiencia a la Oficina de la Fiscal General

= —
Q!lge Frecuencia Seggo del Indicador

401A06100.122.01E101.160121.1.02 21114.0010070101.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.02 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcion de la Variable Snicandetls thai Fuente de Informacién
Total de Atenciones Realizadas Total de atencién, orientacién y apoyo brindadas a las personas que acuden a las Oficinas Atencion 28800.0 | Libro de control de visitantes y reporte de la base de datos de

Centrales de la Fiscalia General del Estado, para solicitar informacidn respecto un framite, queja
o denuncia, asi como la gestidn y atencién a solicitudes de audiencia a la Oficina de a Fiscal

Control de Audiencias de [a Oficina de la Fiscal General

General
Total de Atenciones Solici Total de atenci queridas por personas que acuden a las Oficinas Centrales dela Fiscalia | Atencion 28800.0 | Libro de control de visitantes y reparte de la base de datos de
General del Estado, para solicitar informacian, orientacion y apoyo respecto un tramite, queja o Control de Audiencias de la Oficina de Ia Fiscal General

denuncia, asi como las solicitudes de audiencia a la Oficina de la Fiscal General

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 28,800
2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 28,800

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00

REA ADO Parametro de p ento:(Desempenc): Bajo 0% Bueno 0.2 90 elente{<30 00.00
1,651 1,999 2,487 2,365 2,149 2,602 13,253
1,651 1,999 2,487 2,365 2,149 2,602 13,253
68.79 76.04| 85.23 88.56 88.75 92.03 78.88 69.02 61.35 55.22) 50.20 46.01) % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

- 01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Andlisis de Informacién

Beneficiario Gobierno Uni

dad Presupuestal 01E101 ] Presupuesto Autorizado

Eje Madernizacion e Innovacion Tecnalégica

Objetivo del Eje | impulsar la innovacién en tecnologias de la informacian y comunicacién que proporcionen celeridad y eficiencia en
las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia

Estrategia del Plan Institucional

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

. Estrategia 1.1

General del Estado.
Estrategia 1.2

Estrategia 1.3

Priorizar el uso de analisis de informacion para la
inteligencia en la investigacion y persecucion de los

1.1.3 Fortalecer
1.1.4 Optimizar
1.1.5 Moderniza

Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informagion |16 Fortalecer
en la Gestion de servicios que la Institucion ofrece.

mayar frecuencia

t y actualizar el Porial Web Institucianal.

1.1.1 Evaluar el desemperio de todas las dreas, a través de una actualizacién del Sistema de Indicadores,
Fortalecer la infraestructura tecnolégica de La Fiscalia [1.1:2 Modemiza

el de audio, videa y aplicativos s G para las acch de difusidn en medios de comunicacion y redes sociales.
los tiampos de respuasta de atenclon a | querimi da saporte técnico & i
r y actualizar los Laboratorios Perciales de 12 Fiscalia General.

en lecnolagia a las Unidades de Analisis de Informacion.

en dichas zanas.

1.2.2 Implementar |a fimna electrGica avanzada para agilizar tramites [egales y adminisirativos.
1.2.3 Elanalisis y organizacion de los procesos de apoyo y administratives, permilira hacerios mas eficientes, en beneficia del servicia piblico y de fa cludadania, a que se vera favorecida con menores tramites y tiempos de
espera para recibir [a alencion que se merece. 1.2.4  Establecer una politica de informacidn aportuna  través de medios masivos de comunicacion y redes sociales

1.25 Inerementar la innovacian tecnoldgica para pravenir y combatir [ corrupeign.

1.2.1 Eslablecer bases de dalos, actualizar y parfeccionar las existentes, con informacidn precisa que permila la identificacion de las zenas de mayar incidencia defictiva, asi coma los hechos ilicitos que se llevan a cabo con

evidencias solidas con soporte cientifico y sustento legal.

de los delitos.

delitos. 1.3.1 Vincular las f de inteligencia criminal y de investigacisn ministenial, para generar evidencias solidas con saporte cientifico y sustenta legal.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacién ministerial, para generar Uso de andlisis de informacién en la investigacion y persecucion Especifica

Fundamento Juridico (Resumen) |

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

De pcion ae gicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcion de Andlisis de Registros de Comunicacion (Total de Analisis de Registros de Comunicacion Atendidas / Total de Anélisis de Otras Proporciones
Registros de Comunicacian Salicitadas y/o requeridas ) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dir ion Meta
Mide el total de acciones de analisis de informacion basica, Analisis Geogréfico, Andlisis de Comunicacién, Analisis de lineas de Analisis de Registros Eficacia 288.0
accion y Andlisis de medios para el correcto desempeno de las actividades de los fiscales | de Comunicacion
Clave Frecuencia Sentido dei Ed';c;do; |
401A06100.122.01E101.160121.1.03 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.03 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable e | Wei Fuente de Informacién
Total de Andlisis de Registros Nimera Total de Andlisis de Registros de Comunicacion Atendidas (La respuesta a las Anélisis de 288.0 Sistema de Registro de Atencidn de Informacién. (Solicitudes
de Comunicacion Atendidas solicitudes de los fiscales sobre una atencion de recoleceion de informacion. Registros de en diversos medios ubicado en el area del Direccién de la
Comunicacién Unidad de Analisis de |a informacién).
Total de Andlisis de Registros Nomero Total de Analisis d Registros de Comunicatién solicitados y/o requeridos por los Andlisis de 288.0 | Sistema de Registro de Atencion de Informacion. (Solictudes
de Comunicacion Solicitadas fiscales sobre una atencidn de recoleccion de informacion Registros de en diversos medios ubicado en el drea del Direccién de la
yl/o requeridas Comunicacién Unidad de Andlisis de [a informacion).
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 [ VARIABLE2 /| PORCENTAJE
| __Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 288
24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 .24 288
100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00| 100.00] 100.00
REA ADO Parametro de p ento (Desempeno): Bajo 0%); B o {70 a90 ente(<90 00:00 ©
18 14 27 28 24 22 133
18 14 27 28 24 22 133
75.00 66.66 81.94 90.62 92.50 92.36 79.16] 69.27 6157 5541 50.37 46.18| % Avance Prog
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SR Fiscalia General del Estado de Veracruz
el Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Esmado do Vernoruy

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Andlisis de Informacion

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado

Eje Modernizacion e Innovacién Tecnoldgica Objetivo del Eje | impulsar la innovacién en tecnologias de la informacién y comunicacién que proporcionen celeridad y eficiencia en
las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar el desemperio de todas las dreas, a través de una actualizacion del Sistema de Indicadores.
Fortalecer la infraestructura tecnolégica de La Fiscalia |11:2 Modemizar y actualizar el Portal Web Institucional
Geraral del Estado 1.1.3 Fortalecer el equipamiento de audio, video y aplicativos i para iones de difusion en medios de y redes sociales.
s . B 114 Optimizar los iempas de respuasta de atencian a los requerimientos de soporte técnico e infarmaticos,
Estrategia 1.2 1.5 Modernizar y actualizar los Laboratorios Periciales de Ia Fiscalia General.
Fortalecer Ia aplicacion de Tecnologias de Informacion |18 Fartalecer en tecnologia a las Unidades de Analisis de Informacion.
en la Gestién de servicios que la Institucin ofrece. 121 Btablaofef basels de datos, actualizary ionar las exislantes, con idn precisa que pernita la identificacion de las zonas de mayor incidencia delictiva, asi como los hechos ilicitos que s llavan a cabo con
i mayor frecuencia en dichas zonas,
Estrategia 1.3 1.2.2 Implementar la firma electrinica avanzada para agilizar irémites legales y administrativos.
Priorizar el uso de anélisis de informacion para la 1.2.3 Elanalisis y organizacion de los pracasos de apayd y adminisirativos, pamitlra haceros mas eficientes, en beneficio del servicio piblice y de Ia ciudadania, la que se vera favorecida con menores tramiles y tiempos de

espera para recibir la atencion que se merece. 1.2.4  Establecer una politica de infarmacin oportuna a través de medios masivos de comunicacion y redes sosiales.

inteligencia en Ia investigacion y persecucion de los 1.25 Incrementar I2 Innavacidn tecncldgica para prevenir y combatir la comupeidn,

delitos. 1.3.1 Vincular las funciones de intefigencia criminal y de investigacion ministerial, para generar evidencias solidas con soparte cignifiea y sustento legal.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacion ministerial, para generar Uso de analisis de informacion en la investigacién y persecucién Especifica
evidencias sélidas con soporte cientifico y sustento legal. de los delitos.

Fundamento Juridico (Resumeg)J Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos, Constitucién Politica del Estada de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De Ia llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de |a Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Liave; Plan Institucional 2017-2026.

De pcion de dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Praporcion de Analisis de Redes Sociales y/o Fuentes Abiertas (Total de Andlisis de Redes Sociales y/o fuentes abiertas Atendidas / Total de Analisis Otras Proporciones
de Redes Sociales y/o fuentes abiertas Solicitadas y/o requeridas ) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el total de andlisis de Redes Sociales y/o fuentes abiertas relacionadas en hechos constitutivos de delito, requeidas por los Andlisis de Redes Eficacia 127.0
 fiscales para la integracién o perfeccionamiento de las investigaciones ministeriales y/o carpetas de investigacién. Sociales y/o Fuentes
Abiertas
e
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.04 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.04 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Sicacde Meta Fuente de Informacién
Total de Analisis de Redes Namero Total de Anélisis de Redes Sociales ylo Fuentes Abiertas Atendidas (La respuestaalas | Analisis de 127.0 | Sistemade Registro de Atencién de Informacién. (Solicitudes
Sociales y/o fuentes abiertas solicitudes de los fiscales sobre una atencion de recoleccion de informacién.) por los Fiscales. | Redes Sociales en diversos medios ubicado en el 4rea del Direccién de la
Atendidas ylo Fuentes Unidad de Andlisis de la informacion).
Abiertas
Total de Andlisis de Redes Namero Total de Anélisis de Redes Sociales ylo Fuentes Abiertas solicitados y/o requeridos por | Andlisis de 1270 | Sistema de Registro de Atencion de Informacion. (Solicitudes
Sociales y/o fuentes abiertas los fiscales sobre una atencién de recoleccion de informacion. Redes Sociales en diversos medios ubicado en el area del Direccidn de la
Solicitadas y/a requeridas ylo Fuentes Unidad de Analisis de la informacian).
Abiertas
PROGRAMACION A AL D DICADOR

VARIABLE 1 [/ VARIABLE2 /| PORCENTAJE

[Ene Feb Mar Abr___ Way Jun Jul Ago Sep Oct___Nov Dic Anual ,

11 11 10 10 10 11 T T 1 10 10 T 127

7 1 10 10 10 T T 1 1 10 10 1 127

10000]  10000] 10000  10000] 100.00]  foo00]  100.00] 10000 1o000]  100.00]  100.00f  100.00 100.00

R 2 ADO Parametro de D ento (Desempeno Bajo 0% Bueno 0.a 90 elente(<90 00.00
6 8 5 7 5 4 35
6 B 5 7 5 4 35
5454  6383] 5937 6190 5981 5555 4720 4147 3645 3301  3017] 2755 % Avance Prog
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Wecsi Aeasiid Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estada de Verscruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
"01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Andlisis de Informacion

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Modernizacion e Innovacion Tecnoldgica Objetivo del Eje | impulsar la innovacién en tecnologias de la informacién y comunicacién que proporcionen celeridad y eficiencia en
las funciones y procesos sustantivos y administratives de la imparticién de justicia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar el desemperio de lodas las dreas, a través de una actualizacién del Sistema de Indicadores,
Fortalecer |a infraestructura tecnoldgica de La Fiscalla 1.1.2 Modermizar y actualizar el Porial Web Institucional.
General del Estad 1.1.3 Fortalecer el equi de audio, ideo y aplicativas sk izados para las acciones de difision en medics de comunicacin y redes saciales.

nefl del Extado. 1.14 Oplimezar los iempos de respuesta de atencian a los requerimi de soparte técnica @ informaticas.
Estrategia 1.2 1,15 Modemnizary achualizar los Labaratarios Periciales de fa Fiscalia General.

Fortalecer a aplicacion de Tecnologias de Informacion |11 6 Fortalecer en lecnolagia a las Unidades de Andlisis de Informacian.
e la Gestion de servicios que i Inebhucin ofrete 121 Establecer bases de datos, actuafizar y parfeccionar las existantes, con informacion precisa que permita la identificacion de |as zonas de mayor incidencia delictiva, asi como los hechos ificilos que se flevan a cabo con

; mayor frecuencia en dichas zonas,
Estrategia 1.3 1.2.2 Implementar la fima electrénica avanzada para agilizar tramites legales y administrativos.
Priorizar el uso de analisis de informacién para la 1.23 Elanaiisis y ibn de los p de apoyo y adminisirativos, permilira hacerlos més eficientes, en beneficio del servicic piblico y de la ciudadania, la que se vera favarecida con mencres ramiiles y liempos de

espera para recibir la atencion que se merece. 1,24 Establecer una palitica de informacidn oportuna a través de medios masivos de comunicacion y redes sociales

inteligencia en la investigacion y persecucion e 105 |75 ™ oo otar i innovacon tecnolbgica para prevent y cambir ' comupcién.,

delitos. 131 Vincular las fu de inteligencia cnminal y de investigacin ministerial, para generar evidencias sofidas con soporte clentifico y sustento legal,

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacién ministerial, para generar Uso de andlisis de informacion en la investigacién y persecucion Especifica
evidencias sdlidas con soporte cientifico y sustento legal. de los delitos.

Fundamento Juridico (Resumen) I Canstitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucian Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de Ia Llave, Ley General del
Sisterna Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De |a llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descripgcion de Indicadores

Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcién de Analisis de Videos de Camaras de Vigilancia y/o Secuencia (Total de Analisis de Videos de Camaras de vigilancia y/o secuencias fotograficas Otras Proporciones
Fotagrafica Atendidas / Total de Andlisis de Videos de Camaras de vigilancia y/o secuencias
fotograficas Solicitadas y/o requeridas ) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el total de anélisis de videos de camaras de video vigilancia ylo secuencias fotogréficas de eventos relacionados con hechos | Anglisis de Videos de Eficacia 6.0
delictives requeridos por los les para la investigacion y persecucion de los delitos. Camaras de Vigilancia
yl/o Secuencia
Fotografica
Clave Frecuencia ntido del Indicadol
401A06100.122.01E101.160121.1.05 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.05 Mensual Ascandente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable ”R.:ggﬁ,;’e Meta Fuente de Informacién
Total de Andlisis de Videos de Nimero Total de Analisis de Videos de Camaras de Vigilancia ylo Secuencia Fotogréfica Analisis de 6.0 Sistema de Registro de Atencidn de Informacin. (Sollcitudes
Céamaras de vigilancia y/lo Atendidas {La respuesta a las solicitudes de los fiscales sobre una alencion de recoleccién de Videos de en diversos medios ubicado en el area del Direccion dela
secuencias f?tcgréﬁcas informacién.) por los Fiscales, Camaras de Unidad de Andlisls de la informacién).
Atendidas
Vigilancia ylo
Secuencia
Fotografica
Total de Andlisis de Videos de Nimero Total de Andlisis de Videos de Camaras de Vigiancia ylo Secuencia Fologréfica |  Analisisde | 6.0 | Sistemade Registro de Alencion de Information. (Solcitudes
Camaras de vigilancia y/o solicitados y/o requeridos por los fiscales sobre una atencion de recoleccion de informacion. Videos de en diversos medios ubicado en el drea del Direccién de la
secuancies Glograices Camaras de Unidad de Andlisis de la informacion)
Solicitadas y/o requeridas
Vigilancia ylo
Secuencia
Fotogréfica
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
1 1 1 1 1 1 6
1 1 1 1 1 1 6
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de o ento (De peno): Bajo D%): Bueno (70 a 90 elente(<90 0.00
0
0
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 0.00 % Avance Prog
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ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
licilla Gongeal Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Extado de Voracmz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Analisis de Informacién

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado l
Eje Modernizacion e Innovacion Tecnaldgica Objetivo del Eje | impulsar la innovacion en tecnologias de la informacién y comunicacion que proporcionen celeridad y eficiencia en
las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar el desempefio de todas [as dreas, a través de una actualizacion del Sistema de Indicadores.
Fortalecer la infraestructura tecnoldgica de La Fiscalia | 112 Modernizary actualizar el Portal Web Institucional,
G | del Estad 1.1.3 Fortatecer el equi de audio, video y aplicati i para las acciones de difusiin en medios de comunicacidn y redes sociales.

Snare; 5 e L2 1.1.4 Optimizar los tiempas de respuesta de alencion a de soporte técnica e i
Estrategia 1.2 1.1.5 Modermizar y actualizar los L ios Periciales de la Fiscalla General.

Fortalecer la aplicacion de Tecnologias d Informacién |1.1:6  Fortalecer e tecnologia afas Uinidates de Andiss de Ifomacién.
iz o i ; biacer bases da datos, actualizar y parfeccionar las exst , coninfi i i ita la identificacion Ll o incidencia delictiva, asi como los hachas ilicites que se levan a cabo
on la Geslibn de senvicios que la Institucién ofrece. 1.2.1 Establacer v parfeccionar las existantes, con informacidn precisa que pei irentific de las zonas de mayor incidencia delictiva, asi os. i ql a con

B mayor frecuencia en dichas zonas.
Estrategia 1.3 122 Implementar la firma electrénica avanzada para agilizar ramites legales y administratives.
Priorizar el uso de anélisis de informacién para la 1.2.3 Elandlisis y organizacian de los procesos de apayo y administrativos, pemiilira hacerlos mas eficientes, en beneficio del servicio piiblico y de & ciudadania, la que se verd favorecida con menores tramiles y tiempos de

espera para recibir la atencion que se merece. 124 Establecer una politica de informacién opartuna a través de medios masivos de comunicacion y redes sociales.

inteligencia en la investigacion y persecucion de los {17y ¢ e 2 innavacian tecnolbgica para prevaniry combalt la comupeién.

delitos. 131 Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacian ministerial, pare generar evidencias solidas con soporte cientifico y sustento legal.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacién ministerial, para generar Uso de andlisis de informacién en la investigacion y persecucion Especifica
evidencias solidas con soporte cientifico y sustento legal. de los delitos.

Fundamento Juridico (Resumen) [ Constitucian Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de |a Fiscalia General del Estade de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Plan Institucional 2017-2026.

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula

Proporcién de Andlisis de Contexto de Informacién y Redes de Vinculos (Total de Andlisis de Contexto, de Informacion y Redes de vinculos Atendidas / Total Otras Proporciones
de Andlisis de Contexto, de Informacién y Redes de vinculos Solicitadas y/o requeridas
)% 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el total de analisis de contexto, anlisis de informacién y redes de vinculos, en apoyo de los fiscales que dirigen la Andlisis de Contexto Eficacia 24.0
averiguacién, generando lineas probables de investigacion relacionadas con hechos tipificados como delito. de Informacién y
Redes de Vinculos
Clave Frecuencia ntido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.06 21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.06 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Upicdace® | Meta Fuente de Informacién
Total de Andlisis de Contexto, Nimero Total de Analisis de Conlexto de Informacidn y Redes de Vinculos Atendidas (La Anélisis de 240 Sistema de Registro de Atencidn de Informacién. (Soficitudes
de Informacion y Redes de respuesta a las solicitudes de los fiscales sobre una atencién de recaleccion de informacion.) por | Contexto de en diversos medios ubicado en el drea del Direccién de la
Vinciitas Atdudidds HesiFacales; Informacién y Unidad de Analisis de la informacidn),
Redes de
Vinculos
Total de Analisis de Contexto, Nimero Total de Anslisis de Contexto de Informacian y Redes de Vinculos solictados ylo | | 240 Sistema de Registro de Atencidn de Informacién. (Solicitudes
de Informacién y Redes de requeridos por los fiscales sobre una atencién de recoleccion de informacion. Contexto de en diversos medios ubicado en el area del Direccion de la
vinculos Salicitadas ylo Informacion y Unidad de Analisis de la informacion).
requeridas
Redes de
Vinculos
PROGRAMACION 2 AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
|__Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Se Oct Nov Dic Anual
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%): Bueno {70 a 90 elente(<90 00.00
1 1 1 3
1 1 1 3
50.00 25.00 33.33 37.50 30.00 25.00 2142 18.75 16.66 15.00 13.63 12.50| % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101 Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Analisis de Informacion

Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Beneficiario | Gobierno

| Unidad Presupuestal ]

01E101 I Presupuesto Autorizado

l

Eje Madernizacién e Innavacion Tecnolégica

Objetivo del Eje

Impulsar la innovacién en tecnologias de la informacion y comunicacion que proporcionen celeridad y eficiencia en
las funciones y procesos sustantives y administrativos de la imparticion de justicia

Estrategia del Plan Institucional

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1

Fortalecer a infraestructura tecnologica de La Fiscalia
General del Estado.

Estrategia 1.2

Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacion
en la Gestion de servicios que la Institucidn ofrece.
Estrategia 1.3

Priorizar el uso de andlisis de informacion para la
inteligencia en la investigacion y persecucion de los
delitos.

1.1.1 Evaluar el desemperio de todas las &reas, a lravés de una actualizacion del Sistema de Indicadares,
1.1.2 Modemizar y aclualizar el Portal Web Institucianal.
113 Fortalecer el aquipamiento de audio, video y aplicativos sistematizados para las acciones de difusion en medios de comunicacian y redes soviales
114 Oplimezar los iempos de respuasta de alencian a los requarimiantos de soparta lcnico € informaticos.
1.1.5 Modernizar y actualizar los Laboratorios Periciales de Ia Fiscalia General,

118 Fortalecer en tecnologia a las Unidades de Analisis de Informacian,

121 Establecer bases de datos. actualizar y perfeccionar las existentes, con informacidn precisa que pamila Iz identificacion de las zonas de mayor incidencia defictiva, as coma los hechos flicitos que se llevan a cabo con

mayar fracuencia en dichas zonas.

fegales y

122

la firma

avanzada para agilzar iré i
12.3 Elanalisis y organizacion de los procesos de apeyo y adminisirativas, permilird hacerios mas eficientes, en beneficio del servicio publico y de fa ciudadania, la que se vera favorecida con menores traniites y liempos de

espera para rechir la atencién que se merece. 124 Establecer una politica de informacidn oportuna a través de medios masivos de comunicacion y redes sociales.

125 Incrementar la Innavacion tecnclégica para prevenir y combati a cormupeion.
131 Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacion ministerial, para generar evidencias solidas con soparte cieniffico y sustenta legal.

Resultado Clave

Elementos a medir

Tipo de Al

Vineular las funciones de inteligencia criminal y de investigacion ministerial, para generar
evidencias sélidas con soporte cientifico y sustento legal.

de los delitos.

Uso de analisis de informacién en la investigacién y persecucion Especifica

Fundamento Juridico (Resumen)

| Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley General del

Nombre del Indicador

Descripcion de Indicadores

Férmuia

Sistema Nacicnal de Seguridad Publica, Ley de Amparo, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de Ia Liave; Plan Institucional 2017-2026.

Tipo de Férmula

Praporcion de Censulta de Informacion

(Total de Consultas de informacion Atendidas / Total de Consultas de informacion
Solicitadas y/o requeridas ) x 100

Otras Proporciones

investigacion de los delitos.

de robo de unidades vehiculares relacionadas en algun ilicito en el sistema interno de la Fiscalia General del Estado denominado
Moter de Busquedas, consultas en el Sistema Unico de Informacion Criminal de Plataforma México y en Fuentes Abiertas, para la

Clave

Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el total de solicitudes de consultas de informacién en relacion a mandamientos ministeriales y/o judiciales; asi como reparte Consulta de Eficacia 6000.0
Informacion

—  __———————————————————————
Frecuencia Sentido del Indicador

401A06100.122.01E101.160121.1.07

21114.0010070108.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.07

Mensual

Ascendente

Nombre de la Variable

Descripcion de la Variable

Unidad de
Medida Meta

Fuente de Informacion

Total de Consultas de Namero Tolal de Consultas de Informacién Atendidas (La respuesta a las solicitudes de los Consulta de 6000.0 Sistema de Registro de Atencién de Informacién. (Solicitudes
infarmacién Atendidas fiscales sobre una atencidn de recoleccion de informacion.) por los Fiscales. Informacion en diversos medios ubicado en el drea del Direccion de la
Unidad de Analisis de la informacion).
Total de Consultas de Nuimero Total de Consultas de Informacion solicitados ylo requeridos por los fiscales sobre una | Consulta de. | 6000.0 [ Sistema de Registro de Atencién de Informacién. {Solicitudes
infermacion Solicitadas ylo atencion de recoleccion de informacion. Informagion en diversos medios ubicado en el drea del Direccion de la
hequeridas Unidad de Andlisis de la informacicn).
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr  May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic An
500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 6,000
500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 6,000
100.00 100.00/ 100.00! 100.00} 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00) 100.00 100.00 100.00
== ADO etro d plimiento (Desempeno): Bajo (>70%); Bueno (70 a 90 elente(<90 06.00. %
760 810 955 1,007 969 999 5,500
760 810 955 1,007 969 999 5,500
152.00 157.00 168.33 176.60 180.04 183.33 157.14 137.50 122.22 110.00} 100.00 91.66| % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género

Beneficiario | Gobierno I Unidad Presupuestal J 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje | Respeto a los Derechos Humanaos | Objetivo del Eje | Asegurar los derechos de las victimas, ofendidos, testiges y otras grupos vulnerables
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.2 121 Capacitar en materia g8 derechas humanos, Grupes Vuinerables e Iguaidad de Género, a los servidores publicos de la Fiscalia General, quisnes deberan apropiar e Intariorizar estos concepios y elabarar

Enfatizar las tareas de sensibilizacion para todo el ”";":":'ﬂ“es Hores deastargetipcs.
7 _|122 Desarollar programas integrales y confinuos de cursos, talleres, charlas, conferencias, foros, en materia oe derechos humanos, Grunos Vulnerables e Igualdad de Género.
personal que integra la Fiscalia General, en materia 123 Llevar a cabo accianas que permitan generar condicionas de igualdad y evitar la discriminacidn de personas o grupos.
de Derechos Humanos, Grupes Vulnerables e 131 Brindar atencin médica temprana y de primeros auxiios Para cualquier emergencia que 1o requiera de hospitaiizacian.
lgualdad de Género, que a su vez les permita 132 Promover el desamollo de actividades deportivas de prevencion de Ja salud y deteccidn oportuna de enfermedades.
133 Evaluar las acciones y acfividades que se desarrollen en las instalaciones de Ia Fiscalia General del Estado, en donde estén implicados hombres y mujeres.

promover los valares institucionales y cambios de 1.34  Implementar programas de proteccion civil y riesgos laborales.

actitud favorables a la igualdad, asi como dotarlos de
herramientas para impartir justicia con perspectiva de
geénero.

Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacién como una medida de
proteccidn a sus derechas humanos e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Resultado Clave £, Elementos a medir ey A I e _ Tipo de Al

Haber realizado las acciones para la promocion de la igualdad de género, la equidad y la no Acciones realizadas y personas capacitadas Transversal
discriminacién por motivos de génera

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos , Acuerdo Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de Acceso de
las Mujeres a una vida libre de violencia, Ley General para la Igualdad entre hombres y mujeres, Constitucién Politica del Estado de Veracruz, Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
Estado de Veracruz, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia para el Estado de Veracruz, Programa Especial para las Mujeres.Ley N°. 546 Organica de |a Fiscalia General del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de Indicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Formula
Proporcién de acciones realizadas para promover la igualdad de género con | (Actividades para promover la Igualdad de Género y la Prevencion de la Viclencia Otras Propaorciones
respecto al Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Género realizadas/ Actividades para promover la Igualdad de Género y la Prevencion de la
Violencia requeridas) x 100

Descripcion del indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Expresa el porcentaje de las actividades sustantivas realizadas para promover la Igualdad de Género y la Prevencién de la Atencion Eficacia 36.0
Violencia.
e ————
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
S
401A06100.122.01E101.160121.1.08 21114.0010070102.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400185001.08 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcién de la Variable Uidecis® | Meta Fuente de Informacién
Actividades para promover la Actividades sustantivas realizadas para promover la Igualdad de Género y la Prevencin de la Atencion 36.0 Registros administrativos de a unidad de género, Oficios 0
Igualdad de Género y la Violencia se refiere al nimero de eventos, talleres, cursos, Accion campaias, conferencias y invitaciones a asistir a las actividades, listas de asistencias,
Prevencién de la Violencia asesorias para promover la igualdad de género realizados. rinutas de trabajo, memori fologréfica, materialde los
realizadas
eventos, reportes.
Actividades para promover la Aclividades sustantivas requeridas para promover la Igualdad de Género y la Prevencién de la Atencion E 36.0 Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Genero
Igualdad de Género y la Violencia. Se refiere al nimero de eventos, talleres, cursos, Accin camparias, conferencias y
Prevencién de la Violencia asesorlas para promover la igualdad de género programados
requerida
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 [/ VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
100.00 100.00 100.00! 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno {70 a 90 elénte(<90
3 4 3 3 5 4 22
4 3 2 3 4 3 19
100.00 116.66 111.11 108.33 120.00 122.22 104.76 91.66 81.48 73.33 66.66 61.11| % Avance Prog
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) ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
- Fr ol Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Extade eo vorsorur

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género

Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal J 01E101 l Presupuesto Autorizado |
Eje | Respeto a los Derechos Humanas | Objetivo del Eje | Asegurar los derechos de Ias victimas, ofendidos, testigos y otros grupos vulnerables
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estratagia 1.2 121 Capachar en materia de derechos humanos, Grupos Vulnerables @ Iguzidad de Geénero, a los servidares piblicos de la Fiscalia General, quienss deberan aprapiar e Interiorizar estos conceptos y elabarar
Enfatizar las tareas de sensibilizacion para todo el rescluciones fibres de estereofipos.

R " 4 122 Desarollar programas integrales y conlinuos de cursos, lalieres, charias, conterencias, foros, en materia de derechos humanos, Grupoes Vulnerables e Igualdad de Género.
personal que integra 2 Fiscalia General, en materia de 1.23  Llevara caboacciones que permitan generar condiciones de iqualdad y evilar [a discriminacian de parsonas o gnupos.

Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad de (131 Brindar atencidn médica temprana y de primeros auxilics Para cualquier emergencia que no requiera de hospitalizacion.

Género, que 2 su vez les permita promover los valores 132 Promover el desamolio de actividades deportivas de prevencion de la salud y deteccion oportuna de enfermedades.

1.3.3 Evaluar las acciones y activi quese enlasir it te |2 Fiscalia General del Estado, en donde estén implicados hombres y mujeres.

134  Implementar programas de proteccion civil y riesgos laborales.

institucionales y cambios de actitud favorables a la
igualdad, asf como dotarlos de herramientas para
impartir justicia con perspectiva de género.
Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacion come una medida de
proteccion a sus derechos humanos e igualdad de
oporiunidades entre mujeres y hombres.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al

Haber realizade las accicnes para la promocién de la igualdad de género, la equidad y la no Acciones realizadas y personas capacitadas Transversal
discriminacion por motivos de género

Fundamento Juridico (Resumen) | constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos , Acuerdo Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de Acceso de
las Mujeres a una vida libre de violencia, Ley General para la Igualdad entre hombres y mujeres, Constitucién Politica del Estado de Veracruz, Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
Estado de Veracruz, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de viclencia para el Estado de Veracruz. Programa Especial para las Mujeres.Ley N*. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del indicador Férmula Tipo de Férmula
Promedio de mujeres asistentes a eventos para promover la Igualdad de (Mujeres asistentes a eventos para promover la Igualdad de Género y la Prevencién de Otras Proporciones
Género y la Prevencién de la Violencia la Violencia / Mujeres programadas para para asistir a eventos que promueven la
Igualdad de Género y la Prevencion de la Violencia )*100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Expresa el promedio de asistentes a eventos para promover |a Igualdad de Género y la Prevencion de la Viclencia Capacitacion Eficacia 216.0
———
Clave Frecuencia Sentido icado
401A06100.122.01E101.160121.1.09 21114.0010070102.122.DERTU470Y.1600121.1.U3400195001.09 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcién de la Variable Unidacdce | Meta Fuente de Informacién
Mujeres asistentes a eventos | Se refiere al total de mujeres que asistieran a eventos (Conferencias, Platicas de Sensibilizacién Servidoras 216.0 | Listas de asistencia ylo Registros administrativos de la Unidad
para promover la Igualdad de y Seminarics) para promover la Igualdad de Género y Ia Prevencién de la Violencia Plblicas de Género
Geénero y la Prevencion de la
Violencia
Mujeres programadas para | Serefiere 2l total de mujeres programadas para asisiir a eventas que promueven la Igueldad de|  Servidoras 216.0 | Oficios ante el Organo Auténomo o invitaciones a asistr & los
para asistir a eventos que Género y la Prevencion de la Violencia Publicas evenlos. Memoria fotogréfica de la Unidad de Género
promueven la lgualdad de
Género y la Prevencién de la
Violencia

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES |
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr May Jun _Jul Ado Sep Oct Nov Dic Anual

18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 216

18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 216

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametrio ae P ento(Dese eno): Bajo 0%); Bueno 0a 30 elente(<90 9 0

4 119 30 2 109 79 343

18 18 18 18 18 18 108

2222 341.66 283.33 215.27 293.33 317.59 272.22 238.19 21172 190.55] 173.23 158.79| % Avance Prog
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ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
s Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Extada do Veracrus

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género

Beneficiario | Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje | Respeto a los Derechos Humanos I Objetivo del Eje I Asegurar los derechos de las viclimas, ofendidos, testigos y otros grupos vulnerables
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.2

121 Capachtar en materia de derechos humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad de Género, @ los servidores piblicas da la Fiscalia General, quienes deberdn aproplar e interiarizar esios conceplos y elabarar
Enfatizar las tareas de sensibiizacion paratodo gl |reseluciones ibres de esteredlipos. i
g ) 122 Desarrollar programas integrales y cantnuos de curses, talleres, charlas, conferenclas, forus, en materia de derechos humaros, Grugos Vuinerables e lgualdad de Genero.
personal que Integra Ia Fiscalia General, en materia de 123 Llevara cabo acciones que parmilan generar condicionas de igualdad y evitar [a discriminacion de persenas o grupos.
Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e lgualdad de 1,31  Brindar atencion médica temprana y de primeros ausilos Para cualquier a que na requiera de én.
Género, que a su vez les permita promover los valores 132  Promover el desamollo de actividades deportivas de prevencion de la salud y deteccién oportuna de enfermedades.
T it 5 A 133  Evaluar las acciones y actividades que sa desarolien en las instalaciones de la Fiscalia General del Estado, en donde esién implicados hombres y mujeres.
Institucionales y cambios de actitud favorables a la 1.34  Implementar programas de proteccion civil y riesgos laborales

igualdad, asi como dotarlos de herramientas para
impartir justicia con perspectiva de género.
Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacion como una medida de
proteccién a sus derechos humanos e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al

Haber realizado las acciones para la promocion de la igualdad de género, la equidad y la no Acciones realizadas y personas capacitadas Transversal
discriminacion por motivos de género

Fundamento Juridico (Resumen) | Canstitucién Politica de los Estados Unides Mexicanos , Acuerdo Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de Acceso de
las Mujeres a una vida libre de violencia, Ley General para la Igualdad entre hombres y mujeres, Constitucién Politica del Estado de Veracruz, Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
Estado de Veracruz. Ley de Accesa de las Mujeres a una vida libre de violencia para el Estado de Veracruz, Programa Especial para las Mujeres.Ley N°. 546 Organica de la Fiscalla General del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Promedio de hombres asistentes a eventos para promover |a Igualdad de (Hombres asistentes a e_ventns para promover la Igualdad de Género y la Prevencion Otras Properciones
Género y la Prevencién de la Violencia al interior. de la Violencia / {(Hombres programados para para asistir a eventos que promueven la
Igualdad de Género y la Prevencién de la Violencia )*100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Expresa el promedio de servidores pablicos asistentes a eventos para promover la Igualdad de Género y la Prevencion de la Capacitacién Eficacia 216.0
Viclencia
e —————— 1
Clave Frecuencia Sentido é;l Indicador I
401A06100.122.01E101.160121.1.10 21114.0010070102.122.DERTU470Y.1600121.1.U3400185001.10 Mensual - Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable oSl e Fuente de Informacion
Hombres asistentes a eventos | Se refiere al fotal de hombres que asistieron a eventos (Conferencias, Platicas de Sensibilizacion |~ Servidores 216.0 | Listas de asistencia ylo Registros administrativos de la Unidad
para promover |a Igualdad de y Seminarios) para promover |a Igualdad de Género y la Prevencién de la Viclencla Piblicos de Género
Género y |a Prevencion de la
Violencia
Hombres programados para | Se refiere al total de hombres programados para asisiir a eventos que promueven Iz igualdad de | Servidores | 216.0 Oficios ante el Organo Autdnomo o invitaciones a asistir a los
para asistir a eventos que Género y la Prevencion de fa Violencia Publicos eventos. Memoria fotografica de la Unidad de Género
promueven la Igualdad de
Genero y la Prevencién de la
Viclencia

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb Mar May Jun Jul Ago Oct Nov Dic Anual
18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 216
18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 216
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100. 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento {(Desempenc): Bajo D%} B O 0'a 90 elente{<90 4
3 59 14 159 67 i 373
18 18 18 18 18 18 108
16.66 172.22 140.74] 326.38 335.55 345.37 296.03 259.02 230.24 207.22 188.38 172.68| % Avance Prog

HOJA 10 de 64



CE Fiscalia General del Estado de Veracruz
fizcalis Generst Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Ewtndo de Voracruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Unidad de Género

Beneficiario I Gobierno | Unidad Presupuestal | 01E101 [ Presupuesto Autorizado
Eje | Respeto a los Derechos Humanos l Objetivo del Eje | Asegurar los derechas de las victimas, ofendidos, testigos y otros grupos vulnerables
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estralegia 1.2 1.2.1 Capacitar en maleria da derechos humanos, Grupos Vulnerablese Igualdad de Género, a los servidores publicos dela Fiscalia General, quienes deberdn apropiar @ interiorizar estos conceptos y elaborar
Enfatizar las tareas de sensibilizacion para todo el resoluciones libres de estereotipos.

1.22 Desancliar programas integrales y confinuos de cursas, lalleres, charlas, conferencias, foros, en materia de derechos humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad de Género,
1.2.3  Uevar 2 cabo acciones que permitan generar condiciones de igualdad y evitar la discriminacion de parsonas o grupas.

Derechos Humanos, Grupos Vulnerables e Igualdad de (3.1 Brindar atencion médica temprana y de pri ilios Para cualquier que no requiera de hospitalizacia

Género, que a 5u vez les permita promover los valores 1.3.2  Promover el desamollo de actividades deportivas de prevencisn de la salud y deteccidn opartuna de enfermedades.

1.3.3  Evaluarias acclones y ach que se enlas | i de |a Fiscalla General del Estado, en donde estén implicados hombres y mujeres.

134  Implementar programas de proteccion civil y riesges laborales.

personal que integra la Fiscalla General, en materia de

institucionales y cambios de actitud favorables a la
iqualdad, asi como dotarlos de herramientas para
impartir justicia con perspectiva de género.
Estrategia 1.3

Fomentar ambientes laborales sanos, libres de
violencia y discriminacion come una medida de
proteccion a sus derechos humanas e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al

Haber realizado las acciones para la promocion de la igualdad de género, la equidad y la no Acciones realizadas Transversal
discriminacion per motivos de género

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos Art. 4, Acuerdo Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General de
Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia, Ley General para la Igualdad entre hombres y mujeres, Constitucién Politica del Estado de Veracruz Art. 52, 53 y 54, Ley para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres en el Estado de Veracruz Art. 2, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia para el Estado de Veracruz Art. 2 y 3, Programa Especial para las Mujeres (Capitulo IV,
Objetivos Especificos, Lineas Estratégicas, Proyectos, Detonadores, Acciones Prioritarias).

De pcion de aicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Porcentaje de diagnésticos institucionales cen Perspectiva de Género {Diagnésticos institucionales con Perspectiva de Género realizados / Diagnésticos Otras Proporciones
realizados institucionales con Perspectiva de Género requeridos) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Expresa el porcentaje de diagndsticos institucionales con Perspectiva de Género realizados contra los requeridos. Diagnostico Eficacia 1.0
————|
Clave Frecuencia Sentido del Indicador I
——— S
401A06100.122.01E101.160121.1.11 21114.0010070102.122.DERTU470Y.1600121.1.U3400195001.11 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Unidadde | meta Fuente de Informacién
Diagnésticos institucionales con |  Se refiere a la elaboracidn de diagnd ionales con Perspectiva de Género sobre la Diagndstico 1.0 Diagndsticos realizados incluyendo la documentacion soporte
Perspectiva de Género condicion y posicion de las mujeres, los cuales podran realizarse a través de registros como: minutas de trabajo, cuestionarics diagnésticos, oficios o
realizados administrativos institucionales y elaboracion de cuestionarios.

tarjeta donde solicitan informes administrativos al drea
correspondiente, asi como los informes administrativos
recibidos.-Titular del Instituto

Diagnésticos institucionales con Considera los diagnésticos institucionales con Perspectiva de Género sobre la candicany | Diagndstico | 1.0 | Programa Anual de Trabejo dela Unidad de Género- Ofician
Perspectiva de Género posicion de las mujeres requeridos. de la Fiscal General del Estado de Veracruz
programados
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
B 1 1
1 1
100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0 Bueno (702 90 e(<90 0.00 %
0
0
0.00| % Avance Prog
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EeE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fiscalis Generst Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Evtada de Veracug

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccién General Juridica

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modela administrativo abierto y demacratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
acceso a la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Elaborar los Manuales de Procedimientos de las funciones de |as diversas areas administrativas que inlegran la Fiscaifa General del Estado.
Mejorar el marco juridico de operatividad de las 112 Actuslizar los Manuales de O ion de las unidaces istrativas que ya cuenten con eflos.

113 Vigilarla correcta aplicacion de los Manuales de Organizaciin.

_ L ) 141 Promover lalleres, cursas, diplomados y conferencias en materia de Procuracian de Justica y Efica Ministerial.

fiscalizacién y revision de los controles inlernos de |as |1.4.2  implementar mecanismos que favorezcan la transparencia de la actuacin ministerial sin perjuicio de la secrecla que debe guardsr ta investigacion.
mismas.

Estrategia 14

Concientizar a los servideres publicos de la
importancia de la Etica Profesional en el ejercicio diario
de sus funciones y comportamiento exterior.

areas administrativas y forlalecer las acciones de

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al ]
Haber emitido el total de Informes Previos y Justificados solicitados por la autoridad Proporcionar la atencién, recurses, servicios e informacion que Especifica
correspondiente, relativos a las demandas de amparo interpuestas por actos de autoridad. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucian Politica del Estado de Vercaruz de Ignacio de la LLave, Ley Federal del
Trabajo, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, Ley de Amparo Reglamentaria de los
Articulos 103 y 107 de la Constitucién, Ley de Coordinacion Fiscal, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley nimero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Sistema Estatal de
Seguridad Ptiblica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Orgdnica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula

Proporcion de Informes Previos y Justificados realizades ( Total de Informes Previos y Justificados emitides / Tetal de Informes Previos y Otras Proporciones
Justificados Solicitades) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Total de Informes Previos y Justificados que se rinden a la autoridad correspondiente por las demandas de amparo interpuestas Informe Eficacia 2120.0
por actos de autoridad
Clave Frecuencia Sentido icador
401A06100.122.01E101.160121.1.12 21114.0010070103.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400185001.12 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Unicadde |- peta Fuente de Informacion
Total de Informes Previos y Total de Informes Previos y Justificados emitidos. Informes Previos se rinde en un lapso de 24 Informe 2120.0 | Libro de Registros de Salida, en el que se registra el envio de
Justificades emitidos. horas a partir de la notificacién con la finalidad de que se niegue o conceda la suspension los Informes pravios y Justificados. Libro ubicado en el

definitiva; y Justificados es el informe que se rinde en un términe de 5-dias en cualquler materia o
de 3 en maleria penal 2 partir de su nofificacion, donde debera pormenorizarse si efectivamente
s cierto 0 no el acto reclamado, asi como defender la constitucionalidad del mismo, con el objeto
de que el Juez de Distrito, al dictar sentencia lo haga apegado a derecho.

Departamento de Amparos de |a Direccién General Juridica.

Total de Informes Previos y | Total de Informes Previos y Justificados solicitados. Informes Previos se rinde en un lapso de 24 Informe: 21200 | Lbro ce Registios de entrada, en ¢l que se regisiraa solctud
Justificados solicitados. horas a partir de la notificacion con la finalidad de que se niegue o conceda la suspension de los Informes previos y Justificados. Libro ubicado en el
definitiva; y Justificados es el infarme que se rinde en un término de 5 dias en cualquier materia o Departamento de Amparos de la Direccion General Juridice.

de 3 en materia penal a partir de su notificacién, donde debera pormenorizarse si efectivamente
es cierto 0 no el acto reclamado, asi como defender la constitucionalidad del mismo, con el cbjeto
de que el Juez de Distrito, al dictar sentencia lo haga apegado a derecho.

CROGRAMACION. A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene __Feb Mar Abr May Jun Jui Ago Sep Oct Nov Dic Anual

166 138 200 146 172 194 200 118 168 192 156 270 2,120

166 138 200 146 172 194 200 18 168 192 156 270 2,120

100.00 100.00/ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00; 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0as0 elente{<90 00.00

29 53 99 108 156 103 548

29 53 99 108 156 103 548

1746 26.97 35.91 44.46 54.13] 53.93 45.06 41.07 36.48 32. 29.62 25.84| % Avance Prog
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EeE Fiscalia General del Estado de Veracruz
¥iaaalis Ganorod Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Fatada de Veracra

21114.0010070000.122 Procuracién de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion General Juridica

Beneficiario | Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicion de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo ablerto y democratico, gue permita el ejercicio del derecho individual de
’ acceso a la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Elaborar los Manuales de Procedinientos de las funciones de las diversas dreas adminisirativas que integran Ia Fiscalia General del Estado,
Mejorar el marco juridico de operatividad de las |12 Actualizar los Manuales de Organizaciin de las unidades admini que ya cuenien con eflos.

5 o 113  Viglar la correcta aplicacidn de los Manuales de Organizacin.
areas administraiivas y forlalecer las 2cdon@s d8 141 promovar aleres, cursos,diplomados y conferancias en matora de Procuracin de Jusica y Etca Miistaril
fiscalizacidn y revision de los controles interncs de las |1.42 que Ia transp de [ actuacian ministenal sin perjuicio de la secrecia que debe guardar la investigacion.

mismas.

Estrategia 1.4

Concientizar a los servidares publicos de la
importancia de la Eica Profesional en el ejercicio diario
de sus funciones y comportamiento exterior.

Resultado Clave ) Elementos a medir : TipodeAl
Haber Intervenido con la Representacién legal, en todos los juicios que se entablen en contra del | Proporcionar la atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
Organismo Auténomo apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Vercaruz de Ignacio de la LLave, Ley Federal del

Trabajo, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Plblicos, Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Ley General de! Sistema Nacional de Seguridad Piblica, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Amparo Reglamentaria de los
Articulos 103 y 107 de la Constitucién, Ley de Coordinacién Fiscal, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley nimero 539 de Adguisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz Veracruz de Ignacio de [a Llave, Ley del Sistema Estatal de
Seguridad Publica Para el Estado de Veracruz de Ignacio De la llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Plan Institucional 2017-2026

De DCIO de gicadore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Formula
Proporcion de Intervenciones legales realizadas ( Total de Intervenciones legales realizadas en Representacion del Organismo Oftras Proporcicnes
Auténomo / Total de Intervenciones legales entablados en contra del Organismo
Autdnomo) x 100
Descripcion del Indicader Unidad de Medida Dimensién Meta
Total de Intervenciones legales en Juicios que se entablen en contra del Organismo Auténomo Intervencion Eficacia 264.0
S
Clave Frecuencia Sentido del Indicador I
401A06100.122.01E101.160121.1.13 21114.0010070103.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.13 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Ug‘lgg%ge Meta Fuente de Informacion
Total de Intervenciones legales Serefiere alas Intervenciones legales realizadas por el titular del Departamento Consultivo, Intervencion 264.0 Reporte de Asuntos legales en proceso.
realizadas en Representacion Legislacién y Contencioso de la Direccion General Juridica, en los juicios que se entablen en
del Organismo Auténomo contra del Organismo Auténomo
Total de Intervenciones legales | Se refiere al total de Intervenciones legales programadas para levarse a cabo, en relacién alos | Intervencion 264.0 Registro de Asuntos Legales en Proceso.
entablados en contra del juicios que se entablen en contra del Organismo Auténomo.
Organismo Auténome
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr_ May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
18 28 18 16 19 35 15 33 23 23 18 18 264
18 28 18 16 19| 35 15 33 23 23 18 18 264
100.00 100.00 100.00] 100.00] 100.00] 100.00 100.00§ 100.00 100.00 100.00) 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de e ento{Desempeno): Bajo 0°%:); Bueno (70 2 90 elente{<90 86
16 29 3 40 25 41 182
27 27 39 43 28 46 211
88.88 97.82 118.75 145.00 142.42] 135.82 122.14 100.00 88.78 79.82 73.98 68.93| % Avance Prog
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=oR Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Fiscalia General
Estada do veracna

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101 Fiscalia General del Estado de Veracruz / Subdireccién de Recursos Humanos

Beneficiario | Gobierno Unidad Presupuestal J 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicion de Cuentas Objetivo del Eje | Establecer acciones que garanticen que el personal adscrito al ente cumpla con las disposiciones y lineamientos
que marca la normatividad para el.personal operativo
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 114 Elabarar los Manuales de Procedimientos de las funciones de las diversas dreas administrativas que integran la Fiscalia General del Estado.

Mejorar el marco juridica de operatividad de las 112 Actalizar los Manuales de Organizacion de las unidades agminisirativas que ya cuenien con ellos.

A : 113 Vigilar la correcta aplicacion de los Manuales de Organizacion,
dreas adminisirativas y fortalecer las acciones de 13.1 Dightalizar fos expedientes que son remitidos a esta Institucion, para afigarar el accese a los mismes.

fiscalizacion y revision de los controles internos de las |13.2  Efectuarla adecuada dlasificacian y resguardo de los expedientes digitalizados, para mejorar su consulta.
mismas.

Estrategia 1.3

Impulsar |a digitalizacion de los documentos de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz.

Resultado Clave Elementos a medir ~ Tipode Al
Haber emitido el total de identificaciones al personal de la Fiscalia General de Estado Proporcionar la atencion, recursos, servicios e informacién que Especifica
apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unides Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley del Seguro

Social , Ley del Servicio Militar, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos., Ley Federal del Trabajo, Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado libre y Seberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley
de Pensiones del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo de Precedimientos Civiles del Estado de Veracruz, Cédigo de Procedimientos Administrativos, Cédige Fiscal de la Federacion,
Cédigo de Conducta de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, Cédigo de Etica de la Fiscalia General del Estado, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De PCIO ge dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Praporcién de Persanal Operative que cumple con el proceso de ( Plantilla del Personal Operativo de la FGE que requiere emision de credencial / Otras Proporciones
credencializacion conforme a lo sefialado por la normativa aplicable Numero de credenciales emitidas al Personal Operativo de la FGE ) x100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el nimero de personal operativo que cumple con el proceso de credencializacion conforme a le sefalade por la normativa Identificacion Eficacia 22000
aplicable
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.14 21114.0010070104.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.14 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable chicadice It Nl Fuente de Informacién
Numero de credenciales Nimero total de credenciales emitidas al personal operativo de la FGE para dar cumplimientoa | Credenciales 2200.0 El libro de registro en el que se lleva el control de las
emitidas al personal operativo as disposiciones y i ientos que marca la tividad para el personal operativo y en su identificaciones que se emiten. Se localiza en el érea de
delrFGE £asa el que porta amas. credencializacion del Departamento de Control de Personal y
Prestaciones Sociales de la Subdireccion.
Plantilla del Personal Operativo Plantila del Personal Operativo de la FGE que requiere emision de credencial Personal 2200.0 Registro de Plantilla del Personal Operativ de I FGE que
de la FGE que requiere emision Operativo requiere emision de cradencial
de credencial

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene Eeb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
60 80 60 800 60 60 60 60 60 800 80 60 2,200
60 60 60 800 60 60 60 60 60 800 60 60 2,200
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P o (Desempeno): Bajo 0%); Bueno {70 a 90 elente{<90 00.00
60 82 87 732 80 68 1,109
60 82 87 732 80 68 1,109
100.00 118.33 127.22 98.06 100.09 100.81 95.60 90.90 86.64 53.31 51.82 50.40| % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

FGE

rigealia Gensral
Hxnda de Veracnag

)

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Subdireccion de Recursos Materiales y Obra Publica

Beneficiario I Gobierno r Unidad Presupuestal | 01E101 | Presupuesto Autorizado I
Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
acceso a la informacion y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 114  Verificar la requisicion de los recurscs financieros y materiales,
Mejorar el marco juridico de operatividad de las 115 Crearinstructivos para la realizacion de los tramites financieros (vidticos, pasajes, fondos revolventes) y de recursos maleriales.

dreas administrativas y fortalecer las acciones de
fiscalizacion y revision de los controles internos de las

mismas.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber realizado el total de mantenimientos solicitados, preventivos o correctivos de la unidad Praporcionar |z atencidn, recurses, servicios e informacién que Especifica
vehicular. apoyan a las actividades operativas en la procuracitn de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Adguisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publice, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacion Fiscal, Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion, Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacin de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Coordinacién Fiscal para el Estado y los
Municipios de Veracruz-Llave, Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave, Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos para el
Estado Libre y Soberano de Veracruz- Llave, Cédigo No. 18 Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionades con Ellas
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicadore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcién de Mantenimiento vehicular preventivo y correctivo. (Total de Mantenimientos Preventivos y Correctivos Realizados / Total de Solicitudes Otras Properciones
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo) x 100
Descripcion del indicador ) Unidad de Medida |  Dimensién Meta
Mide el nlimero total de Mantenimientos Preventivos y Correctivos realizados en la Depatamento de Transporte de la Fiscalia Mantenimiento Eficacia 12350
General del Estado de Veracruz, de acuerdo al nimero total de solicitudes hechas por las diversas areas.
— —
Clave Frecuencia ntido Indicadol
401A06100.122.01E101.160121.1.15 21114.0010070104.122. DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.15 Mensual Ascendente
P S 3 Unidad de F i
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Medida Meta Fuente de Informacion
Total de Mantenimientos Ndmero total de Mantenimientos Preventivos y Correctivos realizadas (Conjunto de operaciones y| Mantenimiento 1235.0 | Fomato de diagnstica mecénico de unidades vehiculares del
Preventivos y Correctivos cuidados necesarios para que la plantilla vehicular pueda-seguir operando adecuadamente, |2 Departamento de Transporte. Formato en el que se registran
Realizados afinacién es considerada como mantenimiento p tivo y otro tipo de reparacion se considera Jas reparaciones a realizar,

como Correctivo ) para contar con las unidades en optimas condiciones.

Total de Solicitudes de Namero Total de soliciudes de mantenimiento preventivo o comrectivo (Oficios solicitadas por las | Mantenimiento | 12350 | Libro de registo de solictures ce mantenimiento preventivo o
Mantenimiento Preventivoy | diversas reas de la instituicién en los cuales detallan o describen la necesidad o requerimiento) correctivo del Departamento de Transportes hechas mediante
Correctivo hechas por las diversas areas. oficio.

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

|__Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
55 80 119 19 129 130 77 13 19 119 100 75 1,235

55 80 119 119 129 130 7 13 119 119 100 75 1,235

100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00) 100,00 100.00 100.00 100.00

REA ADO Parameiro.de P ento (Dese eno}: Bajo 0%); Bueno 0ash elente(<20 90.36

40 52 77 37 28 66 300

30 85 60 55 51 71 332

72.72 68.14 66.53 56.22 46.61 47.45) 42.31 36.49 31.88 28.30 25.86 24.29| % Avance Prog
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
sl Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Fatada do Veraonas

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Subdireccion de Recursos Materiales y Obra Publica

Beneﬂciaﬁﬂ Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y demacratico, que permita el ejercicio del dereche individual de
acceso a la informacion y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 114 Verificar la requisicidn de los recursos financieros y materiaies.

Mejorar el marco juridice de operalividad de las 115 Crearinstructivos para la realizacidn de los tramiles financieros (vidticas, pasajes, fondos revolventes) y de recursos maleriales.
dreas administrativas y fortalecer las acciones de
fiscalizacion y revision de los controles intemos de las

mismas.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber realizado el total de adquisiciones de bienes de consumo y de contratacidn de servicios. Proparcionar la atencién, recursos, servicios e informacién que Especifica
apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) ! Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacion Fiscal. Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion, Ley de instituciones de Seguros y de Flanzas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Coordinacién Fiscal para el Estado y los
Municipios de Veracruz-Llave, Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos para el
Estado Libre y Soberano de Veracruz- Liave, Cédigo No. 18 Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Formula Tipo de Formula
Proparcién de Adguisiciones de Bienes de Consumo y contratacion de ( Total de solicitudes atendidas de bienes de consumo y de servicios realizados / Total Otras Proporciones
servicios realizados de solicitudes Autorizadas de bienes de consumo y de contratacién de servicios,
hechas por las diversas areas de la Fiscalia General del Estado de Veracruz ) x 100

Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Evalda las adquisiciones de Bienes de Consumo y contratacion de servicios realizados a través de adjudicaciones directas, Solicitudes Eficacia 735.0
Licitaciones Publicas, Licitaciones Simplificadas y Adjudicaciones Directas, de acuerdo a las solicitudes de las 4reas

Clave Frecuencia Sentid | Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.16 21114.0010070104.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.18 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable L’ﬂg&ﬁ,ge Meta Fuente de Informacion
Total de solicitudes atendidas | Las adquisiciones realizadas de bienes de consumo y de contratacian de servicios es un proceso | Solicitudes 735.0 Calendario de Licitaciones derivado del Presupuesto Anual
de bienes de consumo y de realizado de allegarse de los bienes necesarios mediante adjudicaciones directas por Excepcion

Autorizado. Documento en el que se programan las licitaciones
servicios realizados de Ley, Licitaciones Publicas, Licitaciones Simplificadas y Adjudicaciones Directas por monto de

" y - a realizar en el ejercicio, localizado en el Deparlamento de
la operacion para el funcionamiento de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

Adquisicianes y solicitudes de material.

Total de solicitudes Autorizadas | Solicitudes de bienes de consumo y de contratacion de servicios hechas por las diversas éreas [ Solicitudes | 735.0 Concentrado de solicitudes (requerimientos) de las diversas
de bienes de consumao y de de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, para realizar las actividades administrativas y Areas de la Fiscalia General del Estado de Veracruz,
servicios hechas por las operativas.

diversas areas de |a Fiscalia
General del Estado de Veracruz

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Eeb Mar Abr___ Way Jun Jul Agdo Oct __ Nov Dic__ Anual

35 3% 35 70 70 70 70 70 70 70 70 70 735

%5 35 35 70 70 70 70 70 70 70 70 70 735

10000] 10000] 1o000]  fo000]  too00]  to000]  10000f  t00.00]  f00.00{  100.00f  100.00f  100.00 100.00
REA ADO Parametro de o) ento (Desempeno): Bajo 0%): Bueno (70 a 90 elente(<90 8.62 %

4 28 37 49 40 66 224

58 32 103 115 102 170 580
142] 4571 65.71 6742] 6448 7141  s818]  4928]  4266] 3764 3368]  3047| % Avance Prog
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> EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
E iecalis Ganorai Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Hetado do Voracnuz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Subdireccion de Recursos Materiales y Obra Publica

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
acceso a la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 114 Verificar la requisician de los recursos financieros y materiales.
Mejorar el marco juridico de operalividad de las |11 Crearinsirurlivos para a realizacitn de los irmiles financieros (vidlicos, pasajes, fondos revalvenes) y de recursos maleriales.

areas administrativas y fortalecer las acciones de
fiscalizacion y revision de los controles internos de las

mismas.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber realizado el total de Mantenimientos solicitados a Inmuebles, Instalaciones y Equipos. Proporcionar la atencidn, recursos, servicios e informacién que Especifica
apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Adguisiciones,
Arrendamientes y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacion Fiscal, Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién, Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas del Estada de Veracruz de Ignacic de la Llave, Ley de Coordinacion Fiscal para el Estado y los
Municipios de Veracruz-Llave, Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos para el
Estado Libre y Soberano de Veracruz- Llave, Cédigo No. 18 Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

e pcion de dicadore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcién de Mantenimientos realizados a Inmuebles e Instalaciones. (Total de Mantenimientos realizados a Inmuebles e Instalaciones / Total de Otras Proporciones
mantenimientos solicitados por las diferentes areas ) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Din ion Meta
Mide el total de Mantenimientos realizados a los diferentes Inmuebles e Instalaciones de las diversas dreas que integran la Mantenimiento Eficacia 638.0
Fiscalia General del Estado de Veracruz.
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.17 21114.0010070104.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.17 Mensual Ascendente

Nombre de la Variable Descripcion de la Variable uﬁ'gﬁﬂigﬁ Meta Fuente de Informacion

Total de Mantenimientos Reparaciones menores reali al bien inmueble para o en Gplimas condiciones de | Mantenimiento 638.0 Registro de mantenimientos realizados a Inmuebles e

realizados a Inmuebles e USO U Operacion. Instalaciones. Documento de contral ubicado en el

Instalaciones. Deparatmento de Servicios Generales.

Total de Mantenimientos La solicitud es |a peficién por escrito para relizarle mejoras o reparaciones a las instalaciones de | Mantenimiento | 638.0 | Registro de control de soliciludes de mantenimiento hechas
solicitados por las diferentes las diferentes areas por las areas, ubicado en la Deparlamento de Servicios
dreas.
Generales.
PROGRAMACION A Al D DICADOR
VARIABLE 1 [ VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May _Jun Jul Adgo Sep Oct Nov Dic Anual
38 62 62 62 62, 62 33 38 62 62 62 33 638
38 62 62 62 62 62 33 38 62 62 62 33 638
100.00 100.00 100.00! 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de plimiento (Desempeno): Bajo (>70%): Bueno (70 a 90 elente(<90 0000 %
70 72 98 81 120 80 521
70 72 98 81 120 80 521
184.21 142.00 148.14 143.30 154.19 149.71 136.74 124.34 108.31 95.94 86.11 81.66| % Avance Prog
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ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

rigealis General
Hatada de Veraan:

21114.0010070000.122  Procuracion de Justicia
01E101 Fiscalia General del Estado de Veracruz /Subdireccion de Recursos Financieros

Beneficiario | Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, gue permita el ejercicio del derecho individual de
acceso a la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 144 Verificar la 6n de los recursas !
Mejorar el marco juridico de operafividad de las 1.1.5  Crearinstructivos para la realizacin de los iramiles financieros (vidticos, pasajes, fondes revolvenies) y de recursos materizies.
" . " P N N 116 Implementar y verificar los controles intemos ieros, p les y patimoniales de los p de las dreas admini:
déreas admir y las de
fiscalizacion y revisién de los controles internos de las
mismas.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al

Haber realizado las solicitudes de Viaticos autorizadas en relacion a las solicitudes recibidas de Proporcionar la atencion, recursos, servicios e informacién que Especifica
las diversas areas de la Fiscalia General del Estado de Veracruz. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General de
Contabilidad Gubernamental, Ley Federal de Presupueste y Responsabilidad Hacendaria, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo Fiscal de la Federacién, Cédigo Financiera para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.,
Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, Normatividad emitida por el
Consejo Nacional de Armonizacion Contable, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Bl pclon ge gicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcion de Selicitudes de Viaticos autorizados. (Total de Solicitud de Vidticos autarizados / Total de solicitudes de Viaticos recibidas ) x Otras Proporciones
100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el nlimero de solicitudes de Viaticos autorizados en relacion a las solicitudes recibidas de las diversas areas de la Fiscalia Viaticos Eficacia 6188.0
General del Estado de Veracruz.
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.18 21114.0010070104.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.18 Mensual Ascendente
Nombre de |a Variable Descripcion de la Variable Uﬁ%ge Meta Fuente de Informacion
Total de Solicitud de Viaticos Numero de Solicitudes de Viaticos autorizades, entregados a las dreas solicitantes para solventar Viaticos 6188.0 Solicitud de Vidticos autorizados enviados por las diversas
autorizados gastos de viaticos para realizar la comision de trabajo. areas de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz.
Total de solicitudes de Vidticos | Total de solicitudes de viaticos recibidas de las diferenles areas para acudir a los lugares en que Vidticos |  6188.0 Reporte de Recibo de Viaticos
recibidas son enviados a realizar una comision de trabajo.
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
[iTiERe Feb i Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual ]
S == — {
43 238 889 834 600 512 492 516 516 516 516 516 6,188
43 238 889 834 600 512 492 516 516 516 516 516 6,188
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de ento (Desempeno): Bajo 0%;}; Bueno (70-a 90 ente(<90 00.00 %
102 557 818 1,055 1,135 1,432 5,099
102 557 818 1,055 1,135 1432 5,099
237.20 23451 126.23 126.34 140.82 163.63 141.32 123.64 109.89 98.8 89.89 82.40| % Avance Prog
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Emndo de Voracrur

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion del Centro de Informacién e Infraestructura Tecnolégica

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Modemizacian e Innavacion Tecnolégica Objetivo del Eje | impulsar la innovacién en tecnologias de la informacién y comunicacién que proporcionen celeridad y eficiencia en
' las funciones y procesos sustantives y administrativos de la imparticién de justicia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1 Evaluar ¢ desempefio de tordas |as dreas, a través de lizacién del Sistema d

Fortalecer la infraestructura tecnolégica de La Fiscalia [1.1.2 Modemizary actuslizar el Partal Web Institucional.
General del Estads 1.1.3 Foralecer el equipamiento de audio, video y aplicativus sistematizados para las acciones de difusion en medios de comunicacion y redes sociales.

1.1.4 Oplimizar les fiempos de respuesta de atencian a los raquerimientos de soporta técnico e informaticos.

Estrategia 1.2 115 Modernizar y actualizar los Labaratorios Periciales de |a Fiscalia General.

Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacign [1-21 Establecer bases de datos, acualizar y p istantes, con i precisa que permila la identificacian de las zanas de mayor incidencia defictiva, asi como los hechos ilicitos que se llevan a cabo con
. . ) mayor frecuencia en dichas zonas.

enla Ge.suun e erviioes que la I nslitucitn olrece: 1.2.2 Implementar la firma electrinica avanzada para agilizar tramites legales y administrativos.

Estrategia 1.3 123 Elanalisis y organizacian de los p de apoyo y adminis parmitira hacerlas més eficientes, en benefclo del servicia pablica y de la ciudadanfa, Ia que se vera favorecida con menores tramites y tiempos de

Priorizar el uso de analisis de informacion para la espera para recibir [a atencion que se merece,

o : H =] e 1.24 Establecer una politica de informacion oporuna 4 traves de medios masives de camunicacitn y redes sociales,

inteligencia en la investigacién y persecucion de (os 1.25 Incrementar la innovacian tecnolégica para pravenir y combatir la cormupeidn.

delitos. 131 Vincular las funciones de inteligendia criminal y de investigacion ministerial, para generar evidencias solidas con soporte cientifico y sustento legal.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Cumplimiento de los Pracesos y Control en la integracién de la informacién. Proporcién de visitas de supervision. Especifica

Fundamento Juridico (Resumen)_l Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz; Decreto de Presupuesto de Egresos del Estade de Veracruz
de Ignacio de la Llave; Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz; Plan
Institucional 2017-2026.

Descripcion de |

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Porcentaje de cumplimiento del programa de visitas de supervision. X= {{y2 * 100)/y1)) Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el grado de cumplimiento del programa de visitas de supervisién implementando mecanismos eficientes de supervision y Visitas de Supervisién Eficacia 28.0
control de las diversas areas de enlace con las que coadyuvan la DCIIT en las actividades de integracion de la informacion.
Clave Frecuencia Sentido del Indi
401A06100.122.01E101.160121.1.19 21114.0010070105.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.18 Trimestral Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Unidadde T Meta Fuente de Informacién
y2=Numero acumulado de Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacian, pueden estar Visitas de 28.0 | Programaanual de visitas (actas e intrumentos de medicion de
visitas realizadas en formatos especificos o en bases de dalos digitales. Supervision |as visitas de supervision).
y1= Niimero total de visitas Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacion, pueden estar Vistasde | 28.0 Programa anual de visitas (actas e intrumentos de medicién de
programadas en el programa en formatos especificos o en bases de dalos digitales. Supervision las visitas de supervision).
anual de visitas.
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Se Oct Nov Dic Anual
B = = =0 =17 Lo 0 e L4
7 7 7 7 28
7 7 7 7 28
100.00) 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro.d ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno {70.a 90 elente(<90 00.00 %
v . 14
7 7 14
100.00 100.00 66.66 50.00| % Avance Prog
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21114.0010070000.122
01E101

Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion del Centro de Informacién e Infraestructura Tecnoldgica

Procuracion de Justicia

Beneficiario Gobierno

Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado

Eje

Modermizacién e Innavacion Tecnologica

Objetivo del Eje | impulsar la innovacidn en tecnologias de la informacién y comunicacién que proporcionen celeridad y eficiencia en

las funciones y procesos sustantivos y administratives de la imparticién de justicia

Estrategia del Plan Institucional

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1

Fortalecer la infraestructura tecnolégica de La Fiscalia
General del Estado.

Estrategia 1.2

Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacion
en la Gestion de servicios que la Institucion ofrece.
Estrategia 1.3

Priorizar el uso de anélisis de informacion para la
inteligencia en la investigacien y persecucion de los
delitos.Programa Veracruzano de Procuracion de
Justicia

1.1.1 Evaluar el desempefio de todas las areas, a lravés de una acluslizacién del Sistema de Indicadores.

1.1.2 Modenizary actualizar el Portal Web Institucional, 1,13 Fortalacer el equipamiento de audio, video y aplicativas
114 Optimizar los iempos de respuesta de atencidn a los requenmienios de saparte lécrico e informétices.

11.5 Modemnizary actualizar los Laboratorios Periciales de Ia Fiscalia General.

121 Establecer bases de datos, actualizar y perfeccionar las existentes, con informacién precisa que permita la identificacion de las zonas de mayor incidencia defictiva, asi coma los hechos ilicitos que se levan a cabo con
mayor frecuencia en dichas zonas.

122 Ia firma tramiles legales y i

2.3 Elanalisis y organizacién de los procesos de spays y administrativas, permilira hacerios mas eficientes, en beneficia del servicio pihlica y de la ciudadania, la que se verd favorecida con menores tramites y Sempas de
espara para recibir la alancidn que se merece,

124 Establecer una poliica de informacion oporuna a traves de medios masivos de comunicacion y redes soclales.
125 Incrementar a innovacion tecnaldgica para prevenir y cambatir ls comupcion. 1.3.1 Vincular las fu d li
sustento legal.

para las acciones de difusion en medios de comunicacion y redes sociales.

vanzada

criminaly de ministerial, para generar evidencias sofidas con soporte cientlfico y

Resultado Clave

Elementos a medir Tipo de Al

Cumplimiento en las dispesiciones nermativas en cuanto a base de datos

Puntuacién que va del 1 al 100 acorde al cumplimiento de Especifica

disposiciones normativas con puntuacién de evaluacion.

Fundamento Juridico (Resumen)

| Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Ley General del

Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley
de Ignacio de la Llave; Ley N°. 5468 Orgénica
Institucional 2017-2026.

Nombre del Indicador

Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz; Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz
de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz; Plan

Férmula Tipo de Férmula

indice de evaulacion del cumplimiento a disposiciones normativas.

X= ((2itn=1)in)

Oftras Proparciones

Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Verificar se cumpla con las observancia de las disposiciones normativas por parte de las diversas areas de enlace con las que Porcentaje en Eficacia 70.0
coadyuvan la DCIIT en las actividades de integracién de la informacion. cumplimiento a
disposiciones
normativas
Em—
Clave Frecuencia Sentido del !nciicadag
401A06100.122.01E101.160121.1.20 21114.0010070105.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.20 Trimestral Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable g m_eigﬁjge Meta Fuente de Informacion
y(i)=Evaluacion del criterio "i" Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacion, pueden estar | Porcentaje en 70.0 Bitécora de verificacidn de cumplimiento de disposiciones
en formatos especificos o en bases de datos digitales. cumplimiento a normativas con puntuacion de evaluacion.
disposiciones
normativas
n= 4reas sujetas a evaluacion. Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacién, pueden estar | Porcentaje en 700 Bitacora de verificacion de cumplimiento de disposiciones
en formatos especificos o en bases de datos digitales. cumplimiento a normativas con puntuacion de evaluacién.
disposiciones
normativas
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
|_Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
70 70 70 70 70
70 70 70 70 70
100.00 100.00] 100.00 100.00] 100.00
REA ADO Pa etro.de P o (Desempenc): Bajo 02 B o (70 a 90 elente(<90 00.00
77 T 152
77 75 152
110.00! 109.14 72.76 54.57| % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Beneficiario Gobierno

Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado

Eje

Modernizacion e Innovacion Tecnolégica

Objetivo del Eje | Impulsar la innovacién en tecnologias de la informacién y comunicacion que proporcionen celeridad y eficiencia en

las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticion de justicia

Estrategia del Plan Institucional

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1

Fortalecer la infraestructura tecnolégica de La Fiscalia
General del Estado.

Estrategia 1.2

Fortalecer la aplicacion de Tecnolagias de Informacion
en la Gestién de servicios que la Institucién ofrece.
Estrategia 1.3

Priorizar el uso de anlisis de informacion para la
inteligencia en la investigacion y persecucion de los
delitos.

1.1.1 Evaluar el desempedio de tndas las dreas, 3 través de una actualizacian del Sislema de Indicadores

1.1.2 Modemizar y actualizar el Portal Web institucional.

113 Fortalecer el equipamiento de audio, video y aplicativos sistemalizados para las actiones de difusion en medios de comunicaciin y redes sodiales.
1.1.4 Optimzar los tiempos de respuesta de atencion a los requermienios de soponia técnico e informéticos,

1.1.5 Modernizar y actualizar los Labaralonos Periciales da la Fiscalia General.
1.21 Eslablecer bases de dalns, actualizar y p jonar las existentes, con
mayor frecuencia en dichas zonas.

1.22 Implementar la firma electronica avanzada para agilizar tramites legales y administratives.

1.2.3 Elandlisis y organizacian de los procesos de apoyo y administrativos, permilira hacerias més eficientes, en baneficio del servicia piblico y de la ciudadan(a, |a que se verd favorecida con menotes trémites y tlempos de
espera para recibir [a alencién que se merece.

1.2.4 Establecer una polltica de informacion oportuna a través de medios masivus de camunicacian y redes sociales.

125 Incramentar la innovacion tecnaldgica para prevenir y combatir la comupeion.

1.3.4 Vincular las funciones de inteligencia criminal y de investigacian ministerial, para generar evidencias solidas con seporte cientifico y sustento legal.

i6n precisa que permita Ja identificacian de tas zanas de mayor incidencia deliciva, asi coma los hechos ilicitos que se llevan a cabo con

Resultado Clave

Elementos a medir Tipo de Al

informacién.

Incremento en el indice de eficacia en atencién a solicitudes en Materia de gestion de la

Puntuacién que va del 1 al 100 asignado de conformidad con los
criterios establecidos.

Especifica

Fundamento Juridico (Resumen) |

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Liave; Ley General del

Institucional 2017-2026.

Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz; Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz; Plan

De PCIO ce dicadore
Nombre del indicador Férmula Tipo de Férmula
Indice de eficacia en la atencion a solicitudes en materia de gestion de Xdeiiit= ((?i*n=1))Ai/n) Ofras Proporciones
informacion. d
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Asegurar mediante la utilizacién de instrumentos normativos pertinentes que exista una coordinacion y un compromiso entre las Solicitudes de gestién Eficacia 70.0
diferentes instancias involucradas con las que coadyuvan la DCIIT en las actividades de integracion de la informacion. de informacioén
Clave Frecuencia entido del Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.21 21114.0010070105.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.21 Trimestral Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Unigadde [ Tmeta Fuente de Informacién
Ai= Eficacia del area iésima Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacion, pusden estar | Solicitudes de 70.0 Minutarie de oficios y su atencion por parte de las diferentes
en formalos especificos o en bases de datos digftales. gestion de dreas con la calificacién asignada de conformidad can los
informacian criterios establecidos.
Suministro del area iésima. Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacion, pueden estar Solicitudes de 700 Minutario de oficios y su atencién por parte de las diferentes
en formatos especificos o en bases de datos digitales. gestion de areas con la calificacion asignada de conformidad con los
informacion criterios establecidos.
PROGRAMACION A AL D DICADOR ;
VARIABLE 1 |/ VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago ~ Sep Oct Nov Dic Anual
70 70 70 70 70
70 70 70 70 70
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Para a.de D ento (Desempeno): Baje 0 Bueno (70 a 90 ele 90 00.00 %
81 83 164
81 83 164
115.71 117.57 78.38 58.78| % Avance Prog
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E=tada do Voracruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccién del Centro de Informacin e Infraestructura Tecnoldgica

Beneficiario | Gobiemno ] Unidad Presupuestal | 01E101 | Presupuesto Autorizado |
Eje Modernizacién e Innovacién Tecnalégica Objetivo del Eje | Impulsar la innovacion en tecnologias de la informacion y comunicacian que proporcionen celeridad y eficiencia en
las funciones y procesos sustantivos y administrativos de la imparticién de justicia
Estlategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Evaluar el desempeiio de todas las dreas, a través de una achializaciin del Sistema de Indicadares.

Fortalecer la infraestructura tecnolégica de La Fiscalia [1-12 Moderizary achualizer el Partal Web Institucanal.
1,13 Foralecer el equipamiento de audig, video y apficativos sistematizados para las acciones de difusidn en medios de comunicacidn y redes sociales.

Geneml_dEI Estado. 1.1.4 Optimizar los tiempos de respuesta de atencian alos requenmientos de soporte tcnico e infarmatices.
Estrategia 1.2 1.15 Modernizary actualizar los Labaratorios Pericialas de la Fiscalia General,
Fortalecer la aplicacion de Tecnologias de Informacién [1-2-1 Establecer bases de datos, achializar y f i con i i6n precisa que permita [a identificacion de tas zonas de mayor incidencia delictiva, asi coma los hechos licitos que se levan a cabo con
i sy e mayar frecuencia en dichas zanas.
enla Ge§u6n de senvicios que Ia Instiucién ofrece. |, 5 Ia i éri ta para agiizar irimites legales y administrativos.
Estrategia 1.3 123 Elanalisis y organzacion de los proceses de apoyo y administrativos, permitra hacerlos més eficientes, en benaficio del servicic plblico y de la cludadania, la que se verd favarecida con menores tramiles y fiempos de
Priorizar el usc de analisis de informacion para la espera para recibir fa atencion que se merece.
e " " oo - 1.24 Establecer una politica de i o través de medi de ication y redes sociales.
mm.hgenua enla m‘h‘eshgamﬁn ¥:pergecucion delos 1.2.5 Incrementar |a innovacion tecnaléglca para prevenis y combatir ta cormupcién, 1.3.1 Vincular fas funciones de inteligencia criminal y de investigaciin minisierial, para generar evidencias solidas can soporte cientifica y
delitos.Programa Veracruzano de Procuracion de sustento legal.
Justicia
1
Resultado Clave I~ Elementos a medir Tipode Al |
Reduccidn de la brecha tecnoldgica Proporcidn de abatimiento de la brecha tecnoldgica. I Especifica
Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Ley General del

Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz, Decreto de Presupuesto de Egresas del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz; Plan
Institucional 2017-2026.

De pclon ae gicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Porcentaje de avance en la cobertura de la brecha operacional, material y X=((y2 * 100)/y1)) Otras Proporciones
de servicios.
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Mide el grado de cumplimiento en los diferentes proyectos ante las instancias competentes, en materia de Recursos Humanos, Brecha Eficacia 20.0
Materiales y Financieros que sean necesarios.
Clave Frecuencia Sentido EEI InEicacigr |
401A06100.122.01E101.160121.1.22 21114.0010070105.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.22 Semestral Descendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable um Meta Fuente de Informacion
y2= Cdlculo de la brecha actual | Los dalos se obtienen de reportes producto del procesamiento de la informacion, pueden estar Brecha 20.0 Registro de Jas evaluaciones semestrales del calculo de la
en formatos especificos o en bases de datos digitales. brecha operacional, material y de servicios.
y1= Cuantificacion de la brecha | Los datos se obtienen de reportes producto del procesamiento dé la informacién, pueden estar Brecha | 200 Registro de [as evaluaciones semestrales del calculo de la
inicial. en formatos especificos o en bases de dalos digitales. brecha operacional, material y de servicios.
PROGRANACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE
|_Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ado Sep Oct Nov Dic Anual
20 20 20
20 20 20
100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno {70 a90 elente(<90 00.00
14 14
14 14
74.50 37.25| % Avance Prog
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21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

01E101

Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion de Tranecia. Acceso a la

Informacion y Proteccidn de Datos Personales

BeneﬁciarioJ

Gobierno

Unidad Presupuestal

01E101

Presupuesto Autorizado

Eje

Transparencia y Rendicion de Cuentas

Objetivo del Eje

Establecer un modela administrativo abierto y democrético, que permita el ejercicio del derecho individual de
acceso a la informacian y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicién de cuentas

Estrategia del Plan Institucional

Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.2

Simplificar los pracesos de transparencia y rendicién
de cuentas de la actuacion de los servidores publicos
de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz.

124 Elsborar formates unificados para la captacion de sugerencias ciudadanas.

Resultado Clave

Elementos a medir

Tipo de Al

Haber respondido satisfactoriamente las solicitudes de informacion publica que recibe

Solicitudes respondidas, tiempo en responder las solicitudes,
recurses de revision recibidos y fallos favorables

Transversal

Fundamento Juridico (Resumen) |

Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Tratados
Internacionales, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, Ley General de Proteccion de Datos Persanales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley General de Archivo, Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de [a Llave, Reglamento para la Operacién de la Unidad de
Acceso a la Informacién Piblica y el Comité de Informacién de Acceso Restringido de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 548 Orgénica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

0 Qe 9 aQoOre
Nombre del Indicad Férmula Tipo de Férmula
Proporcion de solicitudes que se responden con informacion entregada (Total de Solicitudes de informacion atendidas / Total de solicitudes de informacion Otras Proporciones
recibidas ) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Permite conocer las solicitudes de informacién piblica que son respondidas con la entrega de informacién Solicitudes Eficacia 960.0
==
Clave Frecuencia Senti el Indicador
401A06100.122.01E101.160121.1.23 21114.0010070106.122.DERTU471Y.1600121.1.U3400185001.23 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcién de la Variable Upcatg® | Meta Fuente de Informacion
Total de Salicitudes de Numero de solicitudes de inft 6n piblica atendidas por la Direccién de Transparecia, Acceso|  Solicitudes 960.0 Informes y registros administrativos de la Direccion de
informacién atendidas ala Informacién y Proteccion de Datos Personales con la entrega de informacion Transparencia, Acceso ala Informatién y Proteccion de Datos
Personales
Total de solicitudes de Namero total de sofictudes de informacion piblica recibidas per 12 Direccion de Transpareciz, |  Solicitudes | 980.0 Informes y registros administrativos de fa Direccin de
informacion recibidas Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales Transparecia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr __ May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 960
80 80 &0 80 80 80 80 80 80 80 80 80 960
100.00 100.00 100.00 100.00! 100,00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00! 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno (70 a9 & e(<90 09.98 %
42 179 133 107, 64 37 562
101 123 108 88 54 37 511
5250 138.12 147.50 144.06 131.25 117.08 100.35 87.81 78.05 702 63.86 58.54| % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
fisealls Ganerai Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estada de Varacns

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion de Transpareia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicion de Cuentas Obijetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
acceso a la informacién y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.2 124  Elaborar formatos unificados para |a captacian de sugerencias ciudadanas,

Simplificar los procesos de transparencia y rendicion
de cuentas de la actuacion de los servidores pblicos
de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al

Haber respondido satisfactoriamente las solicitudes de informacion publica que recibe Solicitudes respondidas, tiempo en responder las solicitudes, Transversal
recursos de revision recibidos y fallos favorables

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Tratados
Internacionales, Ley General de Transparencia y Accesa a la Informacion Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligades, Ley General de Archive, Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento para la Operacién de la Unidad de
Acceso a la Informacién Piblica y el Comité de Informacion de Acceso Restringido de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

e PCIO ge dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcidn de recursas de revision interpuestos (Recursos de revision interpuestos / Solicitudes de informacién respondidas) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Considera la proporcion de satisfaccion de las respuestas otorgadas por la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Recursos Eficacia 240
Estado de Veracruz, respecto de los Recursos de Revision interpuestos.
Clave Frecuencia Sentido de i r
401A06100.122.01E101.160121.1.24 21114.0010070106.122.DERTU471Y.1600121.1.U3400195001.24 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Unicadde |  Weta Fuente de Informacién
Recursos de revision Recursos de revisin interpuestos por los safiitantes de informacidn piblica estimados, derivado | ~ Recursos 240 Informes y registros administrativos de la Direccion de
interpuestos de las respuestas otorgadas por Unidad de Transparencia Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales
Selicitudes de infermacion Total de solicitudes de informacion publica consideradas para ser respondidas por Ia Direccion de|  Solicitudes 240 Infarmes y registros administrativos de la Direccion de
respondidas Transparecia, Acceso a a Informacion y Proleccion de Datos Personales Transparecia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00) 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de D ento (Desempeno): Bajo 0%): Buene (70 290 elente{<90 00.00 %
4 5 3 20 2 34
4 5 3 20 2 34
0.00 100.00 150.00 150.00 320.00 283.33 242.85 21250  188.88 170.00) 154.54| 141.66| % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

FGE

fiscalia Genoral
Emtacdo do Veracruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101 Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion de Transparecia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal ] 01E101 [ Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicion de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
acceso a la informacién v procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.2 124  Elaborar formates unificados para la captacitn de sugerencias ciudadanas.

Simplificar los procesos de transparencia y rendicién
de cuientas de la actuacion de los servidores pblicos
de la Fiscalia General del Estada de Veracruz.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al

Haber respondido satisfactoriamente las solicitudes de informacién pablica que recibe Solicitudes respondidas, tiempo en responder las solicitudes, Transversal
recursos de revision recibidos y fallos faverables

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Tratados
Internacionales, Ley General de Transparencia y Accesc a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, Ley General de Archivo, Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamente para la Operacién de la Unidad de
Acceso a la Informacion Plblica y el Comité de Informacién de Acceso Restringido de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion ae gdicadore
Nombre del Indicador Férmula * Tipo de Formula
Proporcién de recursos de revision confirmados (Recursos de revision confirmados / Recursos de revision interpuestos) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Detalla los recursos de revisién confirmados por el IVAI respecto de los interpuestos por los solicitantes de informacion puablica. Recursos Eficacia 240
CIg_Lve Frecuen ntido del Indi
401A06100.122.01E101.160121.1.25 21114.0010070106.122.DERTU471Y.1600121.1.U3400195001.25 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable: Descripcion de la Variable Unidadde T pota Fuente de Informacién
Recursos de revision Recursos de revision confirmados por el VAl a los solicitantes de informacién publica. Recursos 240 Informes y registros adminisirativos de la Direccién de
confirmados Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos
Personales
Recursos de revision Recursos de revision interpuestos ante el VA por los solicitantes de informacion publica | Recursos 240 Informes y registros administrativos de la Direccion de
interpuestas respecto de las respuestas oforgadas por a Direccion de Transparecia, Acceso a la Informacion Transparecia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos
y Proteccion de Datos Persanales Batscnaies

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Di Anual
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
100.00 100.00 100.00, 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00f  100.00 100.00
REA ADO Pa etro de P ento (Desempenc): Bajo 0%;}; Bueno (70 a 90 elente(<90 67.64

7 9 " 10 10 10 57
4 5 3 20 2 34

350.00 400,00 450.00 462.50 470.00 475.00 40714 356.25 316.66 285.00) 259.09 237.50| % Avance Prog
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ZGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
isealis Genrs! Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Ewada do Veracrur

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Direccion de Transparecia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 01E101 ] Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicién de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modelo administrativo abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
acceso a la informacian y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.2 1.2.4  Elaborar formalos unificados para la captacion de sugerencias cludadanas.
Simplificar los procesos de transparencia y rendicion
de cuentas de la actuacion de los servidores publicos
de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber respondido satisfactoriamente las solicitudes de informacion publica que recibe Solicitudes respondidas, tiempo en responder las solicitudes, Transversal
recursos de revision recibidos y fallos favorables
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, Canstitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Tratados
Internacionales, Ley General de Transparencia y Accese a la Informacion Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley General de Archivo, Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligades
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Reglamento para la Operacion de la Unidad de
Acceso a la Informacién Publica y el Comité de Informacion de Acceso Restringido de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N*. 546 Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de |a Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026
e pcion de dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Porcentaje de capacitacién otorgada en materia de Acceso a la Informacién | (Cursos de capacitacion en materia de Acceso a la Informacion impartidos / Cursos de Otras Proporciones
(Transparencia, Gobierno Abierto y Rendicion de Cuentas) capacitacién en materia de Acceso a la Informacién programados) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide los cursos de capacitacion otorgados a los titulares y personal de las Unidades de Transparencia respecto de los Cursos Eficacia 4.0
programados en materia de Acceso a la Informacion. i
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
=== -
401A06100.122.01E101.160121.1.26 21114.0010070106.122.DERTU471Y.1600121.1.U3400195001.26 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Bcedderli e Fuente de Informacién
Cursos de capacitacion en Cursos de capacitacion especializados impartidos a los titulares y personal de las Unidades de Cursos 4.0 Informes y registros administrativos de la Direccion de
materia de Accesc ala Transparencia. Transparencia, Acceso a la Informacin y Proteccién de Datos
Informaciinimpanidas Personales de la Fiscalia General del Estado de Veracnuz,
Gurses de capacitacién en Numero Total de Cursos de capaciacion en materia de Acceso ala Informacion programacos | Cursos | 4.0 Informes y regisiros administralivos e la Direccién de
materia de Accesc a la Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Informacién programades Personales de la Fiscalia General del Estado de Veracruz
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
1 1 1 1 4
1 1 1 1 4
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Para od P ento (Desempeno): Bajo 0%): B o {70'a 90 elente{<90 0.00
0
0
0.00 0.00] 0.00 0.00 % Avance Prog
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o Fiscalia General del Estado de Veracruz
flacalla Genersh Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Evtada de Veracthun?

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Instituto de Formacién Profesional

Beneficiario Gobierno ITJnidaci Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio .
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1 Capacitary formar al persenal idénea y suficlente para representar a la insttucian de manera eficiente en los asuntos en materia penal del fuero comdn,
Reforzar |2 eficacia de la investigacion y acusacién, 1.3.1  Capacitar al personal para la cerlificacidn en i de solucicn d ias para 3

velar por |a proteccion de victimas, testigos e
intervinientes en el proceso penal.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber Impartido el total de curscs programados a realizar durante el afio, para mejorar el Proporcionar la atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
desemperio profesional del personal de la Fiscalia General del Estado de Veracruz. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanes. Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del

Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Numero 310 del Sistema Estatal de Seguridad Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédige Nacional de Procedimientos Penales
{Programa Rector de Profesionalizacion), Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Programa Rector de Profesionalizacion
del Secretariado Ejecutivo del Sisterna Nacional de Seguridad Pblica, Ley N°. 546 Qrgdnica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucicnal 2017-2026

B pcion de Indicadore
Nombre del Indicador Eérmula Tipo de Férmula
Proporcidn de personal capacitado con Curses de Especializacion ylo (Total de personal capacitado con Cursos de Especializacion y/o Cursos de Formacion Otras Proporciones
Cursos de Formacién Inicial. Inicial / Total de personal que solicita o requiere capacitacion con Cursos de
Especializacion y/o Cursos de Formacién Inicial ) x 100

Descripcion del Indicador Unidad de Medida | Dimensién Meta
Mide el total de personal capacitado por medio de cursos de Especializacion ylo Cursos de Formacién Inicial Impartidos para Capacitacion Eficacia 3686.0
mejorar el desempefio profesional del personal de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.
N P —
Clave Frecuencia
401A06100.122,01E101.160121.1.27 21114.0010070107.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.27 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcién de la Variable Upidadde [} Sneta Fuente de Informacion
Total de personal capacitado | Cursos de especializacian, los que son impartidos al personal operativo en servicio para mejorar | - Capacitacion 3686.0 Registro de Curses Impartidos y listas de Asistencia.
con Cursos de Especializacion su desempefio profesional ejem. Policias de la Direccién General de la Policia Ministerial , (Documentos de control de los cursos que son impartidos por

y/o Cursos de Formacién Inicial Auxiliares de Fiscal, Fiscales y Peritos; Los cursos de formacion inicial se imparten al personal
recien contratado, para facilitar su induccion y una rapida integracion en sus dreas de trabajo.

¢l Instituto de Formacién Profesional y que se localizan en el
archivo de la Direccién).

Total de persanal que solicitao | Tolal de personal que solicita o requiere capacitacion con Cursos de Especializacion y/o Cursos Capacnaﬂ | 36860 Oficios de Solicitud de las Diversas Areas, Requerimientos de
requiere capacitacion can de Formacion Inicial. (Cursos de especializacion, los que sen impartidos al personal operativo en Personal y Oficos de Coordinacién con las Academias
Cursos de Especializacién y/o servicio para mejorar su desempefio profesional ejem. Policias de la Direccién General de ia Regionales y Estatales.
Cursos de Formacion Inicial Policia Ministerial , Auxiliares de Fiscal, Fiscales y Peritos; Los cursos de formacion inicial se

imparten al personal recien contratado, para facilitar su induccion y una rapida integracion en sus
areas de trabajo).

PROGRAMACION ANUAL BE INDIC
VARIABLE 1 [ VARIABLEZ2 / PORCENTAJE

Ene Eeb _ Mar Abr May Jun _Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual

275 254 41 126 81 854 263 154 274 285 344 35 3,686

275 254 741 126 81 854 263 154 274 285 344 35 3,686

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00, 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento{Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0a 30 elente(<30 90.60 %

154 391 1,219 615 340 1,127 3,846

180 392 1,220 840 368 1,245 : 4,245

56.00 103.02 138.89 170.41 184.08 164.99 148.26 139.85 127.26 116.29 105.34 104.34| % Avance Prog
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21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

01E101

Fiscalia General del Estado de Veracruz / Organo Especializado en Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias

Beneﬁciarioj

Gobierno

Unidad Presupuestal |

01E101

] Presupuesto Autorizado

Eje

Penal Acusatorio

Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal

Objetivo del Eje

Garantizar |a eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal

Esh'ategia del Plan Institucional

Linea(s) de Accicon del Plan Institucional

de procuracién de justicia se otorguen con respecto a las garantias

individuales

Estrategia 1.2 11.1  Capaciary formar al parsonal [ddneo y suficiente para representar a la institiicion de manera eficiente en los asuntos en materia penal del fuero comin,
Promover los Medios Alternativas de Solucién de 121 Difusin de los MASC hacia la ciudadania a través de la pagina de la FGE o medios de comunicacion de allo impacto.
H 1.3.1 Capacitar al personal para |2 Certificacién en M de Solucién de Ce ias para
Controversias (MASC" 1.3.2 Crear una Fiscalla Especializada de Justicia para Justicia.
Estrategia 1.3
Consolidacion del Sistema Integral de justicia para
Adolecentes
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber logrado el mayor nimera de congiliaciones en delitos que no son de oficio. Proporcionar la atencion y canalizacion referentes a los servicios Especifica

Fundamento Juridico (Resumen)

I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Nacional de

Nombre del Indicador

Deseripcion de Indicadores

Férmula

Procedimientos Penales, Cédigo Penal del Estado de Veracruz , Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia
Penal para Adolescentes, Ley General de Victimas, Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Tipo de Férmula

Proporcién de Acuerdos Reparatorios Logrados.

x 100

(Total de Acuerdos Reparatorios Logrados / Total de Acuerdos Reparatorios Iniciados )

Otras Proporciones

Descripcion del Indicador

Unidad de Medida

Dimension Meta

Medir el numero de Acuerdos Reparatorios sobre atencion en los procesos de Mediacién, Conciliacion y Junta restaurativa en las
Unidades y Sub Unidades de Atencién Temprana.

Acuerdos Reparatorios

Eficacia 6600.0

e 1
Clave Frecuencia Sentido del Indicador l
401A06100.122.01E101.160121.1.28 21114.0010070109.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.28 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable O Cacia® Meta Fuente de Informacion
Total de Acuerdos Reparatorios | Nimero total de Acuerdos Reparaterios Logrados (Es un acuerdo suscrito, entre las partes que Acuerdos 6600.0 Libre de Gobiemo de las Unidades de Atencion Temprana.
Logrados. se obligan en materia o cosa determinada, y a cuyo cumplimiento pueden ser exigidas) que Reparatorios
cuentan de elementos para concluir la denuncia por parte de las Fiscalias para extinguir 1a accion
penal.
Total de Acuerdos Reparatorios |  Nimero total de Acuerdos Reparatarios Iniciados { que cuenlan de elementos para iniciar fa Acterdes |  6600.0 | Librode Goblemo de las Unidades de Atencidn Temprana.
Iniciados. denuncia por parte de Fiscales Orientadores, Fiscales de Delitos Diversos, Justicia para Reparatorios
Adalescentes y Juez de Control, para extinguir la accion penal )
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sel Oct Nov Dic n
550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 6,600
550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 550 6,600
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00) 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de p ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno (70 a9 & e(<30 00.00 %
386 748 1,010 898 962 869 4,873
386 748 1,010 898 962 869 4,873
70.18 103.09 129.93 138.27 145.60 147.66 126.57 110.75 98.44 88.60 80.54 73.83| % Avance Prog
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Extada do Voracrur

21114.0010070000.122° Procuracion de Justicia
01E101  Fiscalia General del Estado de Veracruz / Organo Especializado en Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias

Beneficiario Gobierna Unidad Presupuestal 01E101 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la saciedad
vy asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Generar nuevos macanismos de acercamiento con la cludadania,
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 1.1.2  Informar con apego al marco legal de los procesos, sanciones adminisirativas a servidores pibiicos y resultados de auditorias concluidas a través del portal o pagina de la FGE.
18 nstiiueld 143 Aumentar el accese de los ciudadanos a los medios de denuncia a iraves de estos servicios.
| ngiken 114  Incrementar la rendicion de cuentas instituci alaci i :
1.1.5  Ampliar |a transparencia de la insttucidn en I3 pagina de internet de la Fiscalia, para que el ciudadano pueda conocer la informacian de ia Fiscalia Ganeral en forma sencila y expedita.
1.1.6  Brindar un servicio de calidad, can personal itatio ¥ compl tido con la instituclan, |a asesoria juridica que carresponda,
1.4.7  Impuisar el Patronato de la Fiscalia en su lahor sotial.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendide de manera pronta y expedita las quejas y denuncias interpuestas por la Proporcionar la atencidn, recursos, servicios e informacion que Especifica
ciudadania. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veeracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, Cédigo Penal del Estado de Veracruz , Ley Nacional de Mecanismos Alternatives de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia
Penal para Adolescentes, Ley General de Victimas, Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Convencién Americana sobre Derechas Humanos, Pacto Internacional de
Derechas Civiles y Paliticas, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026
De pcion de Indicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcion de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Iniciadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atencienes que son Iniciadas al personal. Mediacion, Eficacia 78000.0
Congciliacion y/o Junta
Restaurativa. ‘
L e ———
Clave Frecuencia Sentido del ’Eé:’éd‘”
401A06100.122.01E101.160121.1.29 21114.0010070109.122. DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.29 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Unidacde | weta Fuente de Informacion
Total de Atenciones Niimero Total de Atenciones Realizadas (La respuesta a las solicitudes sobre un tramite, acta Mediacion, 78000.0 | Reporte de la Atenciones Realizadas del drea correspond
Realizadas. ylo constancia de extravio, orientacion, queja y/o denuncia) por los Fiscales Orientadores. Conciliacion y/o
Junta
Restaurativa,
Total de Atenciones Iniciadas. Numero Total de Atenciones Iniciadas (La solicitud de informaci6n sobre un tramite, acta y/o | Mediacién, 78000.0 Reporte de Ia Atenciones Iniciadas de las 18 Unidades y 11
constancia de extravio, orientacion, quejd ylo denuncia) por los Fiscales Orientadares. Conciliacién yio Sub Unidades de Atencién Temprana de los XXI Distritos
Junta Judiciales del Estado de Veracruz.
Restaurativa.
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500/ 6,500 6,500 78,000
6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 6,500 78,000
100.00 100.00 100.00 100.00, 100.00 100.00 100.00, 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de D ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno (70 a 90 elente(<90 60.00
8,796 9,828 12,635 10,397 12,732 10,387 64,775
8,796 9,828 12,635 10,387 12,732 10,387 64,775
13532 14326 160.30 160.21 167.34 166.08 142.38 12456 110.72 99.65) 90.59) 83.04| % Avance Prog

HOJA 29 de 64



=eE Fiscalia General del Estado de Veracruz
ool dmordi Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estado de Voracna

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia [
02E205 Fiscalia Especializada en Delitos Electorales y en Delitos contra la Libertad de Expresién

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 02E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.4.1 Capacitary formar al rieo y suficiants para ala institucién de manera eficiente en los asuntos en materia penal del fuero comin,
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, 112 Plenc respeto al principia de presuncion de inocencia y al debido procesa.
. " " 1.1.3  Garantizar Iz Reparacion del dafio integral.
velar por la proteccion de victimas, testigos e 114 Armonizar las leyes da corte intsmacional, federal y estatal.
intervinientes en el proceso penal. 1.1.5  Establecer lineamientos para que i etapa de investigacion preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficients en un tismpo razonable, avitando asi dilacin en la investigacion y proporcionando a los invelucrados
certeza juridica respecto de |a actuacidn del servidor plblico,
1.1.6  Adecuaria infraestructura de las Fiscalias, Labaralarios Periciales y Policia Ministerial.
1.1.7  Actualizar modelos de investigacion y persecucian def defito, asi como arganizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.
1.1.8  Solicitar las providencias precautorias procedentes de manera eficaz. 118 Mejorar intervenclon en juicio de ampare,
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber emitido en el tiempo legal establecido, la determinacion correspondiente (en materia Proporcionar |a atencién y canalizacion referentes a los servicios Especifica
electoral o contra periodistas y contra la libertad de expresién). de procuracion de justicia y gue estas se olorguen con respecto a
las garantias individuales
Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Ampare,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General en Materia de Delitos El les, Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026
De pcion de gicadore
Nombre del Indicad Formula Tipo de Férmula
Proporcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion ( Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas en Delitos Electorales y contra la libertad de Expresién. Tatal de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas ) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el numero de Investigacicnes Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacién Eficacia 72.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas por el personal de la Fiscalia Especializada en Delitos Electorales y en Ministerial yfo
Delitos contra Ia Libertad de Expresién Carpetas de
Investigacion
Clave Frecuencia Sé@éé é;l lndiééor I
401A06100.122.02E205.160121.1.30 21114.0010070111.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.30 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Unidacd® |  Meta Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas ( Investigacion 72.0 Libro de Gobiemo de la Fiscalia Especializada en Delitos
Ministeriales y/o Carpetas de Decumentoe que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones, para Ministerial yfo Electorales y en Delitos contra |a Libertad de Expresion,
Investigacion Determinadas mnclullr: si existe o no una cnr_\ducla denctlya por parte del demandado) ya sea Fara: Ejercicio de Carpetas de ubicado en dicha &rea
la Accidn Penal, el No Ejercicio de la Acccién Penal, su Reserva o Incompelencia por parte de l2 .
Fiscalla Especializada en Deltos Electorales y en Delitos conira la Libertad de Expresion . Investigacion
Total de Investigaciones | Numero lotal de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de InvesEgacian Iniciadas ( Recepcién|  Investigacian 720 Libro de Gobiemo de la Fiscalia Especializada en Defilos
Ministeriales Iniciadas de la denuncia de los hechas constitutivos de delito), cuando una persona da entrada a una Ministerial y/o Electorales y en Delitos contra la Libertad de Expresion,
denuncia en la Fiscalia Especializada en Delitos Electorales y en Delitos contra la Libertad de Carpetas de ubicads en dicha area.
Expresion, G g
Investigacion
PROGRA i O A A ) B, ADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
Ene Feb M Abr May Jun Jul Ago Ser Oct Nov Dic Anual
6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72
6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00) 100.00 100.00) 100.00
REA ADO Parametro d D ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno (70 a 90 elente{<90 0.62
1 1
1 4 9 6 46 93 159
0.00 0.00 555 4.16 3.33 217 238 2.08 1.85 1.66 1.61 1.38| % Awvance Prog
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#3tado de Veracruz

21114.0010070000.122. Procuracion de Justicia
] 03E205  Fiscalia de Investigaciones Ministeriales
Beneficiario I Gobierno Unidad Presupuestal 03E205 Presupuesto Autorizado

Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nueve Sistema de Justicla Penal
Penal Acusatorio

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 141 Capacitar y formar al personal idoneo y suficiente para representar a la institucién de manera eficiente en los asunios en materia penal del fuero comdn,

Reforzar la eficacia de la investigacién y acusacién, |12 Pleno respeto al principio de presuncion de inocencia y al debido proceso.

1.1.3  Garantizar la Reparacion del dafio integral.

114 Armonizar las leyes de corte intarnacional, federal y estatal.

intervinientes en el proceso penal. 1.5 Establecer lineamientos para que fa etapa de invastigacian preliminar, se llave a cabio ¢e manera eficaz y eficiente an un tiempo razonable, evitando asi dilacian en I investigacion y proporcionando a les invalucrados
certeza juridica respecto de la actuacin del senvdor pibfica., :

1.16  Adecuar lail da las Fiscalias, Lab Pericialas y Policia Ministerial,

147 Actualizar modelos de investigacion y persecucion del delite, asi como organizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.

1.1.8 Solicitar las providenclas precautorias procedentes de manera eficaz.

1.1.9  Mejorar intervencion en juitio de amparo.

1110 Fortalecer combate ala violencia de génera.

velar por la proteccion de victimas, testiges e

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al

Haber emitido en el tiempo legal establecido, la determinacion correspondiente. Proporcionar la atencion y canalizacidn referentes a los servicios Especifica
de procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley General del Equilibrio Ecolégice y Proteccion
al Ambiente, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley de Migracidn, Ley de Instituciones de Crédito, Ley Federal de Defensoria Pdblica, Ley de Union de Crédito, Ley para
Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley Federal de Respensabilidad Ambiental, Ley Nacional del
Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanoes o Degradantes, Ley para Prevenir y
Sancionar la Tortura, Ley de Adaptacién Social y de los Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley
de Responsabilidades de los Servidares Publicos, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de los Bienes Muebles del Poder
Ejecutivo del Estado, Ley Estatal del Equilibrio Ecolégice y la Proteccién al Ambiente, Ley nimero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 308 para la Administracién de
Bienes Asegurades, Decomisados o Abandonados para el Estade de Veracruz, Ley 585 del Notariado, Ley contra el Acose Escolar para el Estado de Veracruz, Ley nimero 677 en Materia de
Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalla General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion ( Total de Investigaciones Ministeriales Determinadas / Total de Investigaciones Otras Proporciones
Determinadas por la Fiscalia de Investigaciones Ministeriales. Ministeriales Iniciadas ) x 100.
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Maedir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 888.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Fiscalias Especializadas adscritas a la Fiscalia de Ministerial y/o
Investigaciones Ministeriales. Carpetas de
Investigacién
———— ————
Clave Frecuencia Sel_'l;ig.o del Indicador
401A06100.122.03E205.160121.1.31 21114.0010070201.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.31 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable oicadcol et Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 888.0 Libre de Gobierno ubicado en el drea de la Fiscalia de
Ministeriales Determinadas. (Documento que emite |a autoridad responsable como resultado de sus actuaciones, para Ministerial yio Investigaciones Ministeriales.
concluir, si existe o no una conducta delictiva por parte del demandado), ya sea por: Ejercicio de Carpetas de
la Accién Penal, el No Ejercicio de la Acceidn Penal o su Reserva por parte de la Fiscalia de P L
Investigaciones Ministeriales; para dar cumplimiento a la demanda de justicia por parte de la Investigacion
sociedad,
Total de Investigaciones Nimero tofal de Carpetas d Investigacion Iniciadas { Recepcién Ge fa denuncia de los hechos | 1Vestgacion | 388.0° Libro de Goblerno ubicado en el area de la Fiscalia de
Ministeriales Iniciadas. constitutivos de delito), cuando una persona da entrada a una denuncia en la Fiscalia de Ministerial yfo Investigaciones Ministeriales.
Investigaciones Ministeriales, para esch ydarc i > a la demanda de justicia por Carpetas de
parte de la sociedad. N
Investigacion
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE1 [ VARIABLEZ2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
74 74 74 74 74 74 T4 74 74 74 74, 74 888
74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 888
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 4100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Pa etro de o ento (Desempenc): Bajo 0%): Bueno {70 a 90 ele 90 6
50 105 141 198 169 152 815
142 216 247 216 218 248 1,287
67.56 104.72 133.33 166.89) 179.18] 183.55 157.33 137.66 122.37 110.13 100.12 91.77| % Avance Prog
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Eatnda de Vorascns

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
04E205  Direccion General de los Servicios Periciales

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 04E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consalidacion del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.2 Plena respsta al principio de p ion de inocencia y al debido

Reforzar [a eficacia de la investigacion y acusacign, |13  Gareniizar 2 Reparacion del terio integral

velar ot ks proteccion de victimas, testigos 144 Armonizar las leyes de corte internacional, fedaral y estatal
P e ! g 1.1.5 Establecer linaamientos para que |3 etapa de investigacion preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente an un tiempo razanable. evitando asi ditacian en fa idn y ionanda a les involucrados

intervinientes en el procese penal. certeza juridica respecta de 2 acluacin del servidar plblico.

1.1.6 . Adecuaria de las Fiscalias, L Periciales y Policia Ministerial,

1.1.7  Actualizar modelos de investigacion y persecucian del delita, asi como organizar y definir praceses de trabajo enire fiscales y poficias.
1.1.8  Solicitar las providencias precautonas procedentes de manera eficaz.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber emitido los Dictémenes Periciales solicitados por los Fiscales y otras autoridades Locales Proporcionar la atencion y canalizacion referentes a los servicios Especifica
y Federales. g de procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resum_eri)_l Constitucién Politica de los Estades Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave, Convenios y Tratados
Internacionales, Ley de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N® 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz., Ley N° 236 Para la Declaracion Especial
de Ausencia por Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Codigo N° 586 Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de
la Llave, Codigo N° 574 de Procedimientos Penales del Estado de Veracruz, Cédigo de Procedimientos Administrativos, Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcién de Dictamenes Periciales emitidos. ( Total de Dictamenes Periciales emitides / Total de Dictamenes Periciales Solicitados ) Otras Proporciones
x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Mide el nimero de Dictamenes Periciales emitidos a la Direccion General de los Servicios Periciales que solicitan las diversas Dictdmen Eficacia 144000.0
autoridades Estatales y Federales, Agentes del Ministerio Publice, Juzgados y Tribunales.

Clave Frecuencia Sentido ;el ;rldicador |

401A06100.122.04E205.160121.1.32 21114.0010070110.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.32 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Unidad de T et Fuente de Informacién
Total de Dictamenes Periciales Numero total de Dictdmenes Periciales emitidos por parte del persanal de la Direccién de los Dictamen 144000.0 | Libro de Gobierno. (Se trate del libro de registro de solicitudes
emitidos Servicios Periciales. (El dictamen Pericial es el documente que emite el perito, en el que plasma de dictamenes periciales, realizadas par las autoridades

sus conclusiones sobre la valoracian, estudio o andlisis realizado a un objeto, persona o cosa). Ministeriales, Judiciales y Administrativas, el cual se encuentra

endicha area).

Total de Dictamenes Periciales | Namero lotal de Dictimenes periciales Solicitados por parte e los Agentes del Ministerio Piblico| ~ Dictamen | 1440000 [ Libro de Gobiemo de la Direccién de los Servicios Periciales.
solicitados y Federales; Juzgad y Federales; Junta de Conciliacién y Arbitraje; Tribunal Libro de registro ubicado en dicha area .
Unitario Agrario; y Diversas Autoridades Estatales y Federales. (El dictamen Pericial es el
documento que emite el perito, en el que plasma sus conclusiones sobre la valoracion, estudio o
analisis realizado a un objeto, persona o cosa).

DROGRA A 0 A A D B ADOR
VARIABLE1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE g

Ene Feb Mar Abr M J Jul Ado Sep __ Oct Nov Dic Anual
12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 144,000
12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 144,000

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Ha etro. de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0a90 elente(<90 8 Ya

9,324 11,432 14,728 16,903 15,350 12,871 80,608

12,500 13,530 17,558 17,928 17,363 15,556 94,436

77.70 86.48 98.56 109.13 112.89 111.85 95.96 83.96 74.63 67.17 61.06 55.97| % Avance Prog
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Fiscalia Genaral
Extado do Veracrus

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

04E205 Direccion General de los Servicios Periciales

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 04E205 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su méxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 11,1 Generar nuevos de con laci

Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 1.4.2  Informar con apego al marco legal de fos procesos, sancines administrativas a servidares piblicos y resultados de audtorias concluidas a través del portal o pagina de la FGE.

113 Aumentar el acceso de los cludadanos a los medios de denuncia a través de estos servicios.

ta instiucion. 114 Incrementar a rendicién de cusntas instituclonales a la cludadania.

1.1.5  Ampliar I3 transparencia de la instilucion en la pagina de intemet de la Fiscalia, para que el ciudadana pueda conocer la informacian de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita.

1.1.8  Brindar un servicio de calidad, con personal y comp con la institucion, prop Ia asesaria juridica que corresponda,

117 Impulsar el Patronato de la Fiscalia en su labor sorial,

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las quejas y denuncias interpuestas por la Proporcionar |a atencion, recursos, servicics e informacion que Especifica
ciudadania, asi como las audiencias de juicio ante diversas autoridades. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucin Palitica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Convenios y Tratados

Internacionales, Ley de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N° 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz., Ley N* 236 Para la Declaracion Especial
de Ausencia por Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz. Codige Nacional de Procedimientos Penales, Codigo N° 586 Penal para el Estade Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de
la Liave, Codigo N° 574 de Procedimientos Penales del Estado de Veracruz, Cédigo de Procedimientos Administrativos, Reglamenta del Servicio Profesional de Carrera de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley N°. 546 Orgdanica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicadore
Nombre del Indicad: Formula Tipo de Formula
Proporcion de Atencicnes Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida |  Dimension Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones gue son Solicitadas al personal. Atencién Eficacia 7200.0
Clave | Frecuencia ntido del Indi
401A06100.122.04E205.160121.1.33 21114.0010070110.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.33 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable “M'B-Sﬂige Meta Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Nimero Tolal de Atenciones realizadas comespondientes a solicitudes sobre tramites, quejas, Atencion 7200.0 Reporte de Control de atenciones del drea correspondiente
denuncias o audiencias de juicio celebradas ante diversas autoridades
Total de Atenciones Salictadas | Numero total de sofctudes de atencion referente & ramites, quejas, denuncias o audienciasde | Afencien | 7200.0 Reporte de Conirol de atenciones del drea correspondiente
Juicio ante diversas autoridades.
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar, Abr a Jun Jul Ago Sep Oct ov Dic Anual |
600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7,200
600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7,200
100.00 100.00 100.00 100:00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADG Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%:); Bueno (70 a 90 ele 90 00.00 %
391 466 816 798 648 654 3,773
391 466 816 798 648 654 3,773
65.16 71.41 92.94 102.95 103.96 104.80 89.83) 78.60 69.87 62.8 57.16 52.40| % Avance Prog
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ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fiscalis Gonoral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Hatado ge Varacruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
05E206  Direccion General de la Policia Ministerial

Beneficiario [ Gobierno Unidad Presupuestal 05E206 Presupuesto Autorizado

Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estrategia 1.1 1.1.1  Caparitar y formar al personal idones y suficiente para representar a la institucion de manera eficients en los asuntos en materia penal del fuero comin.

Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacién, 1.1.2  Pleno respelo al principio de presuncién de inccencia y al debido proceso.

1.1.3  Garantizar la Reparacion del dafio integral.

114 Ammonizar las leyes de corte Internacional, federal y esfafal.

intervinientes en ef proceso penal. 1.15  Establecer lineamientos para que |2 etapa de nvestigacion preliminar, se lleve a cabo de maners eficaz y eficiente e un tiempo razonable, evitando asi dilacian enla igacidn y i alosii d
certeza juridica respecto de la actuacitn del servidor plblico.

1.16  Adecuarlainf da Jas Fiscalias, L Pericialas y Policia Ministerial.

147 Actualizar modelos de investigacion y persecucitn de! delita, asi como organizar y definir procesos de trabiajo entre fiscales y palicias.

1.1.8  Solicitar [as providencias precautonas procedenles de manera eficaz.

1.1.10 Fortalecer combate 8 Ia violencia de génera.

velar por la proteccion de victimas, testigos e

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber ejecutado de manera pronta expedita las érdenes de aprehension y reaprehension que Proporcién de Ordenes de Aprehensién y Reaprehensidn Especifica
dispongan los organos jurisdiccionales. Cumplidas

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo, Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Puablicos, Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Ley de
Ejecucién de Sanciones para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de la Comision Estatal
de los Derechos Humanos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Servicio Profesional de Carrera del Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo Penal
Federal, Cédigo Federal de Procedimientos Penales, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Codigo Civil Federal, Protocolos de Actuacion del Consejo Nacional de Seguridad Publica, Codigo
Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos
Penales para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Civil para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de |a Fiscalia General del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pecion ae dicadore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcién de Ordenes de Aprehension y Reaprehensién Cumplidas (Total de Ordenes de Aprehensién y Reaprehension Cumplidas / Total de Ordenes de Otras Proporciones
Aprehensién y Reaprehension Recibidas) x 100

Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero de Ordenes de Aprehension y Reaprehensién ejecutadas sobre las Ordenes de Aprehension y Reaprehension Orden de Aprension Eficacia 1800.0
Solicitadas a la Direccion General de la Policia Ministerial.
—
Clave Frecuencia Sentido del Indicador l
e
401A06100.122.05E206.160121.1.34 21114.0010070111.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.34 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable TEERED Meta Fuente de Informacion
Total de Ordenes de Nimero total de Ordenes de Aprehension y Reaprehension Cumplidas (Persona o personas Orden de 1800.0 Estadistica de los Libros de Gobiemo de la Delegaciones
Aprehensién y Reaprehensién detenidas por primera vez o subsecuentes, que son puestas a disposicion para que las Aprension Regionales de la Direccién General de Ia Policla Ministerial
Cumplidas autoridades competentes ejecuten el mandata) que son solicitadas por los juzgados adscritos a la
Coordinacitn Regional de la Direccién General de la Policia Ministerial para dar cumplimiento de
la demanda de justicia por parte de la sociedad.
Total de Ordenes de Namero total de Ordenes de Aprehensin y Reaprehension Recibidas (Documento girado para | Ordende. 1800.0 Estadistica de los Libros de Goblemo de la Delegaciones
Aprehensian y Reaprehension | que las autoridades competentes ejecuten la detencion de una persona o personas por primera | Aprension Regionales de la Direccién General de la Policia Ministerial
Recibidas vez o subsecuente ) por los juzgados de su competencia territorial de la Delegacian Regional de
la Direccién General de la Policia Ministerial para dar cumplimiento de la demanda de justicia por
parte de la sociedad.
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 | PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1,800
150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1,800
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento {De peno): Bajo 0%:): Bueno (70 a 90 elente(<90 6.50
133 149 246 200 203 162 1,093
153 155 169 157 104 128 864
88.66 94.00 117.33 121.33 12413 121.44 104.09 91.08 80.96 72.86) 66.24 60.72| % Avance Prog

HOJA 34 de 64



EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
e s Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estado de Vermeruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

05E206 Direccién General de la Policia Ministerial

Beneficiario Gobierno rUniﬁad Presupuestal 05E206 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Capacitary formar al personal Idéneo y suficiente para reprasentar a la institicién de manera eficienta en los asuntos en materia penal del fuero comdn.
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, |12 Plena respeto al principia de p de inocencia y al debido p X

113 Garanlizar la Reparacion del dafio integral,

velar por la proteccién de victimas, testigos e 1.1.4  Ammonizar las leyes de corte internacional, federal y estatal.

intervinientes en el proceso penal. 1.1.5 Establecer lineamientos para que la etapa de investigacion preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente en un tiempo razonable, evitando asi ditacion en la i igacian y pi it alos involucrads
certeza juridica respecto de a actuacian del servidor pOblico,
1.6 Adacuarlai de Ias Fiscalias, L Periciales y Politia Ministerial,

1.4.7  Actualizar modelos de investigacion y persecucian del delito, asi como erganizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.

1.1.8  Solicitar |as providencias precautarias procedentes de manera eficaz.

1.1.8  Mejorar inlervencidn en juicio de amparo.

1.1.10 Fortalecer cambale a la violencia de género.

121 Difusion de los MASC hacla la ciudadania a través de la pagina de Ja FGE o madios de comunicacion da allo impacio.

1.3.2 Coordinar el sistema de justicia de adultos con el de adolescentes.

143 Crear una subdireccidn para control de las medidas cautelares y obiigaciones suspensionales, con la finalidad de tener un pleno control de estas mandamientos judiciales y su cumplimiento.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber ejecutado las érdenes de comparecencia, localizacion y presentacion que dispongan los Proporcion de Cumplimentacian de Ordenes de Comparecencia, Especifica
érganos jurisdicionales. Oficios de Investigacian y Notificacion

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Palitica de los Estades Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Ampare, Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicas para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de
Ejecucion de Sanciones para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de la Comisién Estatal
de los Derechos Humanos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Servicio Profesional de Carrera del Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo Penal
Federal, Cédigo Federal de Procedimientos Penales, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cédigo Civil Federal, Protocolos de Actuacion del Consejo Nacional de Seguridad Publica, Cadigo
Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cddigo de Pracedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo de Procedimientos
Penales para el Estado Libre y Scberano de Veracruz de Ignacio de |z Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Civil para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De DCIO de a adore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcién de Cumplimentacion de Ordenes de Comparecencia, Oficios de | (Total de Ordenes de Comparecencia, Oficios de Investigacion y Oficios de Notificacién Otras Proporciones
Investigacion y Notificacion Cumplimentados / Total de Ordenes de Comparecencia, Oficios de Investigacion y
Oficios de Notificacion Recibidas) x 100 #
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero de Cumplimentacién de Ordenes de Comparecencia, Oficios de Investigacion y Oficios de Notificacién Cumplimentacion Eﬁcacia 90000.0
Entregados sobre los que son atendidos por el persanal de la Direccién General de la Policia Ministerial.
— T ——
Clave Frecuencia entido del Indicador
401A06100.122.05E206.160121.1.35 21114.0010070111.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.35 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcién de la Variable phpidaceell iveta Fuente de Informacién
Total de Ordenes de Némero Total de Ordenes de Comp ia, Oficios de Investigacidn y Oficios de Nofificacién | Cumplimentacio 90000.0 Estadistica de los Libros de Gobiemo de la Delegaciones
Comparecencia, Oficios de Cumplimentados (Persona o personas que se pi 1ante la idad, se investigaron ylo se n Regionales de la Direccion General de la Policia Ministerial
Investigacién y Oficios de les entregd un documento legal) que son solicitadas por las Fiscalias Adscritas a la Delegacion

Notificacién Cumplimentados Regional de la Direccion General de la Palicia Ministerial para dar cumplimiento de la demanda
de justicia por parte de la sotiedad.

Total de Ordenes de Namero Total de Ordenes de Comparecencia, Oficos de Investigacidn y Oficios de Noffficacion | CUmplimentacio | 90000.0 |  Estadistica de los Libros de Gobiemo de la Delegaciones
Comparecencia, Oficios de Recibidas {Persona o personas que se solicita que se presente ante la autoridad, se investigue n Regionales de la Direccion General de la Policia Ministerial
Investigacion y Oficios de ylo se les solicita entregar un documenta legal) que son solicitadas por las Fiscalias Adscritas 8
Notificacion Recibidas. la Delegacion Regional de la Direccién General de la Policia Ministerial para dar cumplimiento de

la demanda de justicia por parte de |a sociedad.

PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual ]

7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 90,000
7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 90,000
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

REA ADO Parametro de plimiento (Desempeno): Bajo (>70%); Bueno!{70 a 90 elente(<90 08.14 %
5,741 6172 7,275 8,060 9,848 8,357 45,453
5,864 6,532 7,994 7,587 7176 6,875 42,028
76.54 7842 85.28 90.82 98.92 101.00 86.57 75.75 67.33 60.60} 55.09 50.50| % Awvance Prog
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EEE Fiscalia General del Estado de Veracruz
prre— Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

¥atado de Voracns

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
09E206 Unidad Espeiaid en Combate al Secuestro

Beneficiario Gobiemno Unidad Presupuestal 09E206 | Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 11,1 Capacitary formar al personal idéneo y suficlente para representar a la institucidn de manera eficiente en los asuntos en meteria penal dél fuero caman.
Reforzar |a eficacia de la investigacién y acusacion, 112 Pleno respeto al principio de presuncion de inocencia y 8l debido proceso.

113  Garantizar la Reparacion del dafio integral.

velar por fa proteccion de victimas, tesfigos & 114 Amanizarlas layes de corte intaracional, federal y estatal.

intervinientes en el proceso penal. 115  Establecer lineamienios para que la etapa de investigacian preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente en un tiempo razonable. evitando asi dilacién en fa investigacion y proporcionando a Ios involucrados
cerleza juridica respecto de la achuacion del servidor piblico.
116 Adecuarlai ira de las Fiscalias, L ios Periciales y Policia Ministerial.
1.1.7  Actualizar modelos de figacion y p ion del dalito, asi ganizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.
1.1.8  Salicitar las providencias precautorias procedentes de manera eficaz.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido las negociaciones, investigaciones de campo y operativos realizadas por la Praporcionar |a atencion y canalizacion referentes a los servicios Especifica
Unidad Especializada en Combate al Secuestro. de procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanos, Constitucian Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley General de Salud, Ley de Institucienes de
Crédito, Ley General de! Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro, Ley niimere 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley ntimero
307 de Extincion de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley namero 677 en
Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave: Reglamento de la Ley Organica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion e dicadore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Formula
Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporcicnes
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas scbre las Investigaciones Investigacion Eficacia 144.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal. Ministerial y/o
Carpetas de
Investigacion
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.09E206.160121.1.36 21114.0010070112.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.36 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable SRETIIE Meta Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Namero Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 144.0 | Libro de Gobiemo de las Coardinaciones Especializadas de la
Ministeriales y/o Carpetas de {Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial ylo Unidad Especializada en Combate al Secuestro
Investigacién Determinadas concluir, si existe o no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea Carpatasde
por: Ejercicio de 2 Acein Penal, el No Ejercicio de la Accién Penal o su Reserva por parie de la P o
Unidad Especializada en Combate al Secuestro Investigacion
Total de Investigaciones Nmero Total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Iniciadas Invesfigacion 144.0 Libro de Gobierno de las Coordinaciones Especializadas de la
Ministeriales y/o Carpetas de (Recepcitn de la denuncia de los hechos constitutivos del delito ) cuando una persona da Ministerial ylo Unidad Especializada en Combate al Secuestro
Investigacion Iniciadas entrada a una denuncia en la Unidad Especiaiizada en Combate al Secuestro para esclarecery | cametas de
dar cumplimiento a la demanda de justicia por parte de la sociedad. y
Investigacion

PROGRA & @ A A B ) ADOR

VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

Ene Feb Mar_ Abr May Jun Jul Ago _ Sep Oct Nov Dic Anual |
12 12 12 12 12 12 12 12 12 12) 12 12 144
12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.60 100.00 100.00 100.00 100,00 100.00
REA ADO Parametro age P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0 a 30 elente(<90
12 3 7 5 4 6 37
12 1 13 12 8 i 67
100.00 62.50 61.11 56.25 51.66 51.38 44.04 38.54 34.25 30.83 28.03 25.69| % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

FGE

Figealis General
Extndo de Varsones

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
09E206 Unidad Especializada en Combate al Secuestro

Beneficiario | Gobierno Unidad Presupuestal 09E206 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir ios servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
v asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia
Estragia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Generar nusuos ismas d jento con la ci

Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de |12 Infarmar con apega al marco legal de los procesos, sanciones administralivas a servidores publicos y resultados de auditorias concluidas a raves del portal ¢ pagina de la FGE.

Sl 113 Aumentar el acceso ¢e los ciudadanos a los medios de denuncia a través de estos servicios.
la institucion. y

114 dician de cuentas instituc alac
115 Ampliar la transparencia de I institucién en la pagina de internet de la Fiscalia, pera que el ciudadano pueda conocer la informacién de la Fiscalia General en farma sencilla y expedita.
1,16 Brndar un servicio ce cafidad, con persanal itado y con la Institucian, prop 1o |a asesoria juridica que corresponda.
147 Impulsar el Patronato de la Fisealia en su labor sacial.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proparcionar la atencidn, recursos, servicios e informacién que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspandientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,

Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley General de Salud, Ley de Instituciones de
Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro, Ley nimero 483 de |la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley nimero
307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 308 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley nimere 677 en
Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026, Art. 8y 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 7, 52y 53 de la Constitucién
Politica del Estado

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Formula

Proporcion de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que sen Selicitadas al personal. Atencién Eficacia 31820
Clave Frecuencia Sentido del Indicador I
401A06100.122.09E206.160121.1.37 21114.0010070112.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.37 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Unidad de T peta Fuente de Informacién

Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Atencion 3192.0 Reporte de Control de atenciones del drea correspondiente

y representantes de organizaciones (La respuesa a las salicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales fa atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control 0 el Juez de Ejecucién).

Total de Atenciones Solicitadas Nimero Total de Atenciones Solickadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, | Awencion 31920 Reporte de Conirol de atenciones del area correspondiente

camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacidn sobre un tramite, queja

a denuncia; y por parte de los fiscales |a solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Adgo Sep Oct Nov Dic Anual

266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 3,192

266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 266 265 3,192

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
R - ADO P amelro.de p e o (De peno Bajo 0% Bueno 0 a90 gle e{<90 00.00

240 185 159 238 241 216 1,289

240 195 159 238 241 216 1,289

90.22 81.76 74.43 78.19 80.67 80.76 69.22 60.57, 53.84 48.45 44.05 40.38| % Avance Prog
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
£ el Gegers Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021
fatadae de Voracruz
21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
10E101 Centro de Evaluacion y Control de Confianza
Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 10E101 Presupuesto Autorizado

Eje Cambate a la corrupcién e impunidad Objetivo del Eje | Fortalecer los Mecanismos de Evaluacion Técnica Juridica, Inspeccion, Supervisian, Investigacin y Control de la
Actuacién de los Servidores Publicos de la Institucion

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.2 122  Aumentar|a detencion de presuntos responsables por la comisidn de defitos,
Mejorar la calidad de la investigacién de los hechos 123 Aplicar las lécnicas da investigacion que la ley sefiala, con la finalidad de lograr mayor capacidad para probar los cefilos,
delictivos.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las Evaluaciones de Control de Confianza. Proporcionar la atencion, recursos, servicios e informacién que Especifica
apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Ley 310 del Sistema
Estatal de Seguridad Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Numero 875 de Transparencia y Accesa a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley Numero 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Ley Nimero 366 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley Nimero 546 de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Cédigo de Etica de la Fiscalia general del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

e PCIO ae gicacore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcion de Evaluaciones de Control de Confianza. (Total de Evaluaciones de Control de Confianza Realizadas / Total de Evaluaciones de Otras Proporciones
Control de Confianza Solicitadas) x 100

Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el nimero de Evaluaciones de Control de Confianza realizadas al personal de Direccion General de la Policia Ministerial, Evaluacién Eficacia 1980.0
Direccién General de los Servicios Periciales, Fiscalias Especializadas y Coordinaderas, Fiscalias, Regionales o nuevo ingreso;

asi como las evaluaciones en apoyo interinstitucional.
Clave Frecuencia Sentido del Indicador

401A06100.122.10E101.160121.1.38 21114.0010070113.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.38 Mensual Ascendente
p R\ PET R Unidad de M 3
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Medida eta Fuente de Informacion
Total de Evaluaciones de Niimero Total de Evaluaciones de Control de Confianza Realizadas (Son las Evaluaciones Evaluacion 1980.0 Base de Datos del personal Evaluado en los pardmetros
Control de Confianza Realizadas de tipo Psicoldgicas, Poligraficas, de Enlorno socioeconémico, Médicas, Control de Confianza del Centro de Evaluacian y Control de
Realizadas. Toxicalégicos) por el Centro de Evaluacion y Control de Confianza para que la impartician de Confianza
justicia sea pronta y expedita. '
Total de Evaluaciones de Nomero Tolel de Oficios de solcitud de Evaluaciones de Control de Confienza Realizades (Son |  Evaluacion | 1980.0 | Oficios de Soficitud de a Subdireccion de Recursos Humanos,
Control de Confianza Jas solicitudes por parte de fa Subdireccion de Recursos Humanos, Direccion General de fa Direccion General de Ia Palicia Ministerial,, Direccion General
Solicitadas. Policia Ministerial, Direccion General de los Servicios Periciales, Fiscalias Regionales y do Ios Sarvicios Peiiciles, Fiscalias Regionales ya sea de

colaboraciones interinstitucionales) que el Centro de Evaluacion y Control de Confianza para que

3 S MRSERNS : nuevo ingrese y personal que se encuentre en dichas areas;
la imparticion de justicia sea pronta y expedita.

asi como las evaluaciones en apoyo interinstitucional.

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 [/ VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

L_Ene Eeb Mar Abr May Jun ul Ago ___Sep __ Oct __ Nov Dic Anual
180 180 180 180) 180 180 180 180 180 180 180 1,980

180 180 180 180) 180 180 180 180 180 180 180 1,980

100.00 100.00 100.00 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00} 100.00

R - ADO Pa etro'de o) ento (Desempeno Bajo 0% Bueno 0290 ele 90 88 Yo

23 98 115 94 127 155 612

25 113 128 103 148 176 693

1277 33.61 43.70 45.83 50.77 56.66 4857 4250 3717 34.00 30.90 % Avance Prog
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, Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fissalia Generst Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Eatada de Veoracrur

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
11E205  Fiscalia Regional Zona Centro Xalapa

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 11E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consalidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Capacitar y formar al personal idénec y suficiente para representar 2 la institucién de manera eficiente en los asuntos 2n materia penal ded fuero comin.
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, 1.1.2  Pleno respeto al principia de presuncion de inocencia y al debido proces.
A S0 % 1.1.3  Garantizar la Reparacion del dafio integral
Yie‘ar p(fr la proteccion de victimas, testigos & 114 Armonizar las layes da corte Intemacional, federal y estatal,
intervinientes en el proceso penal. 11,5 Establecer lineamientos para que la etapa de investigacian preliminar, se lleve a caba de manera eficaz y eficiente en un tiempo razanable, itando asi dilacién en la figacitn y proporci alosir
Estrategia 1.3 certeza juridica respecto de la actuacion del servidor piblico.
T 1 o 1.1.6  Adecuara i Jra de |as Fiscalias, L Periciales y Policia Ministerial.
Consolidacién del Sistema Integral de Justicia para 1.1.7  Actualizar modelos de investigacion y ion del delito, asi y definir pracesos de trabajo entre fiscales y policias.
Adolescentes 1.1.8  Solicitar las providencias precautorias procedentes de manera eficaz. .
Estrategia 1.4 1.1.8 Mejorar intervencian en juicio de amparo.

1.1.10 Forfalecer combate a I violencia de genero.

1.3.2 Coordinar el sislema de justicia de adultos can el de adolescentes.
133 Crear una Fiscalia Especializada.

1.4.1  Formar grupos de lifigacién en las fiscallas regionales y especializadas.
142 Crear la figura de Unidad o Direccldn General de Litigacion.

Profesionalizar |a litigacién.

14.3  Crear una subdi pi trol de idas cautelares y obligach ionales, con la finalidad de tener un pleno control de estos mandamientas judiciales y su cumplimiento,
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcionar la atencién y canalizacién referentes a los servicios Especifica
investigacion, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido. de procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Piblicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Pablica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las

Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacicnal Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacién Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
nimero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
ntimero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General de! Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026
De Bclon de & adore
Nombre del Indicad Férmula X Tipo de Férmula
Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 9800.0
Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Regional. Carpetas de
Investigacion
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.11E205.160121.1.39 21114.0010070301.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.39 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable ”ﬁ;’gﬂ,;’e Meta Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 9800.0 | Libro de Gobiema de las Unidades y Subunidades adscritas 2
Ministeriales y/o Carpetas de {Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial ylo la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area
Investigacién Determinadas concluir, si existe 0 no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea Caretas de
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accién Penal o su Reserva por parte de las P N
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalia Regional para dar cumplimiento 2 la demanda de Investigacion
Justicia por parte de la sociedad.
Total de Investigaciones Nimero total de Carpetas de Investigacion Iniciades (Recepcién de la denuncia de los heches |  Investigacion 98000 | Librode Gobiemo de las Unidades y Subunidades adscritas 2
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivas del delito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en las Unidades y Ministerial yfo la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area
Investigacion Iniciadas Subunidades. Adscritas a la Fiscala Regional para esclarecer y dar cumpimiento 2 13 demanda | carmetas de
de justicia por parte de la sociedad. —
Investigacion
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun  Jul __Ago Sep Oct Nov Dic Anual
800 900 900 900 900 900 500 500 900 900 900 800 9,800
800 900 900 900 900 900 500 500 900 900 900 800 9,800
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA Nale Parametro de o ento (D peno): Bajo 0%): Bueno (70 a 90 elente(<90 3 o
173 393 423 298| 268 257 1,812
849 740 878 1,010 918 944 5,339
2182 33.29 38.03] 36.77 35.34 34.18 31.24 28.76 25.16 22 37, 20.13 18.48| % Avance Prog
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ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
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swade de Verscna

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
11E205 Fiscalia Regional Zona Centro Xalapa

BeneﬁciarioJ Gobierno Unidad Presupuestal 11E205 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el abjeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Generar nuevos ismos de i Ja cil

Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 112 Informar con apego al marco legal de los procesos, sanciones administrativas a servidores piblicos y resultados de auditerias concluidas a través del portal o pagina de la FGE.
1.1.3  Aumentar el acceso de los cudadanos a los medios de denuncia a través de estos servicios.

la instfucion, 114 rendicion de cuentas insti alad
115 Ampliar la transparencia de la institucion en la pagina de internet de 1a Fiscalia, para que el ciudadano pueda canacer la informacion de |a Fiscalia General en forma sencila y expedita,
1.1.6  Brindar un servicio de calidad, con personal itado y comp! i n ia institucion, prop la asesarfa juridica que corresponda.
1.1.7  Impulsar el Patronata de la Fiscalia en su labor social.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcionar |a atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Fundamento Juridico (Resumen)J Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivas, Ley Federal de Respensabilidades de los
Servidores Pablicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Piblica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unin de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Aharro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Rediodifusion, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucion de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley numero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
numero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
niimero 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamenta de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De HCIO cle o agdore
Nombre del Indicador Férmula | Tipo de Férmula
Proporcidn de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el numero Total de Atenciones que sen Solicitadas al personal. Atencion Eficacia 5400.0
e —
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.11£205.160121.1.40 21114.0010070301.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.40 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Eicacos Meta Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Atencion 5400.0 Reporte de Control de atenciones del drea corespondiente
y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucién).
Total de Atenciones Solicitadas Nimero Total de Atenciones Solicitadas por 1a ciudadania, grupos scdiales, asociaciones, Atencion 5400.0 Reporte de Control de atenciones del area correspondiente
camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacién sobre un tramite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de Jas audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Jusz de Ejecucion)

PROGRA A 0 A AL D B ADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Eeb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual

450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400

450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0aol elente(<90 0000 %

2,001 2,535 2,920 3,446 4,142 3,602 18,646

2,001 2,535 2,920 3,446 4,142 3,602 18,646
444 66 504.00 552.29] 605.66 668.62 690.59) 591.93 517.94 460.39 414.35 376.68| 345.29| % Avance Prog
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
e Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Evtnda do Voracruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
"12E205  Fiscalia Regional Zona Sur Coatzacoalcos

Beneficiario | Gobierno Unidad Presupuestal 12E205 Presupuesto Autorizado ]
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Capachar y formar al personal iddneo y suficiente para representar a la institucion de manera eficiente en los asuntos en mataria penal del fuero comn,

Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, 1.1.2  Pleno respelo al principio de presuncién de inocencia y al debido praceso.

5 ; + 1.1.3 Garantizar I3 Reparacién del dafio integral
velar por la proteceion de victimas, testigos 1.14  Amonizar las leyes de corte internacional, federal y estatal.

intervinientes en el proceso penal, 1.1.5  Establecer lineamienios para que la etapa de investigacidn preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente en un tiempo razanable, evitando as! dilacién enfa igacian y proporci alosi d
Estrategia 1.3 certeza juridica respecto de la acluacion del servidor pibiica.
Consolidacién del Sistera Integral de Justicia para 116 Adecuar @ infraestructura de les Fiscalias, Laboratorias Periciales y Policia Ministerial. )
117 Actualizar modelos de investigacion y persecucion del delite, asi como organizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.
Adolescentes 1.1.8  Solicitar las providencias precautorias procedentes de manera aficaz.
Estrategia 1.4 119 Mejorar intervencién en juicio de amparo.

1.1.10 Fortalecer combate a la violencia de género,

1.3.2  Coordinar el sistema de justicia de adultos con el de adolascentas,

1.3.3 Crear una Fiscalia Especializada,

1.4.1  Formar grupos de litigacidn en las fiscalias regionales y especializadas,

142 Crearla figura de Unidad o Dimcrion General de Litigacion,

143 Crear una subdireccion para control de las medidas cautelares y obligaciones suspensionales, con la finalidad de tener un pleno control de estos mandamientos judiciales y su cumplimiento.

Profesionalizar la litigacion.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendide de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcionar la atencién y canalizacién referentes a los servicios Especifica
investigacion, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido. de procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Canstitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanas, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensorfa Publica, Ley de Union de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Contraversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nlimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
nimero 307 de Extincion de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurades, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
ntmero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |2 Llave; Reglamento de la Ley
Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Formula
Praoparcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / QOtras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el numero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 5200.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a |a Fiscalia Ministerial y/o
Regional. Carpetas de
Investigacién
— e ——
Clave Frecuencia Sentido del indicador [
401A06100.122.12E205.160121.1.41 21114.0010070401.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.41 Mensual Ascendente
= T Unidad de Meta ? {
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Medida Me Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacién Determinadas Investigacion 5200.0 | Librode Gobiemo de las Unidades y Subunidades adscritas 3
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial y/o a Fiscalia Regional que es concentrados en dicha drea
Investigacion Determinadas congluir, si existe 0 no una condugta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea Camstas de
por: Ejercicio de la Accidn Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las P .
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalia Regional para dar cumplimiento a la demanda de Investigacion
justicia por parte de [a sociedad.
Total de Investigaciones Nimero total de Carpetas e Investgacion Incacas (Recapcion de la denuncia de los hechos | Investgacion | 5200.0 [ Lbro de Gobiero de las Unidades y Subunidades adsarias &
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en las Unidades y Ministerial y/o |a Fiscalia Regional que es concentrados en dicha drea
Investigacion Iniciadas Subunidades Adscritas a la Fiscalia Regional para esclarecer y dar cumplimiento a la demanda Carpetas de
de justicia por parte de la sociedad. o
Investigacion

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene _Feb _ Mar _ Abr Wy _Jun _ Ju __Ado __ Sep _ Oct__Nov __ Dic Anual

400 450 450 450 450 450 400 400 450 450 450 400 5,200
400 450 450 450 450 450 400 400 450 450 450 400 5,200
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de plimientol (Desempenio): Bajo (>70%); Bueno (70 a 90 ele 90 2
1,079 773 1,089 642 965 631 5,179
557 682 721 596 743 597 3,896
269.75 217.88 226.23 204.74 206.72] 195.43 169.80 150.11 132.79 119.095 107.89 99.59| % Avance Prog
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ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Fisealla General
Eatado de Veractus

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
12E205 Fiscalia Regional Zona Sur Coatzacoalcos

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 12E205 [ Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacién Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeta de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Generar nuew de la

Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 112 Informar con apego al marco legal de los procesas, sanciones administrafivas a servidores pdblicos y resultados de audilarias concluidas a través del podal o pagina de la FGE.
113 Aumentar el acceso de los ciudadanos a los medios de denuncia a través de esios servicios.

baistiucian, 1.14  Ineremeniar | rendicidn de cuentas Institucionales a la ciudadania,

1.15  Ampliar la transparencia de la instifucion en 1a pagina de intemnet de la Fiscalia, para ue el ciudadano pueda conacer a informacion de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita.

1.1.6  Brindar un servicio de calidad, con parsonal ¥ i |a institucion, pi Ia asesoria juridica g1

1.4.7  Impulsar al Patronato de |a Fiscalia an su labor social.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcionar la atencion, recursos, servicios e informacion que Especifica
coma las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. i apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,

Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Piblicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Pablicos, Ley
niimero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
namero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Vleracruz de Ignacio de la Llave; Reglamente de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicado
Nombre del Indicador Formula Tipo de Formula
Proporcion de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otfras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimere Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencién Eficacia 1080.0
Clave E Frecuencia Sen! el Indicado] |
401A06100.122.12E205.160121.1.42 21114.0010070401.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.42 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcion de la Variable Bpicadcde: |1 Tieta Fuente de Informacién
Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a [a ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Atencion 1080.0 Reporte de Control de atenciones del drea correspondiente
y representantes de organizaciones (La respuesta a [as solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales a alencién de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).
Total de Atenciones Solicitadas Nimero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Atencion 1080.0 | Reporte de Control de atenciones del area comespondiefiie
camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacién sobre un tramite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de fuicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1,080
90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1,080
100.00 100.00 100.00! 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Pesempeno): Bajo 0%}: Bueno (70 290 elente(<90 00:00 %
84 94 97| 88 92 95 550
84 94 97 88 92 95 550
93.33 98.88 101.85 100.83 101.11 101.85] 87.30 76.38 67.90, 61.11 55.55 50.92| % Awvance Prog
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
g Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estade de Vemotur

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
~ 13E205 Fiscalia Regional Zona Centro Cordoba

Beneficiario ] Gobierno Unidad Presupuestal —l 13E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusaterio
Estrategla del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1  Capacitar y formar al persanal idéneo y suficiente para representar a [a institucion de manera eficiente en los asuntos en maferia penal del fuero comiin.

Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacian, 1.1.2 Pleno respelo al principio de presuncidn de inacencia y al debido proceso.

Y o i 113 Garantizar la Reparacion del dafia integral.
velar por la proteccion de victimas, tesbgos'e 1.1.4  Ammonizar las leyes de corte Internacional, federal y estatal.

intervinientes en el proceso penal. 1.5 Establecer lineamientos para que |3 etapa de investigacisn preliminar, se lleve 3 cabo de maners eficaz y eficiente en un tiempo razonable, evitando asi dilacin enla igacion y p i alosi d
Estrategia 1.3 certeza juridica respecto de la actuacion del servidor piibiico.
A " i 116 Adecuar la infraesiructura da las Fiscalias, Laboralorios Periciales y Policia Ministerial.
idacion : S LD G gl 2
Consolidacion del Sistema Integral de Justicia para 147 Actualizar modelos de investigacion y persecucion del defto, asi coma organlzar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.
Adolescentes 1.8 Solicitar las provig de manera eficaz.
Estrategia 1.4 119 Mejorar intervencion en juicio de ampare.

1.1.10 Fortalecer combate a la violencia de género,

1.3.2 Coordinar el sislema de Justicia de adultos con el de adolescentes.

1.3.3  Crearuna Fiscalia Especializada.

141 Former grupos de litigacién en Ias fiscalias reglonales y especiafizadas.

14.2 Crearlafigura de Unidad o Direction General de Litigacion.

143 Crear una subdireccion para control de las medidas cautelares y obligaciones suspensionales, con la finalidad de tener un pleno control de estos mandamientos judiciales y su cumplimignto.

Profesionalizar la litigacion.

Resultado Clave [Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcionar la atencion y canalizacion referentes a los servicios Especifica
investigacion, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido. de procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucion Politica de las Estados Unides Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucian Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Scciedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiadifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucion de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publices, Ley
namere 307 de Extincion de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley niimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
namero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicadore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension |  Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacién Eficacia 11400.0
Ministeriales v/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Regional. Carpetas de
Investigacién
Clave Frecuencia Sentido del i;digzor
401A06100.122.13E205.160121.1.43 21114.0010070501.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.43 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Unidadde T Meta Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Numero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 11400,0 | Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad respansable como resultado de sus actuaciones para Ministerial yio = Ia Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area
Investigacion Determinadas concluir, si existe 0 no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea Carpetas de
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las P o
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalia Regional para dar cumpiimiento a la demanda de|  MVestigacion
justicia por parte de la sociedad.
Total de Investigaciones NGmero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas (Recepcion de la denuncia de los hechos | Investigacion | 11400.0 | Libro de Gobiemo de as Unidades y Subunidades adscritas 8
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en las Unidades y Ministerial ylo Ia Fiscalia Regional que es concentrados en dicha érea
Investigacion Iniciadas Subunidades Adscrtas 2 la Fiscalia Regional para esclarecer y dar cumplimiento a fa demanda | o oatae de
de justicia por parte de la sociedad. g
Investigacion

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
TS e T LT Jul D e O Dic Anual

950 950 950 950 950 950 850 950 950 950 950 950 11,400
950 950 950 950 950 950 850 950 950 950 950 950 11,400
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Para o de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0a 90 elente{<90 6
541 565 1,107 1,175 867 728 4,983
510 484 585 1,246 686 742 4,253
56.94 58.21 77.64 89.15 89.57 87.42 74.93 65.56 58.28 52.49| 47.68 4371| % Avance Prog
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Fizealia Genarak
#s1da de Veracrur

:

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
13E205 Fiscalia Regional Zona Centro Cérdoba

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 13E205 ] Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacién Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1  Generar nuevos i de conla

Incentivar ia participacion ciudadana en las tareas de [ 112 Informar con apego &l marco legal de las pracesos, sanciones administativas a servidares pdblicos y resultados de audlorias cancluidas a través del portal o pagina de la FGE.
143 Aumentar el acceso de los ciudadancs a los medios de denuncia a iravés de estos senvicios

la insfitucion. 114 Incrementar la rendicion de cuentas institucionales a la ciudadania.
1.4.5 Ampliar Ia transparencia de la institucion en |a pagina de internet de a Fiscalia, para que el ciudadana pueda conorer la informatian de la Fiscalia General en forma sencilia y expedita.
1.4.6  Brindar un servicio de calidad, con personal i ¥ comp| tido con la institucidn, prop la asesoria juridica que corresponda.
1.1.7  Impulsar el Patronato de la Fiscalia en su labor social.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcionar la atencidn, recurses, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autaridades carrespondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Plblica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Caoperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Allernos de Solucion de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
ndmero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
numero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estade de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de |a Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicadore
Nombre del Indicador ' Férmula Tipo de Férmula
Proporcion de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el namero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencion Eficacia 38400.0
e—
Clave Frecuencia Sentiéo del ia dicédor
401A06100.122.13E205.160121.1.44 21114.0010070501.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.44 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Unidad de T yota Fuente de Informacién

Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Atencion 38400.0 Reporte de Control de atenciones del area correspondiente

y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales |2 atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucién).

Total de Atenciones Solicitadas |  Ngmero Total de Atenci jcitadas por la ciudadania, grupos saciales, asociaciones, Aencion | 38400.0 | Reporede Control de atenciones del area correspondiente

camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacion sobre un trémite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales Ia solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucidn)

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

[_Ene Feb Mar ___Abr Mav Jun Jul Ado Sep Oct Nov_ Dic Anual

3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 38,400
3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 38,400

100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00| 100.00 100.00) 100.00 100.00 100.00

R H ADO Para etro de a) e o{Dese DEeno Bajo 0% Bueno 0ag0 ele & 90 00.00

3,081 4,208 3,975 4,002 4,100 3,763 23,129
3,081 4,208 3,975 4,002 4100 3,763 23,129
96.28 113.89 117.33] 119.26 121.03 120.46 103.25 90.34 80.30 T72.27] 65.70 60.23| % Avance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Fizcalia Generof
Estada de Voracnr

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
- 14E205 Fiscalia Regional Zona Centro Cosamaloapan

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 14E205 [ Presupuesto Autorizado
Eje | Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1 Caparitar y formar al persanal [dbneo y suficlente para representar  a institucidn de manera eficiente en los asuntas én materia penal del fuero comin.

Reforzar la eficacia de a investigacion y acusacien, |12 Pleno respeto al principio de presuncién dainacencia y al debida procese.
1.1.3  Garantizar la Reparacidn del dafio integral.

velar por la prefeccion de victimas, testiges e 144 Amonizaras leyes ds corta nlatnational, federal y estata

intervinientes en el procesa penal. 115 Establacer ineamienios para que la etapa de investigacion preliminar, se leve a cabo de manera eficaz y eficiente en Un iempo razonable, evitando asi dilacion en la investigacién y proporcionando alos involucradas
Estrategia 1.3 cerleza juridica respecto de la actuacion del servidor piblico,
- " sy 116 Adecuar la infraestructura de las Fiscalias, Laboratonos Periciales y Policia Ministerial.
Consolidacion del Sistema Integral de JUsticia Para |4 2 sy aoar modelas de investigacion y persecucion del delito, 3si como organizar y definr procesas de trabajo entre iscales y policias.
Adolescentes 118  Solicitar las providencias precautorias procedentes de manera eficaz.
Estrategia 1.4 119 Mejorar intervencién en juicio de amparo.

+ Ty 1.1.10 Fortalecer combate a la viclencia de género.

Profesionalizat la itigacion, 132 Coordinar el sistema de usticia de aduitos con el de adlescenias.

1.33  Crear una Fiscalia Especializada.

14.1  Formar grupos de litigacion en las fiscalias regionales y especializadas.,

142 Crearlafigura de Unidad o Direccion Ganeral de Litigacian.

143 Crear una subdireccion para control de las medidas cautelares y obligaciones suspensionales, con a finalidad de taner un plena cantrol de estos mandamientos judiciales y su cumplimiento.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcionar la atencidn y canalizacion referentes a los servicios Especifica
investigacion, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido. de procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitcion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Plblicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Piblica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Union de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimere 483 de la Comisicn de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
nimero 307 de Extincion de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandanados para el Estado de Veracruz, Ley
numero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de Ia Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicadore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 4560.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o :
Regional. Carpetas de
Investigacion
Clave Frecuencia Sentido del Indiéégg |
401A06100.122.14E205.160121.1.45 21114.0010070601.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400185001.45 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Unicadds Meta Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Namero tolal de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Inv ion Delerminad; Investigacion 4560.0 | Libro de Goblerno de las Unidades y Subunidades adscrilas a
Ministeriales y/o Carpetas de {Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial yfo la Fiscalla Regional que es concentrados en dicha area
Investigacion Determinadas congluir, si existe o no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea Carnetas de
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las L N
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalia Regional para dar cumplimiento a la demanda de Investigacion
justicia por parte de la scciedad.
Total de Investigaciones Namera totzl de Carpetas de Investigacion Iicladss (Recopcion e a denuinga de los hechos | Investigacion | 4560.0 [ Libro de Gobiema delas Unidades y Suburidades adscias &
Ministeriales y/o Carpetas de constitulivos del efito } cuando una persona da enirada a una denuncia en las Unidades y Ministerial y/o. Ia Fiscalla Regional que es concentrados en dicha drea
Investigacion Iniciadas Subunidades Adscrtas a a Fiscalla Regional para esclarecer y dar cumplimiento ala demands | paretas de
de justicia por parte de la sociedad. i i
Investigacion
" PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar May Jun Jul Ago ____ Sep Oct Nov Dic Anual |
380 380 380 380 380 380 380 380 380 380 380 380 4,560
380 380 380 380 380 380 380 380 380 380 380 380 4,560
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%): Bueno {70 a 90 elente{<90 6
220 313 320 254 275 280 - 1,662
333 380 431 377 399 400 2,320
57.89 70.13 T4.82 72.82 72.73 72.89 62.48 54.67 - 4859 43.73 39.76) 36.44| % Avance Prog
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Ewvtada do Varscrur

21114.0010070000.122 Pro
) 14E205  Fiscalia Regional Zona Centro Cosamaloapan

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 14E205 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
vy asl desarrollar en su méaxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Generar nuevos mecanismas de acercamiento con la ciudadanfa,

Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de  [11:2  Informar con apego al marco legal de los procesos, sanciones adminisiralivas a servidares pibicos ¥ resuitados de audtorias concluidas 3 través del portal o pagina de la FGE.
1.3 Aumentar el acceso de los ciudadancs a los medios de denuntia a través de esios servicios.

la institucion. 14 i Farifion, 4 cuabead st i

115 Ampliar ta transparencia de la institucin en la pagina de internet de la Fiscalia, para que el ciudadano pueda conocer la informacion de la Fiscalia General en farma sencilla y expedita.

116 Brindar un servicio de calidad, con persanal capacitaao y comprometido con la institucién, proporcionando la asesoria juridica que corresponda.

117 Impulsar el Patronate de la Fiscalia en su labor sacial.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcionar la atencidn, recursas, servicios e informacién que Especifica
come las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,

Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Piblica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publices, Ley
namero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Vieracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
nimero 6877 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave: Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Formula Tipo de Formula
Proporcion de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas scbre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencién Eficacia 12000.0
m—
Clave Frecuencia Sentido de icador
— ——
401A06100.122.14E205.160121.1.46 21114.0010070601.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.46 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable tpicaciae | mem Fuente de Informacién

Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Atencion 12000.0 Reporte de Control de atenciones del drea correspondiente

y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes scbre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales |a atencién de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).

Total de Atenciones Solicitadas Namero Total de Atencicnes Soliitadas por a cludadania, arupos sociales, asociaciones, | Atencion | 12000.0 | Reporte de Control de atenciones del area comespondiente

camaras y representantes de crganizaciones (La solicitud de informacién sobre un tramite, queja

© denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

En Feb Mar Abr___May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

REA ADO Pa etro ae P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0a S0 elente(<90 00:00
1,558 3,737 4,585 3,986 4,486 4,575 22,907
1,558 3,737 4,565 3,886 4,486 4,575 22,907

155.80 264.75 328.66/ 346.15 366,64 381.78 327.24 286.33| 25452 229.07 208.24 190.89| % Avance Prog
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Estado de Veoracruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

15E205 Fiscalia Regional Zona Norte Tuxpan

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 15E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrat_ggia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Capacitar y formar al persanal idénea y suflciente para representar a (a institucion de manera eficiente en los asuntas en materia penal del fuero comin.

Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacién, 1,12 Pleno respelo al principio de presuncién de inacencia y al debido proceso.

it 3 % 1.1.3  Garantizar lz Reparacion del dafio integral.
velar por la proteccion de victimas, testigos e 1.14  Armonizar las leyes de corta internacional, federal y estatal.

intervinientes en el proceso penal. 1.1.5 Establecer ineamientos para que 1a etapa de investigacion prefiminar, se leve a cabo de manera eficaz y eficiente en un iempo razonable, evitando asi dilacion en lai igacitn y proporcionando a los
Estralegia 1.3 cerleza juridica respecta de la actuacion del servidor pdblico.
S 3 s 116 Adecuar la infraestructura de las Fiscalias, Laboratonos Periciales y Policia Ministerial,
Consolidacion del Sistema Integral de Jusicia para 147 Actualizar modelos de investigacian y persecucin del delito, asi como organizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.
Adolescenles 118  Solicitar las providencias precautarias procedentes de manera eficaz.
Estralegia 1.4 1.1 Mejorar intervencién en julcio de amparo.

1.1.10 Fortalecer combate 2 la violencia de género,

1.3.2 Ceardinar el sistema de justicia de adultos con el de adolescentas.
1.3.3  Crear una Fiscalia Especiaiizada.

14,1  Formar grupos de itigacion en las fiscalias regianales y especializadas.
14.2 Crear la figura de Unidad ¢ Direccian Ganeral de Litigacidn.

Profesionalizar |a litigacion.

143 Crear una subdireccion para control de las medidas cautelares y obligaciones suspensionales, con ! finalidad de tener un plena control de esto: i judiciales y su cumpli
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcionar la atencién y canalizacion referentes a los servicios Especifica
investigacién, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido. de procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanes, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Aharro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacién Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publices, Ley
numero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
nimero 677 en Materia de Desaparicién de Persanas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de Indicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcian de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Ofras Praporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida ~ Dimensién Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 12000.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Regional. Carpetas de
Investigacion

— —— =
Clave Frecuencia Sentido del lééicador

401A06100.122.15E205.160121.1.47 21114.0010070701.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.47 Mensual Ascendente

Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Uﬁggﬂ’ga Meta Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Namero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 12000.0 | Libro de Gobieno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable como resultade de sus actuaciones para Ministerial ylo la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area

Investigacion Determinadas concluir, si existe 0 no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea
per: Ejercicio de la Accidn Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal 0 su Reserva por parte de las .
Unidades y Subunidades Adscritas & la Fiscalia Regional para dar cumplimiento a la demanda de Investigacion

justicia por parte de la sociedad.

Carpetas de

Total de Investigaciones Nimero otalde Carpelas de Investigacon Inciadas (Recepcion e fa denuncia de los hechos | IVesigacion | 120000 | Libro de Gobiema de as Unidades y Subunidades adscrias a
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del defto ) cuando una persona da entrada a una denuncia en las Unidades y Ministerial yio Ia Fiscalia Regional que es concentrados en dicha area
Investigacion Iniciadas Subunidades Adscritas 2 fa Fiscalia Regional para esciarecer y dar cumplimiento a la demanda | .yrnatas de

de justicia por parte de fa sociedad. i
Investigacion

PROGRAMACION ANUAL DE INBICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ei Feb Mar Abr May Jun Jul Adgo Sep ___Oct Nov __ Dic nual

1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 12,000
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
R 4 ADO Para O e P e o (D empeno Bajo 0%}; Bueno 0a90 [ e 90 () 6 2
219 516 670 457 526 651 3,039
381 422 498 401 423 401 2,527
21.90 36.75 46.83 46.55 47.76 50.65 43.41 37.98 33.76 30 27.62] 25.32| % Avance Prog
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Estado de Veracruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
15E205 Fiscalia Regional Zona Norte Tuxpan '

Beneficiario I Gobierno Unidad Presupuestal 15E205 Presupuesto Autorizado J
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Genarar nuevas ismos de la
Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 112 Informar can apenoal marca legal de los procesos, sanciones administrativas a servidores plblicos y resultados de auditorias conclutlas 3 través del portal o pagina de la FGE.
|2 Institueid 113  Aumentar el acceso de los ciudadanos a les medios de denuncia a ravés de estos servicios.
& Institucion. 114 Incramentar Ia rencician de cuenias Insttucionales a a cludadania.
1.15 Ampliar la transparencia de fa institucin en la pagina de intemet de la Fiscalia, para que el cudadano pueda conacer 1a informacion de la Fiscalia General en farma sencilla y expedita.
1.1.8  Brindar un servicio de calidad, con personal y la institucion, la asesoria juridica que corresponda.
1.1.7  Impulsar el Patronalo de |a Fiscalia en su labor social,
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcionar la atencién, recursos, servicios e informacién que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en Ja procuracion de justicia
Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Amparo,

Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Union de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley numero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
nimero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
niimero 677 en Materia de Desaparicién de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Liave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion ae dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atencienes Solicitadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencidn Eficacia 18000.0
E—
Clave Frecuencia tido del Indicador
401A06100.122.15E205.160121.1.48 21114.0010070701.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.48 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Uﬁq@fﬁ;‘ﬁ Meta Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Nimero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, cémaras Atencidn 18000.0 Reporte de Control de atenciones del area correspandiente
y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales |a atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Contrel o el Juez de Ejecucion).
Total de Atenciones Solicitadas Némero Total de Atenciones Solictadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Atencion 18000.0 | Reporle de Conlrol de atenciones del area correspondiente
camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacién sobre un trémile, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 18,000
1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 18,000
100.00 100.00 100.00! 100.00 100.00] 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de p ento (Desempena): Bajo 0%); Bueno (70 a 90 ente(<90 00.00 %
1,053 1,548 1,720 1,678 1,845 1,732 9,576
1,053 1,548 1,720 1,678 1,845 1,732 9,576
70.20 86.70 96.02 99.98 104.58 106.40 91.20 79.80 70.83 63.84 58.03 53.20| % Avance Prog
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Feutndo de Voracruz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
16E205 Fiscalia Regional Zona Norte Tantoyuca

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 16E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 - 1.1.1  Capacitar y formar al personal idoneo y suficiente para representar a Ia institucion de manera eficiente en los asuntos en materia penal del fuero comin.

Reforzar la eficacta de la investigacidn y acusacion, 1.1.2  Pleno respeto al principio de presuncion de inocencia y al debido proceso,

1.1.3  Garantizar la Reparacion del dafio integral.

1.14  Armonizar las leyes de corte intemacional, federal y astatal.

intervinientes en el proceso penal. 1.15 Establecer lineamientos para que I3 etapa de investigacion preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente en un tiempo razonable, evitando asi dilacion en Iz investigacion y p do alos
Em:egia 13 certeza juridica resperto de la actuacion del servidor piiblics.

A " = 116  Adecuar lainfraestructura da las Fiscalias, Labaratorios Pericialas y Poficia Ministarial.

Consolidacion del Sistema Inlegral de Justicia para 1.1.7  Actualizar modelos de investigacion y persecution gel delite, asi coma organizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y palicias.

Adolescentes 118 Solicitar las providencias precautorias procedentes de manera eficaz.

Estrategia 1.4 1.1.9  Mejorar intervencion en juicio de amparo,

1.1.10 Foralecer combate a la violencia de género,

132 Coordinar ! sistema de justicia de acultos con el de adolescentes.

1.3.3  Crear una Fiscalia Especializaca.

141 Formar grupos de litigaciin en las fiscalias regionales y especializadas.

14.2  Crearla figura de Unidad o Direccidn General de Litigacidn.

143 Crearuna subdirection para control de las medidas cautelares y chligaciones suspensionales, con la finalidad de tener un pleno contral de esios mandamientos judiciales y su cumplimiento.

velar por la proteccion de victimas, testigos e

Profesionalizar la litigacion.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcionar la atencion y canalizacién referentes a los servicios Especifica
investigacion, emitiendo la determinacién en el tiempo legaimente establecido. de procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unides Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucidn Palitica de los Estades Unidos Mexicanes, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Pablica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacién Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidares Publicos, Ley
nimero 307 de Extincion de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracién de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
nimero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia' General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Orgénica de la Fiscalia General del Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De DCIOo e a agdore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcién de Investigaciones Ministeriales yl/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 3720.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Regional. Carpetas de
Investigacion
Clave Frecuencia Sentido del Indicador I
401A06100.122.16E205.160121.1.48 21114.0010070801.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.48 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcién de Ia Variable Spiackde Meta Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Numero total de Investigaciones Ministerizles ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacidn 3720.0 Libro de Gobierno de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable como resultado de sus actuaciones para Ministerial y/o Ia Fiscalia Regional que s concentrados en dicha drea
Investigacién Determinadas concluir, si existe 0 no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea Carpetas de
por; Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las P B e
Unidades y Subunidades Adscritas a la Fiscalfa Regional para dar cumplimiento 2 la demanda de Investigacian
justicia por parte de la sociedad.
Total de Investigaciones Nimero otal e Carpetas de Invesligacion Inicadas (Recepcion de a denuncia de los hechos | IVestgacion | 3720.0 | Libro de Gobiero de as Unidades y Subunidados adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del delito ) cuando una persona da enirada a una denuncia en las Unidades y Ministerial yfo Ia Fiscalia Regional que es concentrados en dicha drea
Investigacion Iniciadas Suburidades Adscritas a a Fiscalla Regional para estlarecer y dar cumplimiento a a demenda | Gretae de
de justicia por parte de la sociedad. S
Investigacion

PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 [ VARIABLE 2 | PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ado Sep Oct Nov Dic Anual |
310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 3,720
310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 310 3,720
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro:de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno {70 0 elente(<90 816
230 339 489 392 51 - 419 2,380
188 186 234 218 248 258 1,332
74.18 .77 113.76 116.93 126.51 127.95 109.67 95.96 85.30 76.77 69.79 63.97| % Avance Prog
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> EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
E fisealia Genors! Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estado de Versonz

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
16E205 Fiscalia Regional Zona Norte Tantoyuca

Beneficiario Gobierno [ Unidad Presupuestal 16E205 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Generar nuevos fismos de fento con fa i

Incentivar la participacian ciudadana en las tareas de |12 Informer con apego al marco legal de los procesas, sanciones adminisirativas a senidores publicos y resullados de auditorias conchidas a través del portal 0 pagina de la FGE.
1.1.3  Aumentar el acceso de los ciudadanos 2 los medios de denuncia a través de estos servicios.

la insfitucion. 1.14  Incrementar la rendicién da cuentas insfitucionales a Ia cudadania.
1.1.5  Ampliar I transparéncia de la institucin en la pagina de internet de la Fiscalia, para que el ciudadano pueda conocer la infarmacién de la Fiscalla General en forma sencilla y expedita
1,16  Brndar un servicio de calidad, con personzl ¥ i 2 insttucion, prop a asesoria juridica que comesponda.
1.1.7  Impulsar el Patronalo de la Fiscalia en su labor social.
Resuitado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcionar la atencién, recursos, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades carrespondientes. apoyan a las actividades cperativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico {Resumen) |  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Gonstitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Plblicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucion de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidares Publicos, Ley
numero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
namere 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026 !

De pcion de gicadore

Nombre del Indicador Formula Tipo de Formula

Proporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencién Eficacia 14400.0
Clave Frecuencia Sentido del Indicador I
401A06100.122.16E205.160121.1.50 21114.0010070801.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.50 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Umggﬂ‘ge Meta Fuente de Informacion

Total de Atenciones Realizadas | Numero Tolal de Alenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Atencion 14400.0 Reporte de Control de atenciones del drea correspondiente

y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queje o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucian).

Total de Atenciones Selicitadas Mamero Total de Alenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Atencion | 14400.0 Reporte de Control de atenciones del drea comrespondiente
cémaras y representantes de organizaci (La solicitud de i ion sobre un trémite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencién de las audiencias de juicio 2 celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucidn)
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr Jun Jul Ago Si Oct Nov Dic Anual
1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200/ 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 14,400
1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 14,400

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de o ento {Desempenc): Bajo 0%); Bueno (70 a 90 elente{<90 00.00
818 861 1,347 1,330 1,452 1,269 7,077
818 861 1,347 1,330 1,452 1,269 7,077
68.16 69.95 84.05 90.75 96.80, 98.29 84.25 73.71 65.52 58.97} 53.61 49.14] % Avance Prog
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EeE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Fizealia General
Emnde de Vaersoruy

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
17E205  Fiscalia Regional Zona Centro Veracruz

Beneficiario ‘ Gobierno Unidad Presupuestal 17E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal Obijetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 141 Capacitary formar al personal idéneo y suficiente para representar  la institucién de manera eficiente en los asuntas en materia penal del fuero comin.
Reforzar la eficacia de la investigacion y acusacion, |12 Pleno respeto al principio de presuncién deinocencla y al debido proceso.
. - y 113  Garantizar [a Reparacion del dafia integral
f’e‘a’ par la proteccin de victimas, testigos & 144 Armonizaras leyes de cort inlemacenal, fedsraly estatal.
intervinientes en el proceso penal. 145 Establecer insamientos para que la etapa de investiganion preliminar, se lleve & cabo de manera eficaz y eficiente én un tiempo razonable, evitando asi dilacion en [a investigacion y prop alosi d
Estrategia 1.3 certeza juridica respecto de la actuacion del servidor pibiico.
— " . 116 Adecuarlair de las Fiscalias, | Periciales y Palicia Ministarial.
Congofidacion dal Sistema Integral de Justica para 117 Actualizar modelos de investigacion y persecwicion del delito, asi coma organizar y definir procesos de wrabajo entre fiscales y policias.
Adolescentes 118 Solicitar las providenci de i
Estrategia 1.4 119  Mejorar intervencién en juicia de amparo.
N . & 1.1.10 Fortalecer combate a la vialencia de género.

Profesionalizar la itigacion. 1,32  Coordinar el sistema de justicia de adults con el de adalescentes.

1.33 Crear una Fiscalia Especializada.

1.4.1  Formar grupos de litigacién en las fiscallas regionales y especializadas.

1.4.2  Crearla figura de Unidad o Direccion General de Liigacidn,

1.4.3  Crear una subdireccion para control de las medidas y obligaci 5L i con la finalidad de tener un pleno cantrol de estos i judiciales y su

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales ylo carpetas de Proporcionar la atencion y canalizacién referentes a los servicios Especifica
investigacién, emitiendo la determinacion en el tiempo legaimente establecido. de procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecio a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen)_| Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Instituciones de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Publica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucion de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comision de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
nimero 307 de Extincion de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
numero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de/Indicadores

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula

Proporcién de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion | (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Otras Proporciones
Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas) x 100

Determinadas

Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sabre las Investigaciones Investigacion Eficacia 9600.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de las Unidades y Subunidades adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Regional. Carpetas de
Investigacion
Clave Frecuencia Sentido del Indicador I
401A06100.122.17E205.160121.1.51 21114.0010070901.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400185001.51 Mensual Ascendente
Unidad de =
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Medida Meta Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Niimero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de igacion Determi Investigacion 9600.0 | Libra de Gobiemo de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de {Documento que emte la autoridad responsable como resuliado de sus actuaciones para Ministerial yfo la Fiscalia Regional que es concentrados en dicha drea
Investigacion Determinadas cancluir, si existe 0 no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea Camelasde
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejerticio de la Accion Penal o su Reserva por parte de las L e
Unidades y Subunidades Adscritas 2 la Fiscalia Reglonal para dar cumplimiento a la demanda de Investigacion
Justicia por parte de la sociedad.
Total de Investigaciones Nimero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas (Recepcion de a denuncia de los hechos “Tnvesigacion | 96000 | Libro de Gobiamo de las Unidades y Subunidades adscritas a
Ministeriales y/o Carpetas de constitulivos del defito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en las Unidades y Ministerial y/o a Fiscalia Regional que es concentrados en dicha érea
Investigacion Iniciadas Subunidades Adscrias & a Fiscalia Regional para esciarecer y dar cumpiimiento a la demanda | ¢arpetas de
de justicia por parte de la sociedad. S
Investigacion

PROGRAMACION ANUAL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Miar Abr May Jun Jul Ago Sep ct v Dic Anual

800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 9,600
300 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 9,600
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00]  100.00 100.00 100.00
= & ADO Para etro de D C o (Dese DEeno Bajo 0% Bueno 0a 90 ele 90 £8.9
455 1,11 964 384 469 340 3,723
963 855 994 831 sss[ 870 5,401
56.87 97.87 105.41 91.06 84.57 77.56 66.48 5817 51.70 4653 42.30 38.78| % Avance Prog
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> FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
BOUE iocois Genors Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Emtada de Verachr

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
17E205  Fiscalia Regional Zona Gentro Veracruz -

Beneficiario | Gobierno Unidad Presupuestal 17E205 [ Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacién Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su maxima expresién la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Es'ﬁ:egia 1.1 1.1.1  Genefar nuevos de I la il
Incentivar |a participacion ciudadana en las tareas dg  |1-12  Informar con apego al marca legal de los pracesas, sanciones administrativas a servidores piblicos y resullados de auditorias concluidas a trawés del portal o pagina de la FGE.
T fnstiucin 143  Aumentar el acceso de los ciudadanos a los medios de denuncia a través de estos serviclos,
" 1.14  Incrementar Ia rendicion de cuentas institucionales & la cudacania.
1.15  Ampliar la transparencia de fa institucidn en la pagina de internet de Ia Fiscalia, para que el cidadana pueda conacer la informacidn de la Fiscalia General en forma sencila y expedita.
1.18  Brindar un servicio de calidad, con personal ¥ i la insticion, I ia juridica que
1.1.7 Impulsar el Paironale de la Fiscalia en su labor social.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcionar la atencidn, recursos, servicios e informacion que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo,
Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal de Armas de Fuego y Explasivos, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, Ley de Institucicnes de Crédito, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de Defensoria Pablica, Ley de Unién de Crédito, Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, Ley General de Victimas,
Ley Nacional de Mecanismos Alternos de Solucién de Controversias en Materia Penal, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Ley de Adaptacion Social y de los
Consejos Tutelares para Menores Infractores, Ley 587 de Responsabilidad Juvenil, Ley nimero 483 de la Comisién de Derechos Humanos, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Ley
numero 307 de Extincién de Dominio para el Estado de Veracruz, Ley nimero 309 para la Administracion de Bienes Asegurados, Decomisados o Abandonados para el Estado de Veracruz, Ley
nimero 677 en Materia de Desaparicion de Personas para el Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Formula Tipo de Formula |
Proporcion de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas ) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta

Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencidn Eficacia 5400.0

Clave Frecuencia Sentido dei Endicador
401A06100.122.17E205.160121.1.52 21114.0010070901.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.52 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Socaace |l v Fuente de Informacion
Total de Atenciones Realizadas | Nimero Total de Atencicnes Realizadas a la ciudadania, grupos socizles, asociaciones, camaras Atencion 5400.0 Reporte de Control de atenciones del area correspondiente

y representantes de organizaciones (La respuesta a las salicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencion de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).

Total de Atenciones Solicitadas | Ngmero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadenia, grupos sociales, asociaciones, Atencion 54000 | Reporte de Conirol de atenciones del drea correspondente

camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacién sobre un trdmite, queja

o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencién de las audiencias de juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucidn)

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE

Ene Feb War Abr Ma Jun Jul Ago Sep Oct N Dic Anual

450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400

450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400

10000  100.00] 10000] 100.00] 100.00]  1o0.00] 10000]  100.00] f0000]  100.00f  100.00]  100.00 100.00

REA ADO Parametro de P o {Desempeno Bajo 0%); Bueno 0290 elente{<90 00:00

1,400 1,400 1,400 1400 1,400 1,400 8,400

1,400 1400 1400 1400 1,400 1,400 8,400
31141 st stet|  sm1]  3ta41]  a11a1]  oeeee|  23333] 20740 18666  169.69]  15555| % Avance Prog
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EGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
fiscalis Garoral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Eatade de

21114.0010070000.122 Procurac de Justicia
18E205 Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 18E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.4.1  Capacitar y formar al personal idneo y suficiente para representar a [a institucion de manera eficiente en los asuntos en materia penal del fuere comdn.

Reforzar la eficacia de |a investigacién y acusacion, 1.1.2  Pleno raspelo al principio de presuncidn de inacencia y al debida proceso.
4 oy % 1.1.3 Garantizar lz Reparacion del dafio integral.
velar por la proteccidn de victimas, testigos e 114 Amonizar s leyes de corta intemacional, federaly estatal
intervinientes en el proceso penal. 1.15 Establecer lineamientos para que la etapa de investigacion preliminar, se lleve a cabo de manera eficaz y eficiente en un tiempo razonable, evitando asi ditacion en |3 investigacion y p alos
certeza Juridica respecto de la actuacion del servidor plblico,
116  Adecuariai de las Fiscalias, L Periciales y Palicia Ministerial,
147 Actualizar modelos df igacion y i6n de! delito, asf coma organizar y definir procesos de trabajo entre fiscales y policias.
1.1.8  Solicitar las providencias precaulorias procedentes de manera eficaz.
119 Mejorar intervencian en juicio de ampara.
11.10 Fortalecer combale a la vinlencia de género.
121 Difusion de los MASC hacta la cludadania a través de la pagina de la FGE o medios de comunicacitn de allo impacta.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcionar la atencion y canalizacion referentes a los servicios Especifica
investigacion, emitiendo la determinacion en el tiempo legalmente establecido. de procuracién de justicia y que estas se otorguen cen respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos Lingiisticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Ley de la Comisién Nacional para el
Desarrolio de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz — Llave, Ley de Derechos y Culturas Indigenas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Viclencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Lliave, Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Cédige Nacional de Procedimientos Penales, Cadige Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave , Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, Reglamento Interna de la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgdnica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De PCIO ge gicadore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Formula
Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Ofras Proporciones
Determinadas en Asuntos Indigenas Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carp de Investigacion Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Neta
Medir el nimere de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las investigaciones Investigacion Eficacia 500.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de la Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Ministerial y/o
Indigenas y de Derechos Humanos. Carpetas de
Investigacion
———————————
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.18E205.160121.1.53 21114.0010071001.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.53 Mensual Ascendente
Nombre de Ia Variable Descripcién de la Variable Upicadd® | Meta Fuente de Informacién
Total de Investigaciones Nomero total de Investigaciones Ministeriales Determinadas y/e Carpetas de Investigacion Investigacion 500.0 | Libros de Gobierno de las Fiscalias |linerantes Adscritas a esta
Ministeriales y/o Carpetas de {Documento Gue emite el Fiscal Investigador ltinerante y Fiscalias ltinerantes Adscritas a la Ministerial y/o Fiscalia Coordinadora Especializada, que son concentrados
Investigacion Determinadas Fiscalia Coordinadora, como resultado de sus actuaciones, para razonar si existe 0 no una .
i 7 s ; Carpetas de enla misma
conducta delictiva por parte del denunciado) que pueden ser por: Ejercicio de la Accion Penal, el L
No Ejercicio de la Accién Penal o su Reserva. Investigacion
Total de Investigaciones Nimero otalde arpteas Inciadas de investigacion (Recepcion de denuncias de os hechos | IVesigacion | 500.0 | Libros de Gobiero de as Fiscallas linerantes Adscrftas 2 esta
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos de delito ) cuando una persona denuncia en las Fiscalias Adscritas ala Fiscalia | Ministerial y/o Fiscalia Coordinadora Especializada, que son concentrados
Investigacion Iniciadas Coordinadora. Carpetas de enJa misma
Investigacion
PROGRAMACION A AL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
45 45 40 40 40 40 40 40 40 40 45 45 500
45 45 40 40 40 40 40 40 40 40 45 45 500
100.00 100.00 100.00| 100.00 100.00 100.00 100.00} 100.00 100.00 100.00] 100.00) 100,00 100.00
REA ADO Parametro de D ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno {70 a 90 elente({<90 %
25 35 58 68 63 52 301
47 52 73 63 82 73 390
55.55 66.66 80.76 109.41 118.57| 120.40 103.79 91.21 81.35 7341 66.15 60.20| % Avance Prog
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21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

18E205  Fiscalia Coordinadora Especialaa en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos

Beneficiario

Gobierno

Unidad Presupuestal 18E205

Presupuesto Autorizado

|

Eje

Fomento de la Participacién Ciudadana

Objetivo del Eje

Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la saciedad
y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia

Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi
coma las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes.

apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Gerierar nuevas d conla
Incentivar la parlicipacion ciudadana en las tareas de |1-1-2  Informar can apega al marca legal de los procesos, sanciones adminisiralivas a senvidores piblicos y resultados de auditorias concluidas a traves del portal o pagina de la FGE.
3 o 1.3 Aumentar el acceso de los ciudadanos a los medios de denuncia a través de estos servicios.
lainstitucion. 114 il T i
115  Ampliar la transparencia de la institucion en fa pagina de internet de la Fiscalia, para que el ciudadano pueda conocer [a informacidn de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita,
146  Brindar un servicio de calidad, con persanal capacitado y comprometida con la institucian, proporcionando la asesaria juridica que correspanda
117 Impulsar el Patronato de la Fiscalia en su labar sacial
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Proporcionar la atencion, recursos, servicios e informacién que Especifica

Fundamento Juridico (Resumen) _ |

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales, Constitucién Pelitica del Estade de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos Lingtiisticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Ley de la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comision Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz - Llave, Ley de Derechos y Culturas Indigenas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacic de la
Llave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave , Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, Reglamento Interna de la Comisién Estatal de Derechos Humanos del Estade de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

HOJA

De pecion de dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Formula
Proporcion de Atenciones Realizadas. { Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero Total de Atenciones Realizadas sobre el nimere Total de Atenciones que son Solicitadas al persenal. Atencién Eficacia 5400.0
Clave Frecuencia Sentic el Indi r
401A06100.122.18E205.160121.1.54 21114.0010071001.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.54 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable opcacce | weta Fuente de Informacién
Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Personas atendidas, grupos sociales, iones, camaras y repi Atencién 5400.0 | Libros de Gobiemo de las Fiscalias liinerantes Adscritas a esta
de organizaciones; asi como las Personas atendidas en visitas a pueblos, comunidades Fiscalia Coordinadora Especializads, que son concentrados
indigenas y en Oficina; Personas privadas de su libertad atendidas en visitas carcelarias; en la misma
Personas participantes en Capacitacion a Autoridades Municipales; Personas alendidas en
Asistencia en Interpretacion - traduccion en Lengua Indigena; Personas participantes en platicas
de Prevencian del Delito y Victimas Atendidas en el Centro Estatal de Atenclon a Victimas del
Delito. (La soficitud de informacion sobre un trémite, queja o denuncia; y por parte de los fiscales
a solicitud atencién de las audiencias de juicio a celebrar ante el Juez de Control o el Juez de
Ejecucion)
Total de Atenciones Solicitadas Nimera Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Atencion 54000 | Libros de Gobiemo de las Fiscalias lineranles Adscrilas a esta
camaras y representantes de organizaciones; asi como Ias Personas atendidas en visitas a Fiscalla Coordinadora Especializada, que son concentrados
pueblos, comunidades indigenas y en Oficina; Personas privadas de su libertad atendidas en en la misma
visitas larias; Personas particip enC ion a Autoridades Municipales; Personas
atendidas en Asisiencia en Interpretacién - traduccion en Lengua Indigena; Personas
participantes en platicas de Prevencion del Delito y Victimas Atendidas en el Centro Estatal de
Atencion a Victimas del Delito.(La solicitud de informacién sobre un tramite, queja o denuncia; y
por parte de [os fiscales la solicitud atencion de las audiencias de juicio a celebrar ante el Juez de
Control 0 el Juez de Ejecucion)
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
|_Ene Feb Ma Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400
450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 5,400
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00} 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de p ento (Desempeno): Bajo 0%}); Bueno (70 a .90 elente (<90 00.00 %
2,784 4,131 5,743 7,440 5,859 6,985 32,942
2,784 4,131 5,743 7,440 5,859 6,985 32,942
618.66 768.33 937.62 1116.55|  1153.64 1220.07 1045.77 915.05 813.38 732.04 665.49 610.03| % Avance Prog
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=CE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fisealis Ganoeai Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estado de Vemeonur

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

18E205  Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 18E205 Presupuesto Autorizado J
Eje Consolidacién del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Capacitary formar al personal ldéneo y suficiente para representar a la Institucién de manera eficlente en los asuntos en materia panal del furo comin.
Reforzar la eficacia de la Investigacion y acusacian, 112 Garenlizar la Reparacion del Dafio Integral.

" . " 1.2, ifusic ia la o I la FGE dios di & i :
velar por la proteccion de victimas, testigos e 2.1 Difusion de los MASC hacia la ciudadania a través de la pagina de la FGE o medios de comunicacion de alto impaca.

intervenientes en el proceso penal.

Estrategia 1.2
Promover los Medios Alternativos de Solucian de
Controversias (MASC).
Resultado Clave Elementos a medir P i Tipode Al
Haber logrado el mayor nimero de conciliaciones en delitos que no son de oficio. Proporcionar la atencién y canalizacion referentes a los servicios Especifica
de procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales
Fundamento Juridico (Resumen) | Constitucién Politica de los Estados Unides Mexicanes, Tratados Internacionales, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la

Llave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos Lingiisticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Ley de la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comision Estatal de Derechas Humanos para el Estado de Veracruz - Llave, Ley de Derechos y Culturas Indigenas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cadigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave , Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, Reglamento Interno de la Comisién Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

e pcion de gicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula

Proporcién de Convenios de Conciliacion y Mediacian en Asuntos Indigenas  |(Total de Acuerdos Reparatarios realizados / Total de Atenciones mediante el proceso Ofras Proporciones

de Conciliacian, Mediacién y Mecanismos Alternativos de solucion de controversias ) x

100

Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién ~ Meta

Medir el nimero de Acuerdos Reparatorios sobre atencion en los procesos de Congiliacién, Mediacion y Junta restaurativa Conciliacion Eficacia 600.0
realizados por el personal de la Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanaos.

Clave Frecuencia éééé‘éo del Indicador I

401A06100.122.18E205.160121.1.55 21114.0010071001.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.55 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Bnldadeds 5 Suefa Fuente de Informacién
Total de Acuerdos Reparatorios | Nimero total de Acuerdos Reparatorios Realizados (Es un acuerdo suscrito, entre las partes que | ~ Conciliacion 600.0 | Libros de Gobiemo de las Fiscalias ltinerantes Adscritas a esta
realizados se obligan en materia o cosa determinada, y a cuyo cumplimiento pueden ser exigidas) que Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y

cuentan de elementos para concluir la denuncia por parte de las Fiscalias ltinerantes Adscritas
de la Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos para
dar cumplimiento de la demanda de justicia por parte de la sociedad.

de Derechos Humanos, que son concentrados en la misma

Total de Atenciones mediante el | Nymero total de Atenciones mediante el praceso de Coneliacion, Mediacion y Junta Restaurativa| ~ Conailiacion © 600.0 [ Cioros de Gobiemo de fas Fiscalas linerantes Adscrtas 3 esta
proceso de Conciliacion, (Es audiencia entre as partes implicadas en un proceso de queja o denuncia para la realizacion Fiscalia Regional, que son concentrados en la misma
Mediacion y Mecanismos de un acuerdo escrito) por parte de las Fiscalias It tes Adscritas de la Fiscalia Coordi
Alternativos de solucion de Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos, para dar cumplimiento de la
controversias demanda de justicia por parte de la sociedad.
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 |/ PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Oct __ Nov Dic Anual
50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600
50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00; 100.00! 100.00 100.00
REA ADO Parametro de plimiento (Desempeno): Bajo (>70%); Bueno (70 a 90 elente(<90 00.00
37 71 86 134 136 97 561
37 " 86 134 136 97 561
74.00 108.00 129.33 164.00 185.60 187.00! 160.28 140.25 124.66 112.20 102.00 93.50| % Avance Prog
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ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
iecalia Geners) Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estade do Vomans

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
- ~ 18E205 Fiscalia Coordinadora Espealada en Asuntos Indgenas y de Derechos Humanos / Coordinacion de Derechos Humanos

Beneficiario [ Gobierno ] Unidad Presupuestal | 18E205 Presupuesto Autorizado
Eje | Respeto a los Derechos Humanos [ Objetivo del Eje l Asegurar los derechos de las victimas, ofendidos, testigos y otros grupos vulnerables
Estlategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Supervisaralos funcianarios en su actiar en relacion al respato a las derechas humanas.

Fortalecer el respeto de los derechos humanos de las |1-1:2  Capachar constantemente al perscnal de fa Fiscalia General del Estado, en materia de atencién a victimas del defito

1.1.3  Solicitar capackacion a dependencias del Gobiema Federal y Estatal en matena de derechos humanos.

1.1.4 Realizar Convanios de Capacitacion can Organismas de Gabierno en matara de derechos humanos, igualdad e inclusisn,

1.1.5 Diundiry aplicar las iuc 8 i «en materia de derechos humanas.

116 Da[ alas de parte de los al que en maleria de derechos humanos se emitan.

1.4.7  Prohidir y sancionar tode tipo de actos discriminalonos en contra de indigenas o grupos vulnerables, incluyendo acios de violencia en cantra de nifios, nifias y adolescentes.
1.1.8  Proveer sistemas alieros de denuncia que sezn congruentes y sensibles a las necesidades de los menores,

victimas del delito.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber cumplido las Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones emitidas por la Proporcionar la atencién y canalizacién referentes a los servicios Especifica
Comision Estatal, Nacional e Interamericana de Derechos Humanos de procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) | Canstitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales. Constitucion Pelitica del Estade de Veracruz de Ignacio de la
Liave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos Linglisticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comisién Nacicnal de los Derechos Humanos, Ley de la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comisién Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz — Llave, Ley de Dereches y Culturas Indigenas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Céadigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave , Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, Reglamento Interno de la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estadeo de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proparcién de Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones ( Total de Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones cumplidas. / Total de Otras Proporciones
cumplidas. Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones recibidas.) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Mide el total de Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones cumplidas, emitidas por la Comisin Estatal, Nacional e Actuacion Eficacia 305.0
Interamericana de Derechos Humanos respecto a las colaboraciones, conciliaciones y recomendaciones recibidas
Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.18E205.160121.1.56 21114.0010071002.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.56 Mensual Ascendente
ST ; Unidad de M al&
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Medida eta Fuente de informacién
Total de Colaboraciones, Total de Colaboraciones, Conciliaciones y Recomendaciones cumplidas, emitidas por los Actuacion 305.0 Registro de Colaboraciones, Conciliaciones y
Conciliaciones y QOrganismos de Derechos Humanos Estalal, Nacional e Interamericana. {Colaboracidn es la Recomendaciones cumplidas. El registro es un libro que se

Recomendaciones Cumplidas. solicitud de informes en forma escrita de algdn drganismo gt tal protector de
humanes; Conciliacion es el pranunciamiento o resolucion que emite el organismo
gubernamental de derechos humanos sobre un expediente; y recomendacicn es el
pronunciamiento o resolucion que emite el organismo gubemamental protector de derechos
humanos, de manera piblica).

ubica en la Coordinacion de Derechos Humanos.

Total de Colaboraciones , Total de Colaboraciones, Coneiliacianes y Recomendaciones recibidas de los Organismos de | Actuacion | 3050 Registro de: Colaboracianes, Gonciacianks y
Conciliagiones y Derechos Humanos Estatal, Nacional e Interamericana. (Colaboracion es la solicitud de informes Recomendaciones recibidas. El registro es un libro que se
Recomendaciones Recibidas. en forma escrita de algin érganismo gubernamental protector de derechos humanos; ibicaen e Boondinacids Derachos Humanos
Congiliacidn es el pronunciamiento o resolucion que emite el organisma gubemamental de
derechos humanos; y rect dacion es el pronunciamiento o resolucion que emite el organismo

gubernamental protector de derechos humanes).

| PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual

30 20 28 31 25 23 18 32 27 25 26 20 305

30 20 28 3 25 23 18 32 27 25 26 20 305

100.00 100.00 100.00 100,00 100.00 100.00(  100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de P ento (Desempeno): Bajo 0%): Bueno (70 a 90 elente(<90 0 Yo

1 22 22 43 23 28 : 150

15 14 20 47 26 24 146

36.66 66.00 70.51 89.90 90.29 85.54 85.71 72.46 64.10 57.91 52.63] 49.18| % Avance Prog
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Fiscalis General
Fanndao de Vemons

21114.0010070000.122 ' Procuracion de Justicia
"18E205 Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos / Coordinacién de Derechos Humanos

Beneficiario I Gobierno | Unidad Presupuestal 1 18E205 | Presupuesto Autorizado
Eje I Respeto a los Derechas Humanos ] Objetivo del Eje I Asegurar los derechos de las victimas, ofendidos, testigos y otros grupos vulnerables
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1  Supervisar a los funclonarios en su actiar en relacién al raspéto a los derechas humanos.

1.1.2  Capacitar constantemente al personal de la Fiscalia General del Estado, en materia de atencidn a victimas del defito.

Fortalecer el respeto de los derechos humanos de las
113  Solicitar capacitacion a dependencias del Gobiemno Federal y Estatal en materia de derechos humanos.

vicfimas del delfto. 1.14 Realizar Convenios de Capacitacian con ﬂrgamsmns de Gohiemo en materia de derechos humanos, igualdad e inclusidn.
1.1.5  Difundir y aplicar las disposici L materia de derechos humanos.
116 Dar cumpli alas daciones de parte de los ol que en maleria de derecnos humanas se emitan.
1.1.7  Prohibir y sancionar todo tipo de actos discriminalories en conira ¢ indigenas o grupos vulnerables, incluyenda aclos oe violencia en contra de nifios, nifias y adolescenles.
1.1.8  Proveer sistemas all de denuncla que sean cong y sensibles a las necesidades de los menores.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido el total de quejas recibidas de los Organismos de Derechos Humanos Estatal, Proporcionar |a atencian y canalizacion referentes a los servicios Especifica
Nacional e Interamericana. de procuracién de justicia y que estas se otorguen con respecto a
|as garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) I Canstitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Tratadas Internacionales, Constitucion Politica del Estade de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ley General de Victimas, Ley General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas, Ley de la Comision Nacicnal de los Derechos Humanos, Ley de la Comision Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, Ley 483 de la Comision Estatal de Derechos Humanos para el Estado de Veracruz — Llave, Ley de Derechos y Culturas Indigenas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cadigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Liave , Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, Reglamento Interna de la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

e DCIO de gicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcion de Quejas Atendidas por presuntas violaciones a los Derechos ( Total de Quejas Atendidas/ Total de Quejas recibidas ) x 100 Otras Proporciones
Humanos
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Mide el total de Quejas de Derechos Humanos atendidas respecto a las solicitudes recibidas por los organismos de la Comision Queja Eficacia 282.0
Estatal, Nacional e Interamericana de Derechos Humanos.
Clave Frecuencia ‘s;Et‘;do del IEE;EZZE [
401A06100.122.18E205.160121.1.57 21114.0010071002.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.57 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de [a Variable Uﬂgg;&g“' Meta Fuente de Informacion
Total de Quejas de Derechos | Total de Quejas Atendidas, emitidas por los Organismos de Derechos Humanos Estatal, Nacional Queja 2820 Registro de Quejas Atendidas. El registro es un libro que se
Humanos Atendidas & Interamericana. (Las quejas son solicitudes de informes en forma escrita de algin organismo ubica en la Coordinacion de Derechos Humanes.
gubernamental protector de derachos humanos, por presuntas viclaciones a los derechos
humanos atribuibles a servidores plblicos de la Fiscaliz General del Estado de Veracruz).
Total de Quejas de Derechos Total de Quejas recibidas de los Organismos de Derechos Humanos Estatal, Nacional e Qg | 2820 Ragistra de Quelas recibidas. El registra es un bro que 58
Humanos recibidas. Interamericana. ( Las quejas son solicitudes de informes en forma escrita de algin organismo ubica en la Coordinacién de Derechos Humanos
gubernamental protector de derechos humanos, por presuntas violaciones a los derechos
humanos atribuibles 2 servidores plblicos de la Fiscalia General del Estado de Veracruz).
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE
Ene Feb Mar Abr May Jun J Ago Sep Oct Nov Dic Anual
27 22 30 26 30 22 17 25 20 22 24 17| 282
27 22 30 26/ 30 22 17 25 20 22 24 17 282
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00/ 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
R L ADO Para elro de D e o (Dese peno Bajo 0% Bueno 0af0 ele = 90 04 B %
19 17 48 36 45 52 215
14 28 45 46 32 41 2086
70.37 73.46 103.79 112.38 120.74 136.94 123.56) 108.04 98.17 89.21 8113 76.24| % Avance Prog

HOJA 57 de 64



x> FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
: Fiscalls Ganeral Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Tstado de Veracrur

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

19E205 Visitaduria General

Beneficiario Gobierno ] Unidad Presupuestal 19E205 Presupuesto Autorizado
Eie Combate a la corrupcién e impunidad Objetivo del Eje | Fortalecer los Mecanismos de Evaluacién Técnica Juridica, Inspeccion, Supervision, Investigacién y Control de la
Actuacién de los Servidores Ptiblicos de la Institucion
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional

Estralegia 1.1 11.2  Realizar de manera conlinua visilas de supervision,
Implementar mecanismos de control y evitar la 1.1.3  Dispaner de mecanismos adecuados de desianacin, rolacidn y contral de persanal de las dreas de supervision de la FGE.

. L 20 n 114 Establecer un estudio de perfilas de los servidores piblicos y de las necesidades de la Fiscafia para oplimizar su desempefio.
discrecionalidad de decisiones, con estricto apte.: a 1.4.5  Promover nuevos criterlos para la programacion de visitas de evaluacian técnico Juridica, Supervision, Inspeccion y i alas Unidades
as leyes y los programas en maleria de procuracion de |1,1.5  Establecer cursos de etica, respansabilidades administrativas y penales.
justicia. 1.1.7  Establecer un modelo de gestion que el talento by para hacer mas eficente el de los senadores piiblicos.

1.1.8  Instaurar Procedimiantos Adminisiralives a senddores piblicos que comatan actos de comupcion.

EstTa(egla 1‘2_ . _ 11.9  Actualizar el sistema de Fiscalizacion Intema, que permita abordar la lucha contra la cormupcion desde un nuevo enfoque.
Mejorar la calidad de la investigacion de los hechos 121 Atender prioritariamente los delitas de Alto Impacto.
delictivos. 122 Aumentar |a delencidn de presuntos respansables por la comisidn de daiiias.

123 Aplicar las técnicas de investigacion que la ley sefiala, con la finalidad de legrar mayor capacidad para probar los defitos,

124 Mejorar los pr ! g y litigacion salidas alternas y sentencias solidas.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber observade que en la realizacién de la visitas, las actuaciones del Ministerio Publico Proporcionar la atencidn y canalizacion referentes a los servicios Especifica
cumpla con las principios de buena fe, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia. de procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) I Constitucién Politica de los Estades Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz-Llave, Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley IN°, 546 Orgénica de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Plan Institucional 2017-2026

e pclon de dicadore
Nombre del Indicador Formula Tipo de Formula
Proporcién de Realizacion de Visitas de Supervisién (Total de Visitas de Supervisidn Realizadas / Total de Visitas de Supervisién Otras Proporciones
Solicitadas y/o Planeadas.) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero Total de Visitas de Supervisién Realizadas sobre nimero Total de Visitas de Supervisién Solicitadas o Planeadas Visitas Eficacia 192.0
a realizar por el personal de la Visitaduria General.
Clave Frecuencia Sentid Indicador
401A06100.122.19E205.160121.1.58 21114.0010071201.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.58 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Urnnﬂledaa iﬂd_aﬂ_e Meta Fuente de Informacion
Total de Visitas de Supervision Total de Visitas de Supervisién Realizadas por la Visitaduria General, para vigilar que las Visitas 192.0 Libro de Visitas de la Visitaduria General
Realizadas funciones sustantivas de los servidares publicos de la Fiscalia General del Estado de Veracruz,
se realicen observanda los principics rectores.
Total de Visitas de Supervisian Total de Visitas de Supervision Solicitadas y programadas por la Visitaduria General, para Visitas 182.0 Libro de Visitas de la Visitaduria General
Solicitadas y/o Planeadas. garantizar que las funciones sustantivas de los servidores publicos de la Fiscalia General del

Estado de Veracruz, se realicen abservando los principios rectores.

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE

Ene Feb r Abr Jun _ Jul Ago Sep Oct Nov. Dic Anual
16 16 16 16 16 16 16 16] . 16 16 16 16 192
16 16 16 16 16 16 16 16 16 18 16 16 192
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Pa etro de P ento (Desempenc}): Bajo (1%); Bueno 0a’0o elente(<90 00.00
46 76 63 64 58 59 366
46 76 63 64 58 59 366
287.50 381.25| 38541 389.06 383.75] 381.25 326.78 285.93 254.16 22875 207.95 190.62| % Avance Prog
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ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
giscalis Generat Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estado de Veracrur

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia
19E205  Visitaduria General ' —

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 19E205 Presupuesto Autorizado
Eje Combate a la corrupcién e impunidad Objetivo del Eje | Fortalecer los Mecanismos de Evaluacién Técnica Juridica, Inspeccion, Supervisian, Investigacion y Control de la
Actuacién de los Servidores Publicos de la Institucidn
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 112  Realizar de manera continua visilas de supervisian,
Implementar mecanismes de control y evitar la 1.1.3  Disponer de mecanismos adecuados de designacion, rolacion y conirol de persanal de las areas de supervision de fa FGE.
. . = 3 114 Estableeer un estudio de perfiles de los servidores piblicos y de las necesidades de la Fiscalia para oplimizar su desempefio.
discrecionalidad de decisiones, con esticld 89690 8 |y 5 promoyar uevas et pera fapregramatien da vistes e evaluacion écnio Jurdica, Supervisin, nspeccicn y Seguimiento  as Unlcades
las leyes y los programas en materia de procuracion de |1.1.6  Establecer cursos de élica, responsabilldades administrativas y penales.
justicia. 1.1.7 Establecer un modelo de gestion que polencialice el talente humano para hacer mas eficiente &l desempefio de los senidores piblicos.

1.4.8  Inslaurar Procedimientos Administrativos a servidores piblicos qua cametan actos de comupeian.
1.1.9  Actualizar el sistema de Fiscalizacidn Interna, que permita abordar ka lucha contra la corrupcion desde un nuevo enfoque.

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al

Haber atendido de manera pronta y eficiente las quejas turnadas a la Visitaduria General. Proporcionar |a atencién y canalizacion referentes a los servicios Especifica
de procuracidn de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucion Poltica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz-Llave, Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estada de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De PCIO ge dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcién de Atencién de Quejas por escrito (Total de Quejas Atendidas por escrito / Total de Quejas Recibidas por escrito) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimension Meta
Medir el nimero Total de Quejas Atendidas por escrito sobre nimero Total de Quejas Recibidas por escrito realizades por el Queja Eficacia 180.0
personal de la Visitaduria General.
Clave E Frecuencia Sentido del Indicad
401A06100.122.19E205.160121.1.59 21114.0010071201.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.59 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable UEEE%EG Meta Fuente de Informacion
Total de Quejas Atendidas por Nimero Total de Quejas Atendidas por escrito (Ias que se investigan hasta concluirse) Queja 180.0 Libro de Quejas de la Visitaduria General
escrito
Total de Quejas Redibidas por Nimero Total de Quejas Recibidas por escrito {contra del proceder del Ministeio Piblico, Quela | 1800 Libro de Quejas de 'a Visitaduria General
escrito peritos, etc) que la Visitaduria General recibe.
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES T e
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Eeb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Anual
-t S5 S U sul g =t
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
15 15 15 15 15 15 15 18 15 15 15 15 180
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de plimiento (Desempeno): Bajo (>70%); Buenao (70 a 90 elente(<90 00.00
10 13 12 13 1 21 80
10 13 12 13 1 21 80
66.66 76.66 77.77] 80.00 78.66 88.88 76.19 66.66 59.25 53.33 48.48 44 44| % Avance Prog
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ECE Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fisealis Ganerat Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estate de Veracns

21114.0010070000.122 Procuracion de Justicia

20E205  Fiscalia Coordinadora Especializada en Investigacion de Delitos de Violencia contra la Familia, Mujeres, Nifias y Nifios y de Trata de Personas

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 20E205 Presupuesto Autorizado
Eje Consolidacion del Nuevo Sistema Procesal Objetivo del Eje Garantizar la eficiente y eficaz consolidacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal
Penal Acusatorio
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1  Capacitar y formar al personal idéneo y suficiente para representar a fa institucion de manera eficiente en los asuntos en materia penal del fusro coman,

Reforzar |a eficacia de la Investigacion y acusacin, .12 Pleno respeto al principio de presuncion de inocencia y al debido procesa.
%1 i 5 1.1.3  Garantizar |a Reparacién del dafio integral.
velar por la proteccion de vitimas, testigos 1.1.4  Armonizar las leyes da corte internacional, federal y estatal.
intervinientes en el proceso penal. 1.1.5 Establecer lingamientos para que |a etapa de investigacion preliminar, se fleve a cabo de manera eficaz y eficiente en un tiempo razanable, evitando asi dilacidn en |2 investigacidn y ionanda a los Involucrados
certeza juridica respecio de a acluackin del servidor plblica.
116  Adecuaria infraestructura de las Fiscalias, Laboratorios Periciales y Policia Ministerial.
107 Actualizar modelos de Investigacion y persecucian del delito, asi como organizar y definir procesos de trabajo enire fiscales y policias.
1.1.8  Solicitar las providencias precautorias procedentes de manera eficaz.
1.1.8  Mejorar infervenciin en juicio de amparo.
1.1.10 Fortalecer combale a la violencia de génera,

Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendide de manera eficiente las investigaciones ministeriales y/o carpetas de Proporcionar la atencion y canalizacion referentes a los servicios Especifica
investigacion, emitiendo la determinacién en el tiempo legalmente establecido. de procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a
las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos , Constitucian Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberane de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Amparo, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia , Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccién y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, , Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes para el Estado de Vferacruz de Ignacio de la Llave, Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Familiar en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia
de Trata de Personas y Para la Proteccitn y Asistencia a las Victimas de estos Delitos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley para prevenir y eliminar la discriminacion en el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de
Veracruz de Ignacio de |a Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Formula Tipo de Férmula
Proporcion de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién (Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas / Otras Proporciones
Determinadas contra las Mujeres Total de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Iniciadas) x 100
Descripcion del Indicador Unidad de Medida | Dimension Meta
Medir el namero de Investigaciones Ministeriales y/o Carpetas de Investigacion Determinadas sobre las Investigaciones Investigacion Eficacia 8160.0
Ministeriales y/o Carpetas de Investigacién Iniciadas por el personal de las Fiscalias Investigadoras adscritas a la Fiscalia Ministerial y/o
Coordinadora Especializada en Investigacion De Delitos De Violencia contra la Familia, Mujeres, Nifas y Nifios y de Trata de Carpetas de
Personas Investigacion
—
Clave Frecuenci Sentido del Indicador
—
401A06100.122.20E205.160121.1.60 21114.0010071101.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.60 Mensual Ascendente
2 o 7 Unidad de M :
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Medida eta Fuente de Informacion
Total de Investigaciones Nimero total de Investigaciones Ministeriales ylo Carpetas de Investigacion Determinadas Investigacion 8160.0 | Libro de Gobierno de las Fiscalias Especializadas concentrado
Ministeriales y/o Carpetas de (Documento que emite la autoridad responsable coma resultado de sus actuaciones para Ministerial ylo en la Fiscalla Coordinadora Especializada en Investigacion

Investigacion Determinadas concluir, si existe o no una conducta delictiva por parte del demandado) que se concluyen ya sea
por: Ejercicio de la Accion Penal, el No Ejercicio de la Accidn Penal o su Reserva por parte de la LB
Fiscalia Goordinadora Especializada en Investigacian de Deftos de Violencia contra ls Famita, | Investigacion

Mujeres, Nifias y Nifios y de trata de Personas

Carpetas de De Delitos De Violencia contra la Familia, Mujeres, Nifias y
Nifios y de trata de Personas

Total de Investigaciones Nimero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas (Recepcion de la denuncia de los hechos | Investigacion 8160.0 | Libro de Gobierno de las Fiscalias Especializadas concentrado
Ministeriales y/o Carpetas de constitutivos del dalito ) cuando una persona da entrada a una denuncia en la Fiscalia Ministerial y/o en la Fiscalla Coordinadora Especializada en investigacion de
Investigacion Iniciadas Coordinadora Especializada en Investigacion de Delitos de Violencia contra la Familia, Mujeres, Carpetas de Delitos de Violencia contra la Familia, Mujeres, Nifias y Nifios

Nifas y Nifios y de trata de Personas para y dar cumplimiento a la d da de
justicia por parte de la sociedad.

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 /| PORCENTAJE
L_Ene Eeb Mar Abr ___May __ Jun ___ Jul____Ado Sep ___Oct___ Nov Dic Anual

Investigacion y de trata de Personas

680 680 680 680 680 680 680 680 680 680 680 680 8,160
680 680 680 680 660 680 680 680 680 680 680 680 8,160
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de plimiento (Desempeno): Bajo (>70%); Bueno (70'a 90 elente(<80 0
2,079 1,666 1,937, 1,701 1,682 2,048 11,113
1,383 1,414 1,890 1,803 2,061 1,822 10,373
305.73 275.36 278,52, 27143 266.61 27237 233.46 204.28 181.58 163.42) 148.56 136.18| % Awvance Prog
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Fiscalia General del Estado de Veracruz
Fiscalis Ganaras Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Extndo de Versorur

21114.0010070000,122 Procuracion de Justicia

20E205 Fiscalia Coordinadora Especializada en Investigacion de Delitos de Viclencia contra la Familia, Mujeres, Nifias y Nifios y de Trata de Personas

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 20E205 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su maxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 1.1.1 Generar nuevos de conla

Incentivar la participacion ciudadana en las tareas de 112 Informar con apego al marca legal de los procesas, sanciones administralivas a servidores pilblicos y resulladas de auditorias concluidas a través del portal o pagina de la FGE.
113  Aumentar el acceso de los ciudadanos a los medios de denuncia a través de estos servicios.

lainsitucice, 114 Incrementar a rendicidn de cuentas netfucionales 2 a ciudadania,
115 Amgpliar la transparericia de la institucidn en la pagina de intemet de Ia Fiscalia, para que &l cudadano pueda conacer la infurmacién de la Fiscalia General en forma sencilla y expedita.
1.4.6  Brindar un servicio de calidad, con personal ¥y n I3 ingtitucion, prop |2 asesoria juridica que corresponda.
117 Impulsar el Patronato de [a Fiscalfa en su labor social,
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcionar la atencién, recursos, servicios & informacién que Especifica
coma las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracion de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos , Constitucién Palitica def Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Naional de
Procedimientos Penales, Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Amparo, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia , Ley
General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, , Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adclescentes para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Asistencia y Prevencion de la Viclencia Familiar en el Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia
de Trata de Personas y Para la Proteccién y Asistencia a las Victimas de estos Delitos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley para prevenir y eliminar la discriminacién en el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcién de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta

Medir el nimere Total de Atenciones Realizadas sobre el nimero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencién Eficacia 36000.0

Clave Frecuencia Sentido del Indicador
401A06100.122.20E205.160121.1.61 21114.0010071101.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.61 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable Unidadde | weta Fuente de Informacién

Total de Atenciones Realizadas | Numero Total de Atenciones Realizadas a la cludadania, grupos sociales, asociaciones, cdmaras Atencion 36000.0 Reporte de Control de atenciones del area correspondiente

y representantes de organizaciones (La respuesta a las sclicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencién de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).

Total de Atenciones Solicitadas Nomera Tota! de Atenciones Solicitadas por la Gudadania, grupos sociales, asociaciones, | Atencion | 380000 | Reporte de Conlrol de atenciones del drea cormespordiente

cémaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacidn sobre un tramite, queja
o denuncia; y por parte de los fiscales la soicitud atencion de las audiencias de juiclo a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucion)

PROGRAMACGION ANUAL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE
Ene Feb Mar _ Abr _May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic nual
3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 36,000
3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 36,000
100.00 100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00) 100.00 100.00, 100.00
REA ADO Para o de P ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0a’0 elente{<90 00:00 o
5,294 7,833 8,551 8,819 8,455 8,677 47,629
5,294 7,833 8,551 8,819 8,455 8,677 47,629
176.46 218.78 240.86 254.14 259.68 264.60 226.80) 19845 176.40 158.7! 144.33 132.30| % Avance Prog

HOJA 61 de 64



> FGE Fiscalia General del Estado de Veracruz
e Fichas Técnica de Actividades Institucionales e Indicadores 2021

Estade de Varscnur

21114.0010070000.122  Procuracion de Justicia

' 21E205  Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 21E205 Presupuesto Autorizado
Eje Combate a la corrupcién e impunidad Objetivo del Eje | Fortalecer los Mecanismos de Evaluacién Técnica Juridica, Inspeccion, Supervisin, Investigacion y Control de la
Actuacién de los Servidores Publicos de la Institucion
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 14.1  Especificar las funciones y actividades de cada servidor pbilca, en el marce juridica aplicable.
Implementar mecanismos de control y evitar la 123 Aplicar as técnicas da investigacion que la ley ssfala, con la finalidad de lograr mayor capacidad para probar los delitos.

i for o " . 124 M i investigacio igacién oblenfendo salidas als i lidas.
discrecionalidad de decisiones, con estricto apego 2 2 ejorar los procesos de investigacion y litigacién obleniendo alternas y sentencias sdlidas.

las leyes y los programas en materia de procuracion de

justicia.
Estrategia 1.2
Mejorar la calidad de la investigacion de los hechos
delictivos.

Resultado Clave Elementos a medir ~ TipodeAl
Haber atendido de manera eficiente las carpetas de investigacion, emitiendo la determinacion en | Proporcionar la atencién y canalizacion referentes a los servicios Especifica
el tiempo legaimente establecido. de procuracion de justicia y que estas se otorguen con respecto a

las garantias individuales

Fundamento Juridico (Resumen) ] Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupcién, Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacion, Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Coordinacion Fiscal para el Estado y los Municipios de Veracruz de Ignacio de la
Liave, Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Organica del Municipie Libre, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y
Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad Patrimonial de la Administracién Publica Estatal y Municipal del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Liave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley de Bienes del Estado, Ley de Ejecucion de Sanciones para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad Patrimenial
de la Administracién Publica Estatal y Municipal del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Codigo Penal Federal, Cédigo Civil para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberana de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Derechos para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, Cédigo de Pracedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédige de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, Cédigo de Procedimientos
Penales para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cadigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo Hacendario Municipal para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de |a Llave, Reglamento de Procedimientos Sancionadores en Materia de Fiscalizacién, Reglamento de los Servicios
Administrativos del Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; Reglamento de la Ley Orgdnica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

Descripcion de Indicadores

Nombre del indicador Férmula Tipo de Formula
Proparcion de Carpetas de Investigacion Determinadas por la Fiscalia (Total de Carpetas de Investigacion Determinadas / Total de Carpetas de Investigacion Otras Proporciones
Especializada en Combate a la Corrupcian Iniciadas) x 100

Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir el nimero de Carpetas de Investigacion Determiriadas sobre las Carpetas de Investigacion Iniciadas por el personal de la Carpeta de Eficacia 480.0
Fiscalia Especializada Combate a la Corrupcion Investigacion

Clave Frecuencia Se o del Indicador
401A06100.122.21E205.160121.1.62 21114.0010071301.122.DERTU340Y.1600121.1,U3400195001.62 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Umgg%ge Meta Fuente de Informacién
Total de Carpetas de Nimero total de Carpetas de Investigacion Determinadas (Documento que emite la autoridad Carpeta de 480.0 Libro de Gobiemo de la Fiscalia Especializada Combate a la
Investigacién Determinadas responsable como resultado de sus actuaciones para cencluir, sl existe o no una conducta Investigacion Corrupcién; mismo que se encuentra en el drea.

delictiva por parte del demandado) gue se concluyen ya sea por: Ejercicio de la Accion Penal, el
No Ejercicio de la Accién Penal o su Reserva por parte de la Fiscalia Especializada Combate a la

Corrupcidn.
Total de Carpetas de Nimero total de Carpetas de Investigacion Iniciadas ( Recepcion de la denuncia de los hechos | Carpeta de 4800 [ LUibrode Gobiemo de a Fiscaliz Especializada Combale a a
Investigacion Iniciadas constitutivos de delito ), cuando una persona da entrada a una denuncia en la Fiscalia Investigacion Corrupcion; mismo que se encuentra en el 4rea
Especializada Combate a la Corrupcicn,
PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
VARIABLE1 / VARIABLE2 / PORCENTAJE :
|__Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Se Oct _ Nov Dic Anual
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00) 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro de plimiento (Desempeno}): Bajo (>7.0%); Bueno (70'a 90 ente(<90 48.83 %
40 28 61 54 24 45 252
72 131 105 84 62 62 516
100.00 85.00 107.50 114.37 103.50] 105.00 90.00, 78.75 70.00 63.004 57.27 52.50| % Avance Prog
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Estndo de Verens

21114.0010070000.122 Procuracion de Justi
21E205 Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion

Beneficiario Gobierno r Unidad Presupuestal 21E205 Presupuesto Autorizado
Eje Fomento de la Participacion Ciudadana Objetivo del Eje | Promover y difundir los servicios que la Fiscalia General brinda, con el objeto de generar confianza en la sociedad
y asi desarrollar en su méxima expresion la cultura de denuncia
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
Estrategia 1.1 111 Generar nuevos ismos de con la cludadanis

Incentivar la participacion cludadana en las tareas de 112 Informar con apego al marco legal de los pracesos, sanciones administrativas a servidares piblicos y resultados de auditorias cancluidas & ravés del portal o pagina de la FGE.
11,3 Aumentar el acceso de los ciudadanos a los medios de denuncia a través de estos servicios.

la insfitucion. 104 Incrementar Ia rendicién de cuentas Institucionales a la ciudadania.
115 Ampliar la transparencia de la instilucién en fa pagina de internet de la Fiscalia, para que el cludadano pueda conocer fa informacicn de 1a Fiscalia General en forma sencilla y expedita.
1.1.6 Brindar un servicio de calidad, con ps itado y do con la institucion, prop |a asesoria juridica que correspanda.
1.4.7  Impulsar el Palronato de la Fiscalia en su labor social.
Resultado Clave Elementos a medir Tipo de Al
Haber atendido de manera pronta y expedita las denuncias interpuestas por la ciudadania, asi Proporcionar la atencidn, recursos, servicios e informacién que Especifica
como las audiencias de juicio ante las autoridades correspondientes. apoyan a las actividades operativas en la procuracién de justicia

Fundamento Juridico (Resumen) |  Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupcion, Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién, Ley de Respc bilidades Administrativas para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Coordinacion Fiscal para el Estado y los Municipios de Veracruz de Ignacio de la
Liave, Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estada de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Organica del Municipic Libre, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracian y
Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Responsabilidad Patrimonial de la Administracién Publica Estatal y Municipal del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, Ley de Bienes del Estado, Ley de Ejecucion de Sanciones para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley de Responsabilidad Patrimonial
de la Administracién Publica Estatal y Municipal del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Cédigo Penal Federal, Cédigo Civil para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Derechos para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, Codigo de Pracedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, Cadigo de Procedimientos
Penales para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cadigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Cédigo Hacendario Municipal para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de Procedimientos Sancionadores en Materia de Fiscalizacion, Reglamento de los Servicios
Administrativos del Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz, Ley N°. 546 Orgénica de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicadore

Nombre del Indicador Férmula Tipo de Formula

Proporcion de Atenciones Realizadas. ( Total de Atenciones Realizadas / Total de Atenciones Solicitadas) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Medir e! niimero Total de Atenciones Realizadas sobre el numero Total de Atenciones que son Solicitadas al personal. Atencién Eficacia 1080.0
————__————
Clave Frecuencia ti el Indicad
401A06100.122.21E205.160121.1.63 21114.0010071301.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.63 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcion de la Variable Hnidedices|] imeta Fuente de Informacién

Total de Atenciones Realizadas | Nimero Total de Atenciones Realizadas a la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, camaras Atencién 1080.0 Reporte de Control de atenciones del &rea correspondients

y representantes de organizaciones (La respuesta a las solicitudes sobre los tramites, queja o
denuncia; y por parte de los fiscales la atencidn de las audiencias de juicio celebradas ante el
Juez de Control o el Juez de Ejecucion).

Total de Atenciones Solicitadas Nmero Total de Atenciones Solicitadas por la ciudadania, grupos sociales, asociaciones, Atencion 1080.0 | Reporte de Control de atenciones del érea correspondiente

camaras y representantes de organizaciones (La solicitud de informacién sobre un trémite, queja

o denuncia; y por parte de los fiscales la solicitud atencion de las audiencias de Juicio a celebrar
ante el Juez de Control o el Juez de Ejecucidn)

PROGRAMACION ANUAL D DICADOR
VARIABLE 1 / VARIABLE 2 / PORCENTAJE
Ene Eeb Mar Abr May Jun Jul Ago _Sep Oct Nov Dic Anual
90 90 90 90 90 80 90 90 90 90 a0 90 1,080
90 90 90 80 90 90 90 90 90 90 90 90 1,080
100.00 100.00 100.00] 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
REA ADO Parametro.de P ento (Desempenoc): Bajo 0%); Bueno 0a20 elente(<90 00.00 %%
191 161 195 250 200 239 1,236
191 161 195 250 200 239 1,236
212.22 195.55 202.59 221.38 221.55) 228.88 196.19 171.66 152.59 137.33 124.84/ 114.44| % Avance Prog
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Entado de Voroorur

21114.0010070000.122 Procuraci

22E205 Contraloria General de |a Fiscalia General

Beneficiario Gobierno Unidad Presupuestal 22E205 Presupuesto Autorizado
Eje Transparencia y Rendicion de Cuentas Objetivo del Eje Establecer un modelo administrative abierto y democratico, que permita el ejercicio del derecho individual de
acceso a la informacion y procure la eficiencia administrativa a través de la rendicion de cuentas
Estrategia del Plan Institucional Linea(s) de Accion del Plan Institucional
=l

Estrategia 1.1 1,13 Vigilar la correcta aplicacin de los Manuales de Organizacién,
Mejorar el marco juridico dé operatividad de las 114 Verificar 3 requisicién de los recurses financieros y materiales.
3 —— " I . d 1.16 Implementar y verificar los controles intemos i ¥p iales de los procesas de las dreas administrativas.

raeg ¥ L 8 121 Concieniizar al personal que integra este Organo auténome, sobre la de a transparencia de su stuacién pat
fiscalizacion y revision de los controles internos de las |1.22  impl el sistema elecirénico para l2 ién de las D janes P iales de los servidores piblicos.
mismas. 1.2.3 Digitalizar los expedientes de las declaraciones de la Siluaciin Patrimonial de los servidores plblicos,

Estrategia 1.2 1.24  Elsborar formalos unificados para la captacitn de sugerancias cludadanas.
SAREGE T )  [143  Mobvara los Servidores Pibicos e a Insiitueiin, a ravés de Recenocimientos de Desempero.
Simplificar los procesos de transparencia y rendicién

de cuentas de la actuacion de los servidores publicos
de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.
Estrategia 1.4

Concientizar a los servidores piblicos de la
importancia de la Etica Profesicnal en el ejercicio diario

de sus funciones y comportamiente exterior.

Resultado Clave ~__ Elementos a medir % Tipode Al
Haber implementado y verificado las acciones y medidas necesarias tendientes a mejorar la Eficacia de las acciones que integran el Programa en cuanto a las Especifica
gestion y control interno de la Institucion Auditorias y Evaluaciones

Fundamento Juridico (Resumen) ] Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacion Fiscal, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion, Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcion, Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, Ley de Planeacidn del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica para el Estado de Veracruz, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz , Ley
de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz, Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Veracruz, Cédigo de Procedimientos Administrativos para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo No. 18 Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, Cédigo de Etica
de las y los Servidores Publicos de la Fiscalia General del Estado, Cédigo de Conducta de las y los Servidores Publicos de la Fiscalia General del Estado, Reglamento de la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las mismas, Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Accesc a la
Informacién Plblica Gubernamental, Ley N°. 546 Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Reglamento de |a Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; Plan Institucional 2017-2026

De pcion de dicadore
Nombre del Indicador Férmula Tipo de Férmula
Proporcion de Accicnes de Control Interno { Total de Acciones realizadas / Total de Acciones recibidas o requeridas) x 100 Otras Proporciones
Descripcion del Indicador Unidad de Medida Dimensién Meta
Mide el total de Acciones llevadas a cabo par la Secretaria Técnica, Subdirecciones y Unidades para el correcto desempeno de Acciones Eficacia 1080.0
las actividades y cumplimiento del PGT
Clave Erecuencia S;” E‘ZZ d;'l lngic;d'or l
401A06100.122.22E205.160121.1.64 21114.0010071401.122.DERTU340Y.1600121.1.U3400195001.64 Mensual Ascendente
Nombre de la Variable Descripcién de la Variable opicace® | Meta Fuente de Informacion
Total de Acciones realizadas Total de Acciones de Auditorias, Investigaciones, Supervisiones, Revisiones, Procedimientos y Acciones 1080.0 Oficios de solventacion o Atencién de Auditorias,
Evaluaciones realizadas, hace mencién a la cantidad de intervenciones para revision de las Investigaciones, Procedimientos, Supervisiones, Revisiones y

achvidades desempafiadas. sn lo-administratiio en las. dversss dreas. Evaluacicnes. (Investigaciones, Procedimientos, Auditorlas,

Supervisiones, Revisiones y Evaluaciones ubicado en el drea

del Recepcidn de la Contraloria General).

Total de Acciones recibidas o Total de Acciones de Auditorias, Investigaciones, Supervisiones, Revisiones, Procedimientos y | Acciones 1080.0 Programa BGeneral de trabajo 2021. (Investigaciones,
requeridas Evaluaciones recibidas o requeridas, hace mencién a [a cantidad de intervenciones para Procedimientos, Auditorias, Supervisiones, Revisianes y

revision de las actividades desempefiadas en lo administrativo enlas diversas dreas. Evaluisicionas tbicseraiiel rea del Recepiid ds a

Contraloria General).

PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
&ARIABLE1 / VARIABLE2 /| PORCENTAJE

|_Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nowv Dic Anual
90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1,080

90 90 90 20 90 80 90 90 90 90 90 20 1,080

100.08 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100,00

REA ADO Para o.de p ento (Desempeno): Bajo 0%); Bueno 0asl elente(<90 99.78

60 75 81 83 77 97 473

71 81 80) 87 73 82 474

66.66 75.00 80.00} 83.05 83.55 87.59 75.07 65.69 58.39 52.55 4777 43.79| % Avance Prog
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